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#T'S THE END OF THE WORLD AS WE KNOW IT*:
VIDHORF KENNARANEMA TIL CHATGPT

A undanférnum misserum hefur verid toluverd umraeda i haskélum um kosti og
galla ChatGPT i nami. ChatGPT er 6flugt gervigreindarverkfaeri sem er byggt 4 risa-
mallikani og likir eftir mannlegum texta. Markmid rannséknarinnar var ad varpa ljosi
a vidhorf kennaranema i Haskélanum a Akureyri til ChatGPT a haustmisseri 2023,
taekifaeri og askoranir tengdar notkun verkfeerisins i haskdlanami og hvernig pau sau
fyrir sér ad nyta pad i framtidinni. Einnig var skodad hvort vidhorf peirra og notkun
a ChatGPT breyttist yfir misserid. Gagna var aflad med spurningakdnnun i tveimur
namskeidum i kennarafraedi, baedi i upphafi og vid lok misserisins, og gégnin pema-
greind. Nidurstodur syndu ad nemendur voru medvitadir um taekifaeri og askoranir
tengdar ChatGPT og 16gdu aherslu & dbyrga notkun. Einnig matti greina breytingu
a vidhorfi nemenda i gard ChatGPT og proun i notkun verkfeerisins milli kannan-
anna. Rannséknin veitir upplysingar um vidhorf til ChatGPT og notkun pess medal
kennaranema og undirstrikar mikilvaegi samtals og samvinnu innan hdaskélasam-
félagsins um notkun verkfzerisins.

Efnisord: ChatGPT, gervigreind, haskélanam, kennaranemar

INNGANGUR

Notkun gervigreindar (e. artificial intelligence, Al) hefur aukist hratt sidustu ar og hafa
verkfeeri sem byggjast 4 gervigreind ordid fjolbreyttari og adgengilegri. ChatGPT er eitt
af pessum verkfeerum, mallikan sem hermir eftir mannlegu tungumali og getur breytt pvi
hvernig félk & samskipti med og vid taekni. Pad er til daemis notad til ad svara spurningum,
utskyra mal, koma med tillogur og eiga 6formleg samtdl (Crawford o.fl.,, 2023; Fuchs,
2023; Kalla o.fl., 2023).

i névember 2022 gaf OpenAl it ChatGPT-3.5 og bremur manudum seinna,  mars 2023,
var ChatGPT-4 kynnt (Lund og Wang, 2023; Rasul o.fl., 2023). Fyrirtaekid Mideind, sem
vinnur ad maltaekni og gervigreind 4 islensku, hefur verid i samstarfi vid OpenAl um ad
styrkja islenskugrunninn i ChatGPT og er pad lidur i pvi ad styrkja islensku i stafreenum
heimi (Mideind, 2023). Med ChatGPT hafa opnast nyir méguleikar i haskdlamenntun
(Rasul o.fl., 2023) og gefa nylegar rannséknir til kynna ad ChatGPT geti 6rvad nams-

TIMARIT UM UPPELDI OG MENNTUN/ICELANDIC JOURNAL OF EDUCATION 33(2) 2024 83



JT'S THE END OF THE WORLD AS WE KNOW IT": VIDHORF KENNARANEMA TIL CHATGPT

ahuga, veitt nemendum margyvislegan studning i nami, til deemis eflt haefni peirra til ad
spyrja spurninga, dypkad hugtakaskilning, veitt endurgjof og leyst fjolbreytt vidfangsefni
(Abdelghani o.fl., 2023; Fuchs, 2023). ChatGPT getur einnig nyst vid adlogun nams- og
kennsluhatta ad élikum pérfum nemenda, préun namsmats og til ad spa fyrir um ndms-
arangur (Crompton og Burke, 2023; Fuchs, 2023; Kalla o.fl., 2023). Notkun ChatGPT hefur
pannig opnad fyrir nyjar og jafnvel byltingarkenndar leidir og taekifzeri i nami og kennslu
sem adur voru éhugsandi (Fuchs, 2023). En pad eru ekki bara teekifaeri sem fylgja taekni af
pessum toga pvi henni geta einnig fylgt margvislegar dskoranir sem vekja til deemis spurn-
ingar um ahrif ChatGPT & freedileg heilindi (e. academic integrity) (Cotton o.fl., 2024). i
greininni er fjallad um rannsékn & vidhorfum og notkun kennaranema 4@ ChatGPT i ardaga
verkfaerisins, haustid 2023. Markmid rannséknarinnar var ad kanna vidhorf nemanna til
ChatGPT, varpa ljosi a tekifaeri og askoranir sem tengjast notkun verkfeerisins i haskdla-
nami, hvernig pau sja fyrir sér ad nota verkfeerid i framtidinni og hvort breytingar yrdu 4
vidhorfum til ChatGPT og notkun pess @ misserinu. Fjélmargar erlendar rannséknir eru
til 8 ChatGPT i haskdlanami og verda hluta peirra gerd skil hér i samhengi vid markmid
rannsoknarinnar.

FRADILEGT BAKSVID

Gervigreind hefur verid rannsékud og préud i aratugi og margt fraedafdlk litur & hana sem
eina af fléknustu daskorunum samtimans, ekki sist @ svidi menntunar (Fuchs, 2023; Rasul
o.fl., 2023). ChatGPT er byggt & risamallikani sem hefur verid préad af OpenAl til ad vinna
ur og bregdast vid texta. Teeknin gerir ChatGPT mogulegt ad halda praedi i samskiptum vid
notendur og i mérgum tilvikum er erfitt ad greina hvort texti ChatGPT kemur frd mann-
eskju eda gervigreind (Fuchs, 2023; Kalla o.fl., 2023; Rasul o.fl., 2023). Notkun ChatGPT
fer stigvaxandi. A fyrstu fimm dégunum sem verkfeerid var adgengilegt almenningi hafdi
pannig ein milljdon notenda skrad sig @ vef OpenAl, innan priggja manada voru skradir
notendur komnir yfir 100 milljonir og eftir pad hefur talan bara haekkad (Duarte, 2024).
Vid leit ad efni tengdu ChatGPT 4 Google Scholar, sem er gagnagrunnur yfir freedilegt efni,
fjolgadi ritryndum greinum sem innihéldu ordid ChatGPT, ChatGPT og haskdlamenntun
og ChatGPT og fraedileg heilindi umtalsvert & sj6 manada timabili (mynd 1). Hugtakid
freedileg heilindi visar til siéferdilegrar dkvardanatdku sem vidheldur triverdugleika innan
haskdlasamfélagsins, i nami, kennslu og rannséknum. bad pydir ad virtar eru reglur um
ritstuld, heidarleika, réttmaeti rannsékna og samvinnu, asamt pvi ad tryggja traust og
sanngirni i freedilegu starfi (Eaton, 2023). | pessu samhengi ma benda & ad Héskdli islands
hefur sett fram upplysingar, reglur og vidmid um notkun gervigreindar (Haskdli islands,
e.d.) sem haskdlakennarar og -nemendur geta tekid mid af.
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Mynd 1

Fjéldi ritryndra greina med tilteknum leitarordum d Google Scholar
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Mikill dhugi freedafélks og fjdldi rannsékna sem gerdar hafa verid a ChatGPT hefur skapad
mikilvaegan pekkingargrunn um notkun verkfzerisins i haskélanami.

Notkun ChatGPT

ChatGPT hefur vakid toluverdar umraedur i haskélum og hefur sjénarhornié almennt
beinst ad freedilegum heilindum og namsmatsadferdum en minna hefur verid raett um
hvernig verkfaerid stydji ndm nemenda, sérstaklega peirra sem eiga i namserfidleikum
eda eru félagslega einangradir (Fuchs, 2023; Sullivan o.fl., 2023).

i rannsékn Firat (2023) & vidhorfum fraeedafdlks og haskélanemenda kom i ljés ad
skodanir & notkun gervigreindarverkfaera eins og ChatGPT eru margvislegar. Sum hoféu
ahyggjur af askorunum sem geetu fylgt notkuninni 8 medan onnur syndu dhuga 4 ad nota
verkfaerid i nami og kennslu i framtidinni. Pau téldu ad gervigreind myndi breyta hefd-
bundnum nams- og kennsluhattum og aukin ahersla yrdi 16gd a haefnimidad nam. Daemi
eru um ad haskdlar vilji takmarka eda banna notkun gervigreindarverkfeera en bent hefur
verid & ad peir settu frekar ad laga sig ad breyttum adsteedum (Mearian, 2023) og leggja
aherslu a8 ad nemendur lzeri um gervigreind og med henni par sem hun er og verdur stor
hluti af peirra lifi og framtid (Trust, 2023; Trust o.fl., 2023). Nemendur hafa fengid fa teeki-
feeri til ad tja sig um notkun gervigreindarverkfaera i nami (Sullivan o.fl., 2023) en mikil-
vaegt er ad pau taki virkan patt i samraedum um notkunina, fraedileg heilindi og framtidar-
moguleika verkfeeranna (Trust o.fl., 2023). Nidurstédur rannséknar ipek o.fl. (2023) syndu
ad notkun ChatGPT kallar & ny viomid i haskélanami, til deemis vardandi kennsluadferdir
og namsmat. Haskdlakennarar purfi ad hafa haefni til ad nota gervigreind eins og ChatGPT
a fjolbreyttan og drangursrikan hatt til studnings nami og kennslu og vid rannsdknarvinnu.
Einnig er mikilvaegt ad kennarar geti greint mogulegan ritstuld og leidbeint nemendum
um fraedileg heilindi og sidferdileg alitamal tengd taekninotkun og hvernig notkunin getur
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haft ahrif & freedilegan triverdugleika (Cotton o.fl., 2024; Gill o.fl., 2024). | rannsdkn
Acosta-Enriquez o.fl. (2024) medal haskélanema komu fram ahyggjur af persénuvernd
i tengslum vid upplysingaséfnun ChatGPT sem leiddu til pess ad nemendur hikudu vid
ad nota verkfaerid. Rannsoknir benda po til pess ad haskélanemar hafi almennt jakvaed
vidhorf til notkunar @ ChatGPT (Abdaljaleel o.fl., 2024; Das og Madhusudan, 2024) og ad
notkunin hafi vaxid hratt (Sallam o.fl., 2024). Wang o.fl. (2023) undirstrika ad gervigreind
komi ekki i stad kennara med sjalfstaeda vitund og skynjun, hun veiti ekki tilfinningalegan
studning eda deili reynslu p6 ad hin geti verid gagnleg vidbat i haskdlanami. Athygli hefur
einnig beinst ad hattunni @ ad notendur sem treysta um of 4 studning gervigreindar geti
smam saman dregid Ur mannlegum samskiptum, sem geti leitt til félagslegrar einangr-
unar, stundum an pess ad pau atti sig a pvi (Crawford o.fl., 2024; Pani o.fl., 2024). bess
vegna parf ad huga ad lidan nemenda og félagslegum studningi og skapa namssamfélag
par sem nemendur upplifa ad tilheyra (Crawford o.fl., 2024).

Tekifaeri og askoranir

Rannsoknir syna ad nemendur standa frammi fyrir ymsum teekifeerum og askorunum
vardandi notkun ChatGPT i nami (Rogers o.fl., 2024; Valova o.fl., 2024). | fjdlda rann-
s6kna 4 ChatGPT i haskdlanami hefur dherslan frekar verid a askoranir tengdar notkuninni
en a teekifaerin og hvernig haegt er ad nota verkfzerid til studnings nami (Crawford o.fl.,
2023). Bent hefur verid 4 ad haskélakennarar purfi ad leera ad nota ChatGPT skynsam-
lega og kenna nemendum slikt hid sama (Rudolph o.fl., 2023; Willems, 2023). Kennarar
geta verid i lykilhlutverki, ekki adeins sem leidbeinendur heldur einnig sem fyrirmyndir
i ad nota taeknina i kennslu & drangursrikan hatt (Crawford o.fl., 2023; Trust o.fl., 2023).
betta kallar @ ad kennarar endurskodi kennsluhaetti, verkefni og namsmat og leiti leida
til ad nota ChatGPT heidarlega (Sullivan o.fl., 2023; Trust, 2023; Trust o.fl., 2023). Slik
endurskodun getur skapad teekifeeri til prounar og nyskdpunar. Vié préun namsmats parf
ad fordast formulukennd verkefni og proéf, og leggja pess i stad aherslu 8 ndmsmat sem
studlar ad gagnryninni hugsun og auknum skilningi nemenda. Pessu er haegt ad na fram
med fjolbreyttu namsmati og gagnvirkni i gegnum leidsagnarmat, samradur, nemenda-
kynningar, myndbands- og hladvarpsgerd og fleira (Firat, 2023; Rudolph o.fl., 2023).
Rasul o.fl. (2023) benda 4 ad med pvi ad gera rad fyrir notkun ChatGPT i namskeidi gefist
taekifaeri til ad kenna a verkfeerid og efla haefni nemenda til ad nota teeknina a dbyrgan
og sidferdilegan hatt. ChatGPT bydur upp a fjdlmarga moguleika til studnings nami og
getur hjalpad nemendum ad fa betri yfirsyn yfir namsefnid, bera kennsl 4 efni sem pau
hefdu annars misst af, greina efnid, bera pad saman og finna ny sjéonarhorn. Haegt er ad
lita @ ChatGPT sem stafraenan radgjafa sem veitir adstod a mérgum svidum og lagar sig ad
sérstokum porfum sem snerta nam og kennslu, samskipti, pydingar, upplysingaleit, hug-
myndavinnu og framsetningu verkefna og dsetlana (Atlas, 2023; Javaid o.fl., 2023; Rasul
o.fl., 2023). Trust o.fl. (2023) benda a mikilvaegi pess ad kennarar beiti taekninni @ abyrgan
hatt i kennslu og undirstrika einnig naudsyn pess ad kennarar fraedist um sidferdilegar
skyldur sem fylgja notkun hennar. Rannséknir benda til pess ad maétun stefnu og verklags,
sem felur i sér pjalfun og studning vid kennara og nemendur, sé naudsynleg til ad tryggja
heidarlega og abyrga notkun teekninnar (Cotton o.fl.,, 2024; Gill o.fl., 2024). Rasul o.fl.
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(2023) leggja aherslu a ad kenna purfi nemendum ad nota ChatGPT a heidarlegan og hag-
nytan hatt, pannig ad taeknin verdi gagnleg vidbot i nami frekar en hindrun. Nidurstédur
Acosta-Enriques o.fl. (2024) benda til pess ad haskélanemar sem nota ChatGPT reglulega
séu liklegir til ad préa med sér gagnryn vidhorf til upplysinga fra verkfeerinu og pad studli
ad betri pekkingu og skilningi 4 teekifeerum og askorunum pess. Einnig kom fram ad reglu-
leg notkun & ChatGPT leiddi til heidarlegrar og dbyrgrar notkunar verkfaerisins. Hill-Yardin
o.fl. (2023) vekja athygli & pvi ad pratt fyrir ad texti ChatGPT virki traverdugur skorti hann
oft dypt og persdnulegan blae og stillinn likist frekar formfostum stil freedigreina. bau telja
ad greining a milli gervigreindartexta og texta sem manneskjur skapa geeti ordid aud-
veldari ef still freedigreina veeri fjdlbreyttari og persénulegri. Fraedafélk hefur einnig bent
4 ad mogulega geti gervigreindartexti haft ahrif a fjolbreytileika tungumalsins par sem
hann einkennist af einfaldri setningarbyggingu og svorun fremur en af fjélbreytni (Cotton
o.fl., 2024; Fuchs, 2023; Hill-Yardin o.fl., 2023). baer upplysingar sem ChatGPT-3.5 byggist
a hafa ekki verid uppfeerdar sidan i september 2021 og geta pvi sumar verid rangar og ur-
eltar (OpenAl, 2024). Helstu takmarkanir ChatGPT eru paer ad upplysingar fra verkfaerinu
geta veri0 skekktar (e. bias) (Fuchs, 2023) og pannig litadar af stadalmyndum, forddmum
og mismunun (Busker o.fl., 2023).

Framtidarsyn

Haskélanemendur hafa mismunandi framti@arsyn a gervigreind. Sumir nemar eru mjég
svartsynir (e. dystopic) medan adrir eru ofurbjartsynir (e. utopic). Dystopisk framtiGarsyn
gerir rad fyrir ad gervigreind stjérni nami nemenda og akvedi hvad, hvenaer og hvernig
bau lzera. Akvardanirnar muni byggjast 4 gégnum sem gervigreindin safni stédugt um
nemendur an beirra sampykkis eda vitundar. Utdpisk framtidarsyn gerir rad fyrir pvi
ad nemendur hafi sjalfsstjérn og vald yfir persénulegum gervigreindarverkfaerunum til
studnings i nami og vid akvardanir um naestu skref i namsferli sinu (Pokrivcakova, 2019).
Med badi sjonarhorn i huga er mikilvaegt ad efla pekkingu nemenda a peim taekifaerum
og askorunum sem geta fylgt notkun verkfaera eins og ChatGPT i ndmi (Acosta-Enriquez
o.fl., 2024; Rasul o.fl., 2023). Morg pau sem fjalla um framtid gervigreindar eru sammala
um ad notkun ChatGPT muni leida til grundvallarbreytinga i nami og kennslu, og pad geeti
jafnvel kallad a nyja nalgun i menntaheimspeki til ad maeta breytingunum (Tlili o.fl., 2023;
Willems, 2023).

Af 6llu framangreindu er ljést ad notkun ChatGPT i haskélanami fylgja margs konar
askoranir og taekifeeri sem mikilvaegt er ad skoda frekar.

ADFERD

Meginmarkmid rannsdknarinnar var ad varpa ljdsi 4 vidhorf haskélanemenda til ChatGPT.
Gognum var safnad a4 haustmisseri 2023 medal nemenda i tveimur 10 ECTS namskeidum
4 meistarastigi i kennarafraedi vid Haskdélann a Akureyri. Notad var samleitandi snid (e.
convergent parallel design) en i pvi felst ad safna eigindlegum og megindlegum gégnum
sem sidan eru felld saman til ad varpa ljési & nidurstédur og tulka paer (Anna Olafsdéttir
og Sigridur Inga Karlsdéttir, 2021).
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Patttakendur

patttakendur i rannsékninni voru kennaranemar sem skradir voru i namskeidin. Heildar-
fjoldi nemenda i badum namskeidum var 45 og var kynjahlutfall i peim frekar jafnt eda
43% karlar og 56% konur. Nemendur voru upplystir um rannsdéknina, peim var frjalst ad
taka patt og pau sem svérudu gafu upplyst sampykki sitt fyrir patttoku. | septemberksnn-
uninni var svarhlutfall 87% og i ndvemberkénnuninni var pad 51% (tafla 1).

Tafla 1

Svar- og kynjahlutfall i spurningakénnun

Kyn September November
Karlar 40% 22%
Konur 47% 29%
Alls 87% 51%

Gagnaoflun og drvinnsla

Gagna var aflad med veflaegri spurningakdonnun (Microsoft Forms) sem 16gd var fyrir
somu nemendur tvisvar @ haustmisseri med rumlega niu vikna millibili. Spurningakénn-
unin innihélt bakgrunnsspurningar auk efnislegra spurninga sem skiptust i fjéra megin-
flokka: (1) pekking og notkun, (2) teekifeeri, (3) askoranir og (4) framtidarsyn. Kénnunin
samanstdd af lokudum og opnum spurningum. Lokudu spurningarnar gafu megindleg
gogn sem voru til pess fallin ad gefa visbendingar um breytingu eda préun 4 vidhorfi
og notkun & milli fyrirlagna. Opnu spurningarnar gafu eigindleg gégn sem veittu fyllri
mynd af hverjum flokki. [ kjdlfar allra lokudu spurninganna fér opin spurning par sem
nemendum gafst teekifeeri til ad segja fra med eigin ordum. Fyrst var kdnnunin 16gd fyrir
i stadlotu i byrjun september og seinni fyrirlogn for fram i stadlotu um midjan névember.
Kénnunin var 16g0 fyrir i ndvember i pvi skyni ad greina breytingar a vidhorfi eda préun
i notkun ChatGPT & timabilinu. | pessu samhengi er mikilvaegt ad geta pess ad ekki var
16gd ahersla & notkun ChatGPT i ndmskeidunum eda kennt a verkfzaerid. Svor nemenda
vid megindlegum spurningum voru tekin saman i Excel og eigindleg svor tekin saman
og pbemagreind i NVivo par sem greind voru endurtekin pemu innan gagnanna (tafla 2).
Mismunandi svarhlutfall nemenda i fyrirlégnum getur haft ahrif 8 samanburdinn. Ekki var
spurt hvada utgafu af ChatGPT nemendur pekktu eda notudu.

Stundum er sagt ad mynd segi meira en pusund ord og pad getur att vid um gogn
sem sett eru fram 4 sjénreenan hatt. Urvinnsla gagna & sjénranan hatt med ordaskyi er
gagnleg leid til ad greina texta Ur opnum spurningum i kdnnunum (DePaolo og Wilkinson,
2014). bvi oftar sem ord kemur fyrir i gagnasafni, peim mun meira plass tekur ordid i
ordaskyinu. | bAdum spurningakénnunum voru nemendur bednir ad skrd eitt til prju ord
sem kamu fyrst upp i hugann pegar pau hugsudu um ChatGPT og buid til ordasky ur
ordum nemenda i NVivo.
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Sioferdileg alitamal

i rannséknarvinnunni var 16gd dhersla & heidarleika i medferd og greiningu gagna og birt-
ingu nidurstadna. Nemendur voru upplystir um markmid rannséknarinnar og medferd
gagna adur en rannsoéknin hoéfst. Vid medferd vidkvaemra upplysinga ber ad hafa i huga
moguleika & dbeinni persdnugreiningu, sérstaklega i afmoérkudum hépum eins og peim
sem rannsoknin tok til. Svor nemenda voru ekki persénugreinanleg og fyllsta trunadar var
geett i rannsoknarferlinu. Rannsakendur voru umsjénarkennarar namskeidanna. Til pess
ad takmarka moguleg ahrif pess ma nefna ad svor nemenda voru ekki adgreind eda borin
saman milli namskeida.

NIDURSTODUR

Gerd er grein fyrir nidurstddunum at fra fyrrgreindum fjérum flokkum spurningakénnun-
arinnar, sem voru: pekking og notkun, teekifeeri, askorun og framtidarsyn. Fyrst er gerd
grein fyrir nidurstodum ordaskyja og sidan er greint fra helstu nidurstodum hvers flokks
fyrir sig og pemagreining sett fram i toflum.

Viohorf - ordasky

begar kennaranemarnir voru bednir ad nefna ord sem keemi upp i hugann pegar pau
hugsudu um ChatGPT nefndu pau 64 ord i september og 33 i névember. | badum orda-
s6fnunum voru ord sem komu oftar en einu sinni fyrir og pvi oftar sem sama ordid kom
fram i gognunum vard pad meira aberandi i ordaskyjunum (mynd 2).

Mynd 2

ChatGPT-ordasky

tEEkl hugmyndir
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i september-skyinu téku ord sem mégulega lystu neikvaedum vidhorfum drjigt plass,
petta voru ord eins og ,haettulegt”, ,yfirtaka“ og ,606ryggi“. Einnig komu fyrir ord eins og
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,Ofullkominn” og ,,tortimandi”, ord sem gafu baedi til kynna frekar éttablandin vidhorf og
vandamal sem geetu tengst notkun ChatGPT. | névember-skyinu toku ord sem mégulega
lystu jakveedum vidhorfum toéluvert rymi, petta voru ord eins og ,,spennandi“, ,hjalpar-
taeki“ ,adstod”, ,hugmyndir” og ,framfarir®. [ badum ordaskyjum voru ord sem tengja
matti vid paer umbreytingar sem geta fylgt notkun ChatGPT, jakveedum eda neikvaedum,
og endurspegludust pessi vidhorf til umbreytinga vel i ordum sem voru efst i huga eins
nemanda og visudu til deegurlagatexta hljomsveitarinnar REM: ,,It’s the end of the world
as we know it“. Nidurstada ordaskyjanna leiddi i 1j6s ad med aukinni notkun og pekkingu
4 ChatGPT yfir misserid hofdu vidhorf nemenda til verkfeerisins ordid jakveedari.

Pekking og notkun

i september var spurt hvar nemendur hefdu fyrst heyrt af ChatGPT. Teeplega pridjungur
peirra sagdist fyrst hafa heyrt um ChatGPT hja vinum eda samstarfsfolki og fjordungur
i fjiolmidlum, eins og Utvarpi og sjonvarpi. Adrir nemendur heyrdu fyrst um ChatGPT &
netinu; a vefsidum, samfélagsmidlum og einnig i kennaranaminu. Nidurstodur syndu ad i
september hafdi fjordungur nemenda reynslu af pvi ad nota ChatGPT i nami og i ndvem-
ber hafdi notkunin aukist par sem 70% nemenda ségdust hafa notad ChatGPT i nami. i
kénnuninni voru nemendur spurdir um notkun ChatGPT i haskélanami og voru svor peirra
ur badum fyrirlognum pemagreind og borin saman. Tilgangurinn var ad varpa ljési a pad
hvernig nemendur hefdu notad ChatGPT i september og névember og hvort breyting
eda préun hefdi ordid a notkuninni a timabilinu. Nidurstédur pemagreiningar syndu ad
markmidid med notkun verkfzerisins breyttist litid en hvernig pau notudu pad prodadist,
ur tilraunakenndri notkun yfir i medvitadri og dbyrgari notkun til stuénings nami (tafla 2).

Tafla 2

broun i notkun ChatGPT medal kennaranema @ haustmisseri 2023

bPema

Septemberkonnun

Noévemberkénnun

Hugmyndavinna,
upplysingar og
verkefnaskipulag (1)

Hugtakaskyringar
og samantektir (2)

90

Verkfaerid notad til ad svara
spurningum i verkefnum,
yta undir eigin paelingar og
adstoda vid ad komast

af stad i verkefnavinnu.

Verkfaerid notad til ad utskyra
0ljés hugtok og dypka skilning
a peim. Auk pess til ad draga
saman meginefni ur [l6ngum
eda floknum textum.

Verkfzerid notad sem stafraenn radgjafi
vid hugstormun og hugmyndapréun,
til ad spyrja og svara spurningum,
spjalla um og fa endurgjof & ndmsefni
og verkefni, f& hugmyndir ad skipu-
lagningu verkefna og hjélp vid ad yta
beim ur vor.

Verkfaerid notad markvisst til hugtaka-
skyringa og til pess ad fa dypri skilning
4 namsefni. Vid gerd utdratta ur fraedi-
legu efni og til ad leita markvisst upp-
lysinga og greina flokna texta.
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Rannsoknar- og Verkfeerid notad til ad leita Verkfaerid notad til ad vinna med

heimildavinna (3) ad efni. heimildir, leita ad fraedilegu efni og
Utbua heimildaskra. Aukin medvitund
um fraedileg vinnubrogd.

Abyrgd og sidferdi Ooryggi i gard verkfeerisins Aukin medvitund um fraedileg heilindi

(4) og Ovissa um areidanleika. og mikilvaegi pess ad nota verkfzerid
Varfaernar tilraunir gerdar a sjalfstaedan, gagnryninn og abyrgan
med verkfzerid. hatt til studnings nami.

Hvatning og leidsogn Takmarkad kallad eftir Aukin medvitund um mikilvaegi ja-

kennara (5) leidségn kennara vid kvaedrar hvatningar og leidsagnar fra
ad nota verkfzerid. kennurum.

Taekifaeri

i september voru 64% nemenda peirrar skodunar ad teekifeeri fylgdu notkun ChatGPT {
haskélandmi og i névember var hlutfallid 83%. Fram kom ad nemendur téldu ChatGPT
bjéda upp a fjolda teekifeera i ndmi og ad verkfeerid geeti haft jakvaed ahrif veaeri pad notad
4 4byrgan hatt. | september og névember voru svér nemenda um taekifeeri ChatGPT |
nami i meginatridum apekk svorum peirra um eigin notkun (tafla 2). Nemendur sau auk
pess teekifaeri i ad lsera ad nota ChatGPT i ndmi, til ad finna ny sjénarhorn og til ad igrunda
namsefnid fra olikum hlidum. Nemendur s6gdu pad geta veitt peim innblastur vid ar-
vinnslu verkefna, eins og kom fram i mali tveggja nemenda: ,Haegt ad nota pad [ChatGPT]
til pess ad syna adrar hlidar sem manni sjalfum dettur ekki i hug.”

Haegt ad fa alls konar hugmyndir ad efni til ad skrifa um. pad getur stutt og gefid upplysingar
um hvernig efni @ ad leita ad. Hugsa ad pad nytist einnig vel i alls konar skapandi starf, eins
og sogugerd.

Nemendur s6gdu einnig teekifeeri ChatGPT felast i hugtakadtskyringum, hugmyndavinnu,
undirbuningi verkefna af ymsum toga og eins og leitarvélar gaeti ChatGPT hjalpad peim
ad finna upplysingar. Nemendur 16gdu dherslu @ ad ChatGPT aetti ad vera til adstodar i
nami og kennslu, mikilvaegt vaeri ad leita ad traustum heimildum og beita gagnryninni
hugsun vid Urvinnslu upplysinga fra ChatGPT. Nemendur bentu 4 ad teekifzerin til ad nota
ChatGPT i nami veaeru liklega fleiri en pau gerdu sér grein fyrir, eins og einn nemandi sagdi:

[ChatGPT] getur audveldad og flytt fyrir undirbiningi kennara. Kennarar semja mikid af nams-
efni pvi pad er svo litid efni til 4 islensku, Chat getur flytt pessari vinnu gifurlega. Chat getur
verid stokkpallur inn i rannséknarvinnu, gefid fyrirmyndir eda grunn ad textum, hjalpad folki
ad lzera heimildaskraningu, og liklega étrilega margt annad sem ég get enn ekki imyndad
mér.

Nemendur téldu einnig ad ChatGPT gaeti skapad jafnari teekifeeri i nami, sér i lagi fyrir pau
sem pyrftu 4 sérstakri adstod ad halda vegna sérparfa. Einn nemandi ordadi petta svo:
,ChatGPT getur gert namid adgengilegra fyrir marga og jafnad leikinn fyrir nemendur
med sérparfir eda namsordugleika.” Nemendur s6gdu ad notkun ChatGPT geeti veitt fjol-
breyttan og vidtaekan studning i haskélanami og opnad fyrir nyjar nams- og kennsluad-
ferdir.
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Askoranir

Nemendur téldu askoranir fylgja notkun ChatGPT. Teplega 80% bpeirra sem svérudu
kdnnuninni i september og 74% peirra sem svérudu i névember téldu svo vera. begar
nemendur voru spurdir um askoranirnar kom i ljés ad sumir héféu dhyggjur af pvi hvort
gervigreindin veaeri ndgu nakveem par sem i haskdlanami veeru gerdar miklar kréfur um
djupan skilning og freedileg vinnubrégd. Helstu askoranirnar téldu nemendur felast i
freistninni til ad nota ChatGPT til ad skila verkefnum sem unnin vaeru af verkfaerinu og
komast pannig hja pvi ad vinna verkefni upp a eigin spytur. Nemendur nefndu einnig ad
notkun ChatGPT gaeti dregid ur hvata peirra til ad afla sér sjalf upplysinga, greina paer og
mynda eigin skodanir, eins og einn nemandi sagdi: ,,Sumir leita ad audveldum leidum til
ad koma sér i gegnum nam. Moguleiki er ad folk noti sér gervigreind til ad flyta fyrir, copy-
paste og umorda, sem dypkar ekki skilning peirra 4 efninu og skemmir fyrir peim sjalfum.”
Nemendur toldu ad upplysingar fra ChatGPT veeru ekki alltaf dreidanlegar og pvi steedu
nemendur og kennarar frammi fyrir peirri askorun ad meta réttmaeti og ndkveemni upp-
lysinganna. bau toldu einnig ad med préun gervigreindar gaeti ordid erfidara ad greina 4
milli verkefna sem unnin vaeru af manneskjum og peirra sem unnin veeru af ChatGPT og
pvi myndu fylgja dskoranir vardandi mat 4 verkefnum. Nemendur téldu ad nemendur og
kennarar yrdu ad laera 4 ChatGPT og finna bestu leidirnar til ad nyta verkfeerid i nami. Einn
nemandi ordadi petta a pessa leid:

Naudsynlegt er ad lzera hvad teeknin getur gert og nota hana skynsamlega okkur til fram-
drattar, lzera hvad er varasamt med efni sem hun setur fram, eins og med annad efni sem er
ekki i okkar akademiska umhverfi. Pad sem vié kunnum a getum vid nytt okkur en pad sem
vid leerum ekki a getur ekki pjonad okkur.

Nemendur téldu margvislegar askoranir felast i notkun ChatGPT og voru svor peirra
pemagreind i fijora meginpaetti (tafla 3).

Tafla 3

Askoranir ChatGPT-notkunar i hdskélandmi ad mati kennaranema

pattur Lysing

Fraedileg heilindi Ahyggjur af ritstuldi. Nemendur noti ChatGPT 6heidarlega og skili
verkefnum sem ekki eru unnin af peim sjalfum.
Vandi kennara. Erfitt fyrir kennara ad greina hvort nemendur hafa
notad ChatGPT i skilaverkefnum.

Areidanleiki upplysinga  Haetta 4 ad nemendur taki upplysingar fra ChatGPT gagnrynislaust og

og gagnrynin hugsun treysti of mikid 4 6areidanlegar eda skekktar upplysingar. Nemendur
purfi ad hafa haefni til ad beita gagnryninni hugsun vid mat a rétt-
meeti og areidanleika upplysinga fra ChatGPT.
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bekking og skilningur Heetta a yfirbordspekkingu a efni fremur en ad 6dlast djupan skilning
og pekkingu. Heaetta & ofnotkun & ChatGPT i namsferlinu, sem geti
dregid ur sjalfsteedri hugsun hja nemendum.

Kennsluhzettir og teekni- Notkun ChatGPT i haskélanami sé krefjandi verkefni sem kalli 4 endur-

notkun skodun og breytingar. Askorun felist i ad finna leidir til ad innleida
ChatGPT i nam og kennslu a arangursrikan hatt og koma i veg fyrir mis-
notkun. Kennarar purfi ad endurskoda og mogulega breyta kennslu-
hattum og namsmati til ad maeta peim askorunum sem fylgi notkun
ChatGPT.

Framtidarsyn

Nemendur sau ymis teekifaeri og askoranir tengdar notkun ChatGPT i framtidinni og toldu
ad verkfaerid geeti gagnast sem studningur vid nam og kennslu. | namsferlinu sjalfu ségdu
nemendur ad framtidartaekifeeri feelust i ad nota gervigreind i forritun, til ad umorda
texta, gera Utdreetti, i heimildavinnu og til ad komast af stad i rannsdknarvinnu. Verkfaerid
s6gdu pau einnig nytast til ad préa hugmyndir enn frekar og stydja urvinnslu vidfangs-
efna. bau s6gdu moguleika verkfaerisins einnig felast i ad dypka pekkingu og skilning, auk
bess ad haegt yrdi ad nota pad sem ,,aukaheila” eda stafraenan radgjafa. Nemendur toldu
ad haskolasamfélagid yrdi ad laga sig ad taekninni, sem veeri komin til ad vera, eins og
tveir nemendur ségdu:

Held ad haskélasamfélagid verdi ad prdast pannig ad pad geri rad fyrir pessari taekni en loki
ekki @ hana. Teeknin er komin til ad vera og mun bara verda betri og prdadri og pa purfa
haskélar ad adlaga sig ad pvi.

Eg myndi vilja sja kennara tala um gervigreindina med jakveedara méti. betta er hluti af fram-
tidinni og teekifeeri eru félgin i pvi ad nyta sér hana og mikilvaegt er ad kennarar byrji strax ad
mota og kenna rétta notkun a gervigreindinni i nami.

Nemendur toldu flestir ad nyta aetti verkfeerid 4 heidarlegan og abyrgan hatt til studnings
nami og kennslu og ad hér vaeri um ad raeda gagnlega vidbot vid pad. Ekki h6fdu pau po oll
ba syn, eins og ummaeli eins nemanda baru med sér: ,Sé enga alvoru leid til pess ad nota
ChatGPT i haskdla, par sem takmarkanir pessara apparata eru svo miklar, sérstaklega nina
begar er verid ad throttle-a petta og svorin verda peim mun vitlausari og einkennilegri.”
begar kdnnunin var 16gd fyrir i névember kom i 1jés ad 82% nemenda hofdu i hyggju
ad nota ChatGPT i eigin kennslu og nyta verkfeerid a fjolbreyttan hatt en 18% sogdust ekki
2tla ad nota ChatGPT i eigin kennslu eda hofdu ekki hugleitt ad gera pad. Nemendur sem
sogdust stefna 4 ad kenna 4 framhaldsskdlastigi aetludu ad nota ChatGPT med nemendum
i verkefnavinnu, til ad fa hugmyndir ad gédum spurningum, dypka skilning @ hugtékum
og pjalfa gagnryna hugsun, til deemis med pvi ad greina og bera saman nidurstédur ymiss
konar. bau toldu einnig ad ChatGPT myndi veita kennurum gédan studning vid ad bua til
og préa fjolbreytt namsefni, kennsluaaetlanir, matskvarda og fleira. Einnig kom fram hja
pbeim ad fjolbreytt gervigreindarverkfaeri vaeru nd pegar notud i kennslu. Nemendur sem
stefndu a ad kenna & unglingastigi i grunnskdla s6gdust eetla ad nota ChatGPT med nem-
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endum sinum til ad fara dypra i namsefnid og kenna peim abyrga notkun verkfeerisins,
eins og einn kennaranemi sagdi: ,,... nemendur geta fundid Utskyringar a hugtokum eda
fundid efni sem pau eru ad rannsaka. Mikilvaegt er ad vera buinn ad kynna og Utskyra vel
fyrir nemendum hvernig ChatGPT virkar.”

bpau sem ztludu ad kenna & midstigi i grunnskdla sogdust ztla ad nota ChatGPT med
nemendum sinum til ad spyrja spurninga um namsefnid og pau sem atludu ad kenna
4 yngsta stigi i grunnskdla og i leikskdla ségdust aetla ad nota ChatGPT vid undirbuning
kennslu a fjolbreyttan hatt til, deemis til ad fa hugmyndir og studning vid ad gera kennslu-
daetlanir og kennsluefni. Nokkrir nemendur ségdust ekki vera tilbdnir ad nyta ChatGPT i
eigin kennslu og toldu sig purfa ad kynnast verkfaerinu betur og laera 4 pad. Nemendurnir
sogdust hafa ahyggjur af 6heidarlegri notkun verkfzerisins og sogéu mikilveegt ad kenn-
arar myndu fylgjast vel med notkun ChatGPT og verkefnavinnu nemenda.

UMRADUR

Markmid rannséknarinnar var ad varpa ljosi a vidhorf nemenda til ChatGPT, a taekifeeri og
askoranir sem geta tengst notkun verkfeerisins i haskélanami, hvernig pau saeju fyrir sér
ad nota verkfeerid i framtidinni og hvort vidhorf kennaranemanna til ChatGPT og notkun
peirra a verkfaerinu breyttist yfir misserid. Nidurstodurnar eru hér reeddar i ljdsi fraeda og
tulkadar med hlidsjon af markmidum rannséknarinnar. Fyrst eru almenn vidhorf nem-
enda raedd og sidan er tekid mid af flokkunum fjéorum sem lagu til grundvallar rannsékn-
inni: (1) pekking og notkun, (2) taekifeeri, (3) askoranir og (4) framtidarsyn. Fjallad er um
taekifeeri og dskoranir jafnhlida.

Vidhorf nemenda til ChatGPT breyttust & misserinu, eins og sést pegar ordaskyin
eru borin saman. | september-skyinu koma fram ord sem lysa neikvaedari vidhorfum til
ChatGPT en ordin i ndvember-skyinu. Morg ord i september-skyinu endurspegla évissu
og hraedslu vid neikvaedar afleidingar ChatGPT, eins og ,heaettulegt”, , 60ryggi“ og ,yfir-
taka” og fela ordin i sér kvidablandin vidhorf og 66ryggi i tengslum vid ad nota ChatGPT
i nami. bessi vidhorf eru um margt samhljéda pvi sem komid hefur fram i 66rum rann-
séknum og snyr ad 66ryggi i notkun ChatGPT (Rogers o.fl., 2024; Valova o.fl., 2024). Ord
eins og ,,svindl“ og ,ritstuldur” gefa til kynna pa skodun ad notkunin krefjist gagnryninnar
hugsunar og dbyrgdar, sérstaklega i tengslum vid fraedileg heilindi. Vidhorfin undirstrika
mikilvaegi pess ad pekkja takmarkanir og moguleg ahrif ChatGPT 4 truverdugleika i nami
(Gill o.fl., 2024). | névember-skyinu koma fram jakvaedari vidhorf til ChatGPT og vitna
ordin sem oftast koma fram um breytingu, ur kvidablondnum vidhorfum yfir i hagnytari
vidhorf, eins og ,hjalpartaeki“, ,spennandi“ og ,adstodarmanneskja“. bPessi ord syna
jakvaed vidhorf til notkunar ChatGPT a hagnytan hatt i nami, til deemis notkun ChatGPT
sem stafraens leidbeinanda vid texta- og hugmyndavinnu (Atlas, 2023; Javaid o.fl., 2023;
Ziebell og Skeat, 2023). Ordin i névember-skyinu varpa ljési 4 vaxandi trd nemenda a
gagnsemi ChatGPT i ndmi og veentingar um ad verkfeerid geti audveldad daglegt lif i fram-
tidinni (Trust, 2023; Trust o.fl., 2023). Ordid ,,framtid” kemur fyrir i badum ordaskyjunum,
en er minna aberandi i ordaskyinu fra névember. betta bendir til pess ad nemendur hafi
i upphafi misseris litid @ ChatGPT sem framandi verkfeeri, par sem pau h6fdu takmarkada
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reynslu af pvi og sau pad sem framtidartol. Med aukinni pekkingu og notkun pegar a miss-
erid leid hafi nemendur hins vegar farid ad lita 4 ChatGPT sem sjalfsagt verkfaeri i nami.
betta er i samraemi vid nidurstddur Acosta-Enriques o.fl. (2024) sem syna ad nemendur
sem nota ChatGPT séu liklegri til ad préa med sér gagnryna hugsun gagnvart verkfaerinu
og um leid auka pekkingu sina og skilning a pvi og pad leidi til hagnytari og dbyrgari notk-
unar. | badum ordaskyjum koma einnig fram ahyggjur af ahrifum 6abyrgrar notkunar &
fraedileg heilindi, sem er i samraemi vid nidurstodur Rasul o.fl. (2023) sem leggja aherslu
a ad haskolasamfélagid leiti leida til ad tryggja sem best dbyrga notkun ChatGPT.

bpekking og notkun nemenda & ChatGPT jokst & misserinu og hlutfall peirra sem hofdu
notad ChatGPT fér ur einum af hverjum fjérum nemendum i um pad bil sjo af hverjum tiu.
Flest heyrdu pau fyrst af ChatGPT i spjalli vid vini eda samstarfsfolk eda i rotgronum midlum
eins og sjonvarpi og utvarpi. Ekki vard mikil breyting & pvi til hvers nemendur notudu
ChatGPT en notkunin virdist hafa prdast ur tilraunakenndu fikti yfir i medvitadri, floknari
og abyrgari notkun og til studnings nami (tafla 2). betta kemur einnig fram i 66rum rann-
soknum sem syna ad nemendur fikra sig afram vid ad kanna og leera a gervigreindarverk-
feeri sem geta veitt peim studning i haskdlanami (Das og Madhusudan, 2024; Javaid o.fl.,
2023; Rogers o.fl., 2024; Sallam o.fl., 2024; Ziebell og Skeat, 2023).

Teekifaeri sem fylgja notkun ChatGPT eru margvisleg ad mati nemenda, og pau urdu
medvitadri um moguleikana pegar leid 4 misserid. | september téldu tveir af hverjum
premur nemendum ad notkun ChatGPT feeli i sér taekiferi, og i ndvember hafdi petta
vidhorf ordid enn meira dberandi, par sem rdmlega fjorir af hverjum fimm nemendum
toldu teekifeeri fylgja notkuninni. | september voru &tta af hverjum tiu nemendum &
peirri skodun ad notkun ChatGPT fzeli i sér askoranir, en i névember hafdi hlutfallid litil-
lega dregist saman. betta synir ad nemendur féru ad sja fleiri taekifaeri i notkun ChatGPT
4 medan faerri sdu askoranir tengdar pvi. betta synir ad vitund nemenda um taekifzeri
ChatGPT 6x en ahyggjum af dskorunum faekkadi. Ekki er samt haegt ad alhaefa um slikt
ut fra pessum télum en petta getur verid visbending um ad med aukinni notkun virdist
askoranir verda feerri og teekifeerin fleiri. Nemendur téldu teekifeeri felast i fjélbreyttum
studningi verkfeerisins vid nam. bau vilja laera 4 ChatGPT til ad geta nytt pad betur i nami
en rannséknir hafa synt ad pad skipti mali ad nemendum sé leidbeint um notkun, taeki-
feeri og takmarkanir ChatGPT i nami (Valova o.fl., 2024). Nemendur telja ad ChatGPT geti
skapad jafnari teekifaeri i haskélanami, sérstaklega fyrir pau sem standa hollum faeti, en
takmorkud ahersla hefur verid 16gd a ad rannsaka hvernig verkfaerid getur mogulega stutt
nam peirra nemenda sem eiga i erfidleikum (Sullivan o.fl., 2023).

Ekki er tryggt ad nemendur séu sidferdilega medvitadir um kosti og galla taekninnar
(Sallam o.fl., 2024; Valova o.fl., 2024) en ad mati nemenda tengjast askoranir ChatGPT oft
Gareidanleika og dheidarleika og getur pad verid visbending um sidferdilega vitund peirra
um notkunina. betta undirstrikar mikilvaegi pess ad kennarar og nemendur fai pjalfun i
ad greina areidanleika upplysinga og pekki vel fraedileg heilindi en slik pjalfun getur eflt
heidarlega og abyrga notkun (Acosta-Enriques o.fl., 2024; Cotton o.fl., 2024; Gill o.fl.,
2024; Rasul o.fl,, 2023). | ordum nemenda kemur fram ad haskdlasamfélagid purfi ad
innleida ChatGPT med aherslu & gagnsemi, fraedileg heilindi og jakvaedni. Kennarar eiga
ad peirra mati ad vera fyrirmyndir og leidbeinendur um notkun ChatGPT (t6flur 2 og 3).
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Nemendur lysa eigin ChatGPT-notkun & fj6lbreyttan hatt (tafla 2). Einnig koma fram
hja peim hugmyndir um taekifaeri og askoranir sem fylgt geta notkun ChatGPT i nami. b3
kom fram ad nemendur teldu notkun verkfzerisins geta dregid Ur hvata til ad afla sér sjalf
upplysinga, greina paer og mynda eigin skodanir. | pessu samhengi er mikilvaegt ad hafa
i huga ad askoranir og taekifeeri haldast oft i hendur og pratt fyrir ad ChatGPT gagnist
nemendum eins og ,leitarvél & sterum” og geti einnig virkad sem ,aukaheili er auka-
heilinn ekki hugsandi vera heldur verkfaeri sem setur efni fram vélraent og an gagnryn-
innar hugsunar. ChatGPT kemur pannig ekki i stad kennara sem hefur sjalfsteeda vitund,
deilir eigin reynslu og vidhorfum eda veitir studning (Valova o.fl., 2024; Wang o.fl., 2023).
Hdaskolakennarar purfa pvi ad vera leidandi i notkun ChatGPT og bua yfir haefni til ad
tengja verkfaerid vid nam og kennslu & arangursrikan og heidarlegan hatt. betta skiptir
nemendurna mali og 4 pad hefur verid bent i fleiri rannséknum og fraedigreinum (Craw-
ford o.fl., 2023; Gill o.fl., 2024; Trust o.fl., 2023; Willems, 2023). Nemendur tengdu askor-
anir ChatGPT ekki vid persénuvernd eda hvernig gervigreindarverkfeeri geetu safnad
gbgnum um einstaklinga. | rannsékn Acosta-Enriquez o.fl. (2024) var pad pattur sem
dro ar dhuga nemenda a ad nota gervigreindarverkfeeri og undirstrikar hversu mikilveegt
er ad innleida lausnir sem tryggja persénuvernd. Nemendurnir lysa ekki ahyggjum af
einangrun vegna notkunar ChatGPT en rannsoknir benda til ad gervigreindarverkfaeri eins
og ChatGPT geti dregid ur samskiptum milli félks, an pess ad pad geri sér grein fyrir pvi.
Mikilveegt er ad vera vakandi fyrir sliku og veita nemendum studning pannig ad pau upp-
lifi sig tilheyra namssamfélagi (Crawford o.fl., 2024; Pani o.fl., 2024). Nemendur virdast
heldur ekki hafa ahyggjur af pvi ad einfaldur gervigreindartexti geti mégulega haft ahrif 4
tungumalid og dregid ur fjolbreytileika pess, eins og bent hefur verid 4 (Cotton o.fl., 2024;
Fuchs, 2023; Hill-Yardin o.fl., 2023). Meirihluti nemenda sér fyrir sér ad nota ChatGPT i
framtidinni, baedi i eigin nami og i framtidarkennslu a 6llum skélastigum. Nemendur sem
>tla ad kenna & framhaldsskdlastigi sja fyrir sér ad nota ChatGPT til ad dypka skilning a
namsefni og efla sjalfstaeda hugsun. bau sem atla ad starfa a grunnskélastigi sja fyrir sér
ad nyta ChatGPT til ad stydja vid kennslu og dypka skilning & vidfangsefnum og nemendur
sem stefna & kennslu a leikskdlastigi hugsa sér ad nota ChatGPT til ad audvelda undir-
buning kennslu og bua til fjdlbreytt verkefni. A heildina litid voru nemendur jakvaedir
gagnvart pvi ad nota ChatGPT i kennslu sinni, sdu marga méguleika felast i notkuninni, en
16gdu jafnframt dherslu & dbyrga notkun. Velta ma fyrir sér hvort pad skipti mali ad patt-
takendur i rannsékninni voru kennaranemar pvi vidhorf peirra til ChatGPT endurspegla
ekki endilega vidhorf annarra haskélanema (Rasul o.fl., 2023; Rogers o.fl., 2024; Valova
o.fl., 2024). bad geeti verid skyring a pvi hversu jakvaed og dhugasém pau voru um notkun
ChatGPT. bad liggur einnig fyrir ad i framtidinni verda pau fyrirmynd og kenna nemendum
abyrga notkun verkfarisins og kannski pess vegna er notkun ChatGPT, taekifeeri og dskor-
anir, peim ofarlega i huga. Margt bendir sterklega til pess ad notkun ChatGPT i haskdla
muni leida til breytinga i nami og kennslu (Tlili o.fl., 2023; Willems, 2023) og pegar fram
lida stundir verdur liklega litid 4 ChatGPT sem leikbreyti (e. game changer) i skdlastarfi.
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LOKAORD

ChatGPT skapar teekifeeri i haskdélum sem geta leitt til umbreytinga & nami og kennslu,
eins og einn nemandi komst svo skemmtilega ad ordi: , It’s the end of the world as we
know it“ og pad getur baedi att vid um jakvaeda og neikvaeda préun eftir pvi hvernig verk-
feerid er notad i nami og kennslu. Haskélar purfa ad vera leidandi i notkun og kennslu a
ChatGPT og byggja undir arangursrika og abyrga notkun. beir geta haldid namskeid um
ChatGPT, fraedileg heilindi og hagnytar leidir til ad nota verkfaerid i ndmi, kennslu og rann-
soknum. Jafnframt er mikilvaegt ad endurskoda ndmskra, kennsluhaetti, verkefnavinnu og
namsmat. Rannsdéknin sem hér um raedir varpar ljési 4 vidhorf kennaranema til ChatGPT
ari eftir ad verkfeerid vard adgengilegt almenningi. | framhaldinu er ahugavert ad fylgjast
med hvernig préun ChatGPT i skolastarfi verdur a naestu arum og peim rannséknum sem
gerdar verda og snla ad pessum umbreytingum.
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“It's the end of the world as we know it":
Student teachers’ attitudes towards ChatGPT

ABSTRACT

This article discusses a study conducted among university students in teacher education
on attitudes toward ChatGPT in the autumn of 2023. The use of artificial intelligence (Al),
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such as ChatGPT, has grown rapidly in recent years, and Al tools have become more di-
verse and accessible. Academic papers on Al, especially in higher education, have steadily
increased, particularly since ChatGPT became available to the public in November 2022.
ChatGPT has, in many ways, marked the beginning of shifts in learning and teaching with-
in universities, potentially leading to new, even transformative possibilities that were pre-
viously unthinkable. At the same time, concerns have arisen regarding ethical issues and
academic integrity.

The study presented in the article is based on a survey conducted among master’s
students at the beginning and end of two courses in educational sciences. The survey was
carried out twice in September and November 2023. The study aimed to examine the
attitudes of student teachers at the University of Akureyri towards ChatGPT in autumn
2023, highlighting the opportunities and challenges of using the tool in higher education,
and to explore how they envision utilizing the tool in the future. Additionally, the study
examined whether attitudes and usage as regards ChatGPT by student teachers changed
over the semester. Data were collected through an online survey administered to the
same group of students on campus during two short-term study periods. The survey
used mixed methods and consisted of closed and open-ended questions. Following all
closed questions, an open-ended question was asked, allowing students to elaborate in
their own words. Thirty-nine students responded to the survey in September, a response
rate of 87%. The follow-up survey in mid-November had twenty-three respondents, a
response rate of 51%. The gender ratio (women/men) was balanced. The study shows
that students in the teacher education programme believe the use of ChatGPT requires
significant responsibility and critical thinking, but in general, they view the tool’s possi-
bilities positively for both learning and teaching. For instance, they see potential in using
ChatGPT for lesson preparation, question generation, and brainstorming. There was a
difference in responses between the first and second survey, especially regarding expe-
rience of using ChatGPT. In the September survey, students indicated that the tool was
used in an experimental and simple manner, while the November survey showed more
purposeful use to support learning. Additionally, responses in the second survey reflected
greater confidence in using the tool for complex tasks and increased awareness of the im-
portance of honest and responsible use, along with ways to leverage the tool to stimulate
learning. Students’ responses emphasize the opportunities for using ChatGPT to support
learning and imply that appropriate use can be beneficial and efficient for both students
and teachers and likely to increase equity in education. The November survey results re-
vealed that as the semester progressed, students set out to use ChatGPT in more diverse
and deeper ways and, with increased knowledge and usage, they saw further new oppor-
tunities to use the tool. They began using ChatGPT for idea inspiration, exploring different
viewpoints, formulating questions, creating summaries, aiding project work, organizing
studies, explaining unclear concepts, and drawing out perspectives other than their own.
The study highlights various challenges associated with using ChatGPT, particularly con-
cerning ethical issues, information reliability, and impact on in-depth learning. Students’
concerns were varied, including issues relating to ChatGPT’s accuracy, as precision and
depth in academic work is a crucial safeguard against potential misuse and plagiarism. As
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the semester progressed, it was evident that the students increasingly considered ethical
and responsible use, more than appeared at the beginning of the semester, recognising
the importance of learning about the technology, and using it wisely. They also empha-
sised the need to be critical and reflective about content from ChatGPT and to carefully
consider how best to use it in higher education. Students expressed the opinion that
universities must prepare for the use of the technology and teachers should consider and
discuss ChatGPT positively. The research offers insights into how ChatGPT can influence
learning and teaching, emphasising the necessity for collaboration between universities
and students in developing policies for responsible ChatGPT use. This study, as well as
others, suggests that ChatGPT can provide diverse and extensive support in higher educa-
tion, for example, by initiating new learning and teaching methods. Universities need to
lead the use and teaching of ChatGPT and other Al tools, ensuring students can learn to
handle them effectively and honestly. As one student put it, quoting the rock band REM
“It’s the end of the world as we know it,” which in many ways is true and can refer to both
positive and negative developments, depending on how the tool is used in learning and
teaching. Considering this, the findings highlight the importance of listening to students
in this process, as the emergence of Al tools, such as ChatGPT, has transformed the uni-
versity learning environment and calls for ethical responsibility from both universities
and students.
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