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Formali

Hér er birt skyrsla um samstarfsverkefni Vinnueftirlitsins, Sambands islenskra
sveitarfélaga og Kennarasambands Islands um vinnustadamenningu i skolum 2023- 2025,
en verkefnio er styrkt af félags- og hisnaoOismalaraduneytinu. Verkefnid félst i pvi ad
styrkja og skerpa sameiginlegan ramma i hverjum skéla til pess a0 valdefla starfsfolk og
styoja vio heilbrigoa vinnustadamenningu og vellidan me0d samspili festu, studnings og
sveigjanleika. Fjallad er um samstarfsverkefnid i heild sinni, hugmyndafraeodilegan
bakgrunn, patttokuskolana fimm sem téku patt i verkefninu, framkvamd verkefnisins og
mat 4 drangri. Mat & drangri verkefnisins byggir 4 prenns konar gognum, p.e. upplysingum
um framvindu verkefnisins fra hverjum patttokuskola og 60rum skradum gognum og
fundargerdum; niourstooum starfsmannakannana i patttokuskélunum vorid 2024 og vorio
2025 og nidurstdoum viotala vorid 2025 vio starfsfolk og stjornendur skolanna um reynslu
peirra af verkefninu. Nidurstéour matsins eru dregnar saman, paer bornar saman vio st6ou
pekkingar 4 svidinu og settar fram nokkrar tillogur til a0 halda dfram ad efla heilbrigoa

vinnustadamenningu og vellidan starfsfélks i skélum.
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Inngangur

Samtarfsverkefni Vinnueftirlitsins, Sambands islenskra sveitarfélaga og Kennarasambands
Islands um heilbrigda vinnustadamenningu skola og vellidan starfsfolks hofst haustio
2023. Stofnad var til samstarfsins i kjolfar konnunar sem Félagsvisindastofnun Haskodla
Islands (2022) vann a0 beidni félags- og vinnumarkadsraduneytis og Vinnueftirlitsins um
stoou foélks a islenskum vinnumarkaoi og dstaour brotthvarfs ur starfi. Vid gerd og
skipulag samstarfsverkefnisins var h6fo hlidsjon af nidurstodum konnunarinnar sem gafu
tilefni til pess a0 gefa vinnuumhverfi og vinnustadbamenningu i leik- og grunnskélum meiri
gaum med hliosjon af vellidan starfsfolks 1 starfi. Undirbuiningur verkefnisins hofst ario
2023 og verkefnio var a0 mestu framkvaemt veturinn 2024-2025 og var framkvamdahlutinn

4 bordi Vinnueftirlitsins.

Markmio verkefnisins er a0 styrkja stjornendur og starfsfolk i leik- og grunnskélum
til ad efla gott vinnuumhverfi og vinnustabamenningu og stydja pannig vid Oryggi og
vellidan starfsfélks. Verkefninu var atlad ad beina athyglinni ad salfélagslegum pattum i
vinnuumhverfi innan leik- og grunnskoéla, par 4 meoal ao styrkja goo dhrif heilbrigorar
vinnustadamenningar, skipulags og samskipta. Minni dhersla var 4 adra patti sem snua til
daemis ad husnadi, loftgeedum eda hljddvist. Ahersla var 16gd 4 ad virkja og styrkja
bjargrad skolanna, bae0i pau sem eru innan hvers skdla sem og ytri bjargrao skolanna, til
daemis fraedslu og raogjof a vettvangi sveitarfélaga, menntastofnana, Vinnueftirlitsins og
Kennarasambandsins. Pa var booin fram regluleg fraeosla og raogjof sérfraeedings og
verkefnisstjora til stjornenda skolanna og sérsnidio fredsluefni, myndbond og greinar 4

opnum vef Vinnueftirlitsins. Aherslur verkefnisins eru tvipaettar:

e A0 veita stjornendum og starfsfolki studning og fraeoslu til a0 efla heilbrigoa
vinnustadamenningu, vellidan og oryggi starfsfolks meo dherslu & skyr hlutverk og

skyra ferla dsamt stuOningi, samstoou og virkri patttoku starfsfolks.

e A0 hvetja vinnustaoi til ad ryna i vinnustadamenningu sina, par 4 medal rikjandi
gildi, verklag, vidohorf og samskipti til ad styrkja vellidan starfsfolks og

vinnustadamenningu skélanna.

Verkefnio beindist a0 pvi ad skerpa ramma i starfi hvers skéla me0 pvi ad skyra hlutverk,
abyrgoarskyldu, gildi, grunnreglur og verklag til pess ad valdefla starfsfélk meo skyrum
vaentingum, studningi og sameiginlegri dbyrgd pannig ad hver og einn hafi rodd og faglegt
frelsi innan rammans. Leidarstef verkefnisins eru jafnvaegi, mildi og festa i forystu og
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vinnustadamenningu sem med markvissri endurgjof, leiosogn og hjalpsemi myndi stydja

vio vellidan og drangur starfsfolks.

Hugmyndafraedilegur grunnur verkefnisins

Valdefling og heilbrigd vinnustadamenning mynda hugmyndafraedilegan grunn
verkefnisins. Sjonum var beint ad forystu og vinnustadamenningu sem og bjargradum
innan og utan skolanna. bessi pattir hafa sidan bein dhrif 4 lidan starfsfélks og darangur
starfsins. Mikilvaeg bjargrao i skola sem vernda kennara og annao starfsfolk gegn dhrifum
pess ad upplifa mikio dlag eru til deemis skyr afmorkun verkefna og abyrgoar, taekifeeri til
a0 hafa ahrif 4 eigin storf og til starfspréunar, goo samskipti og markviss teymisvinna auk
adgangs a0 upplysingum og leidosogn. Formleg og 6formleg fraedsla og radgjof i verkefninu
sneri a0 drangursrikri forystu og dherslum leiotoga sem eru valdeflandi og stydja vid
bjargrdad innan og utan skolans til pess ad hafa g6o ahrif 4 vinnustadamenningu og vellidan
starfsfolks. Verkefnido mioaoist a0 pvi a0 skerpa ramma hvers skola sem dregur skyrt fram
hlutverk, dbyrgo, gildi, grunnreglur og verklag til a0 styoja vio taekifeeri hvers og eins ad
hafa rodd, hafa dhrif 4 eigin storf og njéta frelsis innan rammans. Segja ma ad
hugmyndafraeodi mildi og festu sem kemur fram i umhyggju og aga hafi verid leidarstef

verkefnisins sem fjallad er um i pessari skyrslu.

Niourstoour nyrrar rannsoknar um drangursrika grunn- og leikaskola hér 4 landi voru
nyttar til ad gefa bpatttakendum lifandi demi um leidir til ad efla heilbrigoa
vinnustadamenningu og vellidan (Sigrin Gunnarsdottir og Anna Magnea Hreinsdottir,
2025). I nidurstodum nyju rannsoknarinnar kom skyrt fram gildi jafnvaegis mildi og festu i
forystu og stjérnun innan skolanna til ad efla vellidan starfsfélks og styrkja
vinnustadamenningu skolanna. Fram kom a0 forysta og vinnustadamenning skolanna
byggoi 4 skyrum gildum, grunnreglum og viomioum um til deemis samskipti, teymisvinnu
og sameiginlega dabyrgo. Stjornendur og starfsfolk lagoi allt kapp 4 a0 minna hvert annad
4 pessi sameiginlegu gildi og viomio og fylgja eftir med studningi, endurgjof, leidsdgn og

hjalpsemi sem endurspegladi bac0i umhyggju og aga, sem og mildi og festu.

Hugmyndafraoi heilbrigorar vinnustadamenningar i skéla sem einkennist af mildi og
festu, stuoningi og dabyrgoarskyldu er lyst i likani sem nytt var i fraeoslu til
patttokuskolanna. Likanio lysir samspili fjolpaettrar valdeflingar meo studningi og skyrri
afmorkun hlutverka, dbyrgoar og vaentinga sem dregur fram og styour vio frelsi hvers og

eins, vellidan og drangur (Sigrin Gunnarsdaéttir, 2021), sja skyringarmynd hér fyrir nedan.
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Likan um heilbrigda vinnustadamenningu med jafnvaegi studnings og ahrifa innan ramma abyrgdarskyldu

Markmid, tilgangur
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Verkefni, starfslysing

Heilbrigd vinnustadamenning skdla eflir virkni, vellidan og abyrgd innan ramma abyrgdarskyldunnar

Sigrin Gunnarsdéttir, 2021

Heilbrigd vinnustadamenning er lykilpattur i velgengni skéla og er mikilvaegt bjargrao til
efla starfsdanaegju kennara og annars starfsfolks, sjalfraedi peirra i starfi (e. autonomy) og
tilfinningu um ao tilheyra hépnum (e. belonging) (Skaalvik og Skaalvik, 2018; 2023).
Vinnustadamenning skoéla snyr ad sameiginlegri forystu, samvinnu starfsfolks skola,
sameiginlegum tilgangi, starfspréun, gagnkveemum studningi samstarfsfolks og samstoou
i kennslu (Giilsen og Celik, 2021). Traust er ein af grunnstoOum heilbrigorar
vinnustadamenningar og eflir samvinnu, hjdlpsemi og vilja starfsfolks til ad deila
hugmyndum og skoounum sin 4 milli (Lowe, 2020). Menningin motast af grunnstodum
starfsins sem eru sameiginleg gildi og sameiginleg tru starfsfolks 4 eigin getu (e. collective
efficacy), samhljomur milli eigin gilda og gilda skélans (e. value consonance) og
stuoningur samstarfsfolks (Skaalvik og Skaalvik, 2023). Vinnustadamenning skoéla hefur

einnig verio skyrd meo samspili sex vidda:
sveigjanleiki, lausnaleit og ad vel sé tekid i nyjar hugmyndir
. abyrgoarskylda sem tengist sjalfraeoi, sjalfstae0i og hugrekki starfsfolks
. vaentingar, metnaour og festa stjornenda

1
2
3
4. skyrleiki um sameiginlegan skilning 4 markmioum, verkefnum, grunnreglum og
5. ferlum umbun, vidurkenningar og pakklaeti

6

. virkni teyma, traust, samvinna og sameiginleg abyrgo.

bvi byngra sem pessir pattir vega i vinnustadamenningu skoéla pvi liklegra er ad
vinnustadamenningin s€ heilbrigd og ad starfsfolki 1ioi vel (Otrebski, 2022). RannsOknir
benda til pess a0 i skolum par sem heilbrigd vinnustadamenning rikir og par sem starfsfolk

faer endurgjof og studning i starfi er audveldara ad viohalda haefu og dhugasému starfsfolki
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(Toropova o.fl., 2019). Skolastjornendur gegna lykilhlutverki {1 ad skapa

vinnustadamenningu par sem starfsfolk finnur fyrir studningi og hvatningu i starfi.
Stjérnendur sem syna traust, sanngirni og viroingu fyrir starfsfélki skapa umhverfi par

sem kennarar eru tilbunir ad taka patt i nybreytni og faglegri proun (Shi o.fl., 2024).

Bjargrao i vinnuumhverfi skéla eru grunnur a0 heilbrigori vinnustadamenningu og vernda
vellidan og starfsgetu. Kenningin um starfskrofur og bjargrdd (JDR-likanid, e. Job
Demands Resources) lysir pvi hvernig jafnvaegi milli krafna og bjargraoa i starfi hefur dhrif
4 vellidan og frammistoou starfsfolks; pvi betra jafnvaegi pvi betri lidan (Bakker og
Demerouti, 2007; 2024). Starfskrofur eins og vinnudlag, streituvaldar og hlutverkaskérun
geta haft neikvae0 dhrif 4 lidan, en bjargrao 4 boro vio sjalfraedi innan ramma hlutverka og
grunnreglna, stuOningur fra samstarfsfolki og stjérnendum, starfsproun og merkingarbaert
starf geta dregio ur neikvaeOum dhrifum krafna og stutt vio starfsanaegju, vellidan og
skuldbindingu. Rannsoknir syna a0 pegar starfsfélk skola maetir miklum krofum getur
adgengi a0 bjargradum, einkum studningi, faglegu sjalfsta0i og sjalfraeoi skipt skopum
fyrir vellidan beirra (Admiraal, 2023; Sigrin Gunnarsdottir og Anna Magnea Hreinsdottir,
2025). Rannsoknir hafa einnig synt ad traust og g6o samskipti i skélum eru afgerandi fyrir
jakvaeda patttoku og virkni starfsfolks og hafa géo ahrif 4 seiglu og adlogunarhaefni
(Sheridan o.fl., 2025). Pa hafa rannsOknir synt ad studningur fra samstarfsfolki og
stjiornendum skola, sem og skyr hlutverk eru verndandi paettir fyrir starfsgetu og draga ur
likum 4 kulnun 1 starfi (Skaalvik og Skaalvik, 2020; Hlado o.fl., 2025). JD-R likanio veitir
pbannig gagnlegt sjonarhorn 4 hvernig byggja md upp vinnuumhverfi og heilbrigda

vinnustadamenningu i skélum.

Valdefling er lykilpattur heilbrigdrar vinnustadamenningar i skélum og felur i sér baeoi
valdeflingu 1 skipulagi og sdlrena valdeflingu. Valdefling i skipulagi vinnustadar snyr
meodal annars a0 skyrum upplysingum um markmio, tilgang, gildi, viomiounarreglur,
hlutverk og dbyrgo sem og takifaeri starfsfolks til uppbyggilegra samskipta, samvinnu,
préunar i starfi og a0 njota leidsagnar i starfi. Samskiptasattmali skola er deemi um
viOmiounargrunnreglur sem eru hluti af valdeflingu i skipulagi skoéla. Valdefling i
skipulagi styour sidan vio salraena valdeflingu starfsfélks sem birtist med 6ryggi og tru a
eigin getu, ad upplifa tilgang og mikilvaegi starfa, hafa sjalfraeoi og dhrif og nyta eigin
pekkingu i starfi (Celik o.fl., 2024; Kiral, 2025). Valdefling eykur starfsanagju starfsfolks,
einkum pétttaka 1 dkvorounum, trd 4 eigin getu og starfsproéun (Ahrari o.fl., 2021), hun
getur dregio ur likum 4 kulnun 1 starfi og minnkao likur & brotthvarfi dr starfi (McConnell
6
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og Swanson, 2024). begar skolastjornendur leggja dherslu & valdeflingu og bua til rymi

fyrir samvinnu styrkir pad leerdomssamfélag innan skolans og studlar a0 nysképun og

framproun i kennslu (Muijs og Harris, 2003).

Leidtogar skéla gegna mikilvaegu hlutverki vio ad proa valdeflingu i skipulagi og sdlreena
valdeflingu i skélum (Kiral, 2025). Med bvi a0 leggja dherslu 4 tilgang, hvatningu og
arangur starfsfolks hafa leidtogar skola g60 dhrif 4 préun heilbrigorar
vinnustadamenningar (Kalkan o.fl., 2020). b4 getur pjénandi forysta i skéla meo jafnvaegi
milli dbyrgoarskyldu og vinsemdar stutt vellidan, virkni og dhrif starfsfélks (Makirimani
og Naicker, 2024; der Kinderen o.fl., 2020). Stjérnendur stydja einnig vio heilbrigda
menningu innan skéla meo skyrri framtioarsyn, haum vaentingum til starfsfolks og med
bvi styoja starfsfolk (Deal og Peterson, 2016; Osgood, 2011), til deemis med bvi ad midla
skyrum gildum, vera synilegir og taka virkan patt i daglegu starfi skolans (Schein, 2004).
Traust og stydjandi sdlfélagslegir paettir skipta skopum fyrir lidan starfsfolks sem
skoélastjornendur styrkja med pvi ad hlia ad vinnustadamenningu, samskiptum,
naudsynlegum stuoningi og endurgjof (Peel o.fl., 2023; Toropova o.fl., 2019). begar
starfsfolk upplifir studning fra stjornendum eykst trd peirra 4 eigin getu sem hefur goo
ahrif 4 samstarf og faglegt sjdlfraedi (Eldor og Shoshani, 2016; Skaalvik og Skaalvik,
2023). Skolastjornendur sem hafa forystu um ad skerpa ramma starfsins og
grundvallarreglur um samskipti, hlutverk, dbyrgoarskyldu og almenn viomio i starfi
skoélans leggja raekt vio heilbrigoa vinnustadamenningu sem byggir 4 sveigjanleika, virkri
patttoku hvers og eins, studningi, uppbyggilegri endurgjof, eftirfylgni og hjalpsemi

(Sigrin Gunnarsdottir og Anna Magnea Hreinsdéttir, 2025).

Salrent 6ryggi (e. psychological safety) styrkist med heilbrigdri vinnustadamenningu
skoéla og er jafnframt mikilvaegt bjargrdo i starfi (Shahid og Din, 2021). Sdlrent 6ryggi
einkennist af pvi a0 geta tekio dhaettu i samskiptum an pess a0 ottast neikvaeoar afleidingar
og snyr ad Oryggi um aod tilheyra, leera, leggja sitt af moérkum og til a0 rokraeda
(Edmondson og Bransy, 2023; Kassandrinou o.fl., 2023). Salraent 6ryggi studlar a0 vellidan
og framproun { starfi og getur jafnframt komio i veg fyrir poggun i starfi (Kassandrinou
o.fl., 2023). Leiotogar geta haft g6o dhrif 4 sdlrent oryggi, einkum med hlustun
(Edmondson og Bransy, 2023) og me0 pvi a0 leggja raekt vid persénuleg tengsl og drangur
verkefna (Shahid og Din, 2021). A0 sama skapi draga neikvaed samskipti og baktal ur
sdlreenu Oryggi og auka starfsmannaveltu, til demis i leikskolum (Feng o.fl., 2025).

Skolastjornendur gegna lykilhlutverki i ad byggja upp salraent 6ryggi (Shahid og Din, 2021)
7
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og traust meo bvi ad syna sidferodilega abyrgd, sanngirni og einstaklingsmidadan studning

sem eflir starfsdnaegju og faglegt sjdlfstaedi (Shi o.fl., 2024). Skodlastjornendur sem studla
ad salrenu Oryggi veita rymi til ad raeeda dskoranir, proa nyjar adferdir og taka patt i
faglegum umraedum sem leida til nybreytni og framfara (Keravnos og Symeou, 2024).
Starfsfélk sem upplifir sdlreent 6ryggi treystir pvi ad pad geti tjad skoOanir sinar,
viourkennt mistok og tekid patt i nyskOpun dan bess ad oOttast neikvacdar afleidingar

(Kassandrinou o.fl., 2023).

batttaka starfsfolks og samstilltar adger0ir eru lykilatrioi til pess a0 efling heilbrigdrar
vinnustadamenningar og vellidan starfsfolks skili drangri (Sigrin Gunnarsdéttir, 2023).
Mikilvaegt er ad bjargrao innan skolanna séu nytt til a0 draga dr neikvaedum ahrifum
krefjandi vinnu 4 lidan starfsfolks. Meodal mikilvaegra bjargraoa er a0 tryggja skyran
ramma hlutverka, dbyrgdar og meginreglna sem og a0 tryggja um leio sveigjanleika,
studning, g60 samskipti, vinsemd og traust. Pegar vel tekst til a0 tryggja framangreind
bjargrad sem gera starfsfélki audveldara ad maeta kr6fum starfs verour til jafnveegi sem
styour vio heilbrigda vinnustadamenningu og géoa lidan starfsfolks og eflir par meo til
daemis forvarnir gegn kulnun i starfi meoal starfsfolks skéla. Skyringarmynd hér fyrir
neoan lysir likani um ofangreint samspil og byggir 4 samantekt um st6ou pekkingar 4
svidinu (Sigrin Gunnarsdottir, 2023). Likanio lysir forvornum kulnunar i starfi med pvi a0
1) minnka alag i starfi (dalkur til vinstri) og 2) efla bjargrao starfsfélks (ddlkur i mioju) til
a0 maeta krefjandi vinnu og draga ur neikvaedum ahrifum pess.

MyND 1. Likan um samspil samstilltra adgerda 4 vinnustad og frumkvaedis starfsfolks til ad minnka
alag, efla bjargrad og styrkja forvarnir kulnunar i starfi byggt 4 nidurstodum rannsékna (2018-2023).

Forvarnir
Minnka alag i starfi Efla bjargrad 4 vinnustad

kulnunar i starfi

Heefileg lengd vinnu Starfsmétun Studningur og traust Minni 6rmégnun

Minnka togstreitu
Efla sveigjanleika

Minnka 6reidu

Sjalfraedi og dhrif
Skyr afmorkun starfa
Frumkvaedi, patttaka

Uppbyggileg tjaning
Vinsemd og virding

Styrkja samst6du

Minni neikvaedni
Meiri starfsgeta
Vellidan

Samstilltar adgerdir 4 vinnustad byggdar a godri pekkingu um einkenni og orsakapzetti kulnunar i starfi

Sigrin Gunnarsdottir
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patttokuskodlarnir fimm

Undirbuningur samstarfsverkefnis Vinnueftirlitsins, Sambands islenskra sveitarfélaga og
Kennarasambands fslands um vinnustadamenningu i skolum hofst haustid 2023 og pa var
verkefnio auglyst og leik- og grunnskolar landsins hvattir til a0 saekja um patttoku. Samtals
sottu 25 skolar um patttoku. Snemma ars 2024 var val fimm patttokuskoéla tilkynnt og i
kjolfario haldnir kynningar- og undirbiningsfundir med skolunum. Skoélarnir sem toku
patt i samstarfsverkefninu eru prir leikskodlar og tveir grunnskolar. Tveir leikskélanna eru
i Reykjavik, Rofaborg par sem eru um 100 born og starfsfolk 36 og Heidarborg par sem
eru um 70 born og starfsfolk 20 talsins. Leikskélinn Klappir er 4 Akureyri og par eru 145
born og starfsfolk 43. Grunnskolarnir eru Brekkuskoli & Akureyri par sem eru um 450
nemendur og starfsfolk er 84 og Sunnulakjaskoli 4 Selfossi par sem nemendur eru um 700

og starfsfolk 148.

Framkvamd verkefnis og studningur vid skdélana

Undirbuningur ad framkvaemd verkefnisins hofst med kynningarfundi i mars 2024 og i
beinu framhaldi hofust skdlarnir handa vid moétun daetlana sinna fyrir framkvemd
verkefnisins. Ra0gjafi og verkefnisstjori héldu reglulega fundi med stjornendum skélanna,
alls um tiu fundir med hverjum skola sem voru baoi stad- og fjarfundir, par af voru tveir
fundir med Ollum patttokuskolunum. Til flestra fundanna var fulltria viokomandi
sveitarfélags einnig bodid. A fundunum var veitt markviss fraedsla og r4dgjof um heilbrigda
vinnustadamenningu. R40gjof til skolanna var miouo vio mat stjornenda 4 a0staeOum hvers
skéla og hvaoa verkefnum skyldi unnid ao til ad maeta markmioum verkefnisins.
Hugmyndafraeodilegur grunnur raogjafar til stjornenda skolanna var sd sami og grunnur
verkefnisins 1 heild. Logo var dhersla 4 skyra syn og markmio og um leid veittur studningur
me0 mildi og sveigjanleika. Leitast var vid a0 samtolin hefou valdeflandi ahrif 4
stjornendur skoélanna, styrktu pekkingu peirra og oryggi med auomykt. Auk beinnar
raodgjafar til stjornenda skdlanna og visun i adgengilegt fraedsluefni var hannao sérstakt
fredsluefni, myndbond og greinar 4 opinni siou fyrir samstarfsverkefnid a4 vef
Vinnueftirlitsins. Jafnframt var 6llum patttokuskolunum bo0io 4 malping um nidurstoour
nyrrar rannséknar sem unnin var til undirbunings samstarfsverkefninu og par kynntar
aherslur i skélum hér 4 landi sem ndd hafa gooum drangri vio a0 innleida og viohalda
heilbrigori vinnustadamenningu. Jafnframt var upptoku af malpinginu komid 4 framfaeri

til skélanna. Auk raogjafar og fraedslu sem tengdist verkefninu nyttu skélarnir radgjof a
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vettvangi viokomandi sveitarfélags, til demis um teymispjalfun. ba nyttu tveir skolar

radgjof um teymisvinnu og stjérnun a vettvangi samstarfsverkefnis vio haskéla sem pegar
hafoi verio stofnad til 4dur en petta verkefnid hoéfst. Meofylgjandi mynd lysir ferli

verkefnisins.

Vinnustadamenning og vellidan starfsfolks i skolum 2023 - 2025

Framvinda samstarfsverkefnis Vinnueftirlitsins, Sambands islenskra sveitarfélaga og Kennarasambands islands

Fasi 2 Fasi 4 Fasi 6 Fasi 8
Fyrsti kynningarfundur Aherslur og dzetlun Innleiding Fraedsla Ra&dgjof Nidurstodur
finstillt verkefnis
Métun azetlana byrjar Stadfundir m/ hverjum skéla
Fjarfundur med Fjarfundir m/ hverjum skéla Kynning og
Starfsmannakénnun #1 hverjum skéla Sameiginlegir fjarfundir midlun
. Fasi 3 Fasi5 Fasi 7
Fasi1 i )
i Hver skéli métar Aeetlanir tilbanar Mat & verkefninu:
Addragandi aherslur sinar Mat & ferlinu
. Stadfundur med Fjarfundur med Starfsmannakonnun #2
Umsoéknir hverjum skéla Sllum skélum Viotol vid i skélunum
o @ o ® o
okt 23 —jan 24 mars'24 april 2024 mai 2024 jani 2024 sept 24 — april 25 mai 25 sept —des'25

V7 Vinnueftirlitio

[ umsoknum sinum um patttoku i verkefninu kynnti hver og einn skdli vantingar sinar og
hugmyndir um dherslur til a0 efla heilbrigda vinnustadamenningu. Vio upphaf verkefnisins
kynntu skolarnir dherslur sinar hver fyrir 60rum og raddu saman um peer. I 6llum
samtolum um dherslur skélanna, moétun beirra og préun var gengio ut fra pvi ad
viofangsefni skélanna midudust sem best vid adstaodur, styrkleika, veikleika og parfir
hvers skola sem og a0 byggja 4 hugmyndafraeoilegum ramma og markmioum verkefnisins.
Kappkostad var a0 stuola a0 valdeflingu stjornenda skolanna og styoja pa vid a0 virkja sem
mest bjargrdd innan hvers skola. betta var gert til pess ad skolarnir nedu sem bestum
arangri an pess a0 stjérnendur og starfsfélk upplifou aukin punga daglegra viofangsefna.
b4 var i verkefninu einnig lagt kapp 4 ad skélarnir nyttu sem best bjargrad og studning utan

skoélanna til ad styoja vio vidofangsefni peirra i verkefninu.
Helstu bjargrdad sem stjérnendur og annad starfsfélk skolanna nyttu i verkefninu:

e Formlegur studningur og raogjof 4 fundum med verkefnisstjora og raogjafa
verkefnisins.
e Leidsogn i sambandi vid upplysingar um vinnustadamenningu og tengda paetti 4 vef

Vinnueftirlitsins, Kennarasambandsins og Sambands islenskra sveitarfélaga.
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e Sérsnidin freodsla og kynning 4 vinnustadamenningu, vellidan i starfi og forystu
skéla 4 opnum vef verkefnisins og einnig 4 vettvangi madlpings um heilbrigoa
vinnustadamenningu i sk6lum midao vid nidurstoour nyrrar rannsoknar hér 4 landi.
e R&0gjof og stuOningur adila viokomandi sveitarfélags, svo sem i sambandi vid
teymispjalfun, stjornendapjdlfun og almenna hvatningu.
e R&0gjof og studningur adila innan menntastofnunar (hdskola), svo sem i tengslum

vi0 stjornendapjalfun og teymispjdlfun.

Vidfangsefni skdélanna

[ upphafi var gert rad fyrir ad hver skoli vaeri kominn med drog ad daetlun sumarid 2024 og
a0 formleg innleiding gaeti hafist haustido 2024. Stjérnendur skélanna voru hvattir til a0
virkja allt starfsfolk, eins og kostur var, til ad taka bpatt i verkefninu og til a0 maéta
viofangsefni og dherslur hvers skola. Allir skélarnir 16gou dherslu 4 valdeflingu starfsfolks
og a0 efla heilbrigda vinnustadamenningu midad vid hugmyndafraeodilegan bakgrunn
verkefnisins og likanio sem byggt var 4 um samspil studnings, frelsis og endurgjafar innan

ramma, abyrgoarskyldu, hlutverka og vantinga.
Helstu vidfangsefni skélanna i verkefninu:

Samskipti. Skolarnir beindu sjonum ad géoum samskiptum til pess a0 stydja vio heilbrigda
vinnustadamenningu og brir skélar somdu eoa endurskooudu samskiptasattmala
skélanna. Vinna vio gerd samskiptasattmalanna var gerd meo patttoku sem flestra innan
hvers skéla og for vinnan fram 4 vinnufundum og starfsdogum skolanna og fylgt eftir meo

skipulogoum haetti inn i daglegt starf.

Teymisvinna. Skolarnir 16gou dherslu 4 teymisvinnu og i sumum skélum var bodin
teymispjalfun i samvinnu vio adila utan skoélans sem skélarnir voru pa pegar 1 samstarfi
vio. I einum pessara skola var teymispjdlfunin itarleg med reglulegum fundum med
teymispjdlfara sem starfar hjd viokomandi sveitarfélagi og 10go dhersla 4 teymissattmala

og salraent Oryggi i teymum.

Hlutverk, dbyrg0, verklag og adgengi. Allir skélarnir voldu a0 skyra og skerpa hlutverk,
baoi starfsfolks og stjornenda. betta var gert til deemis med pvi a0 ryna i og reeda um
starfslysingar og hlutverk; skilgreina betur og kynna vinnuskipulag og adgengi ad
stjornendum; og ad endurnyja og skerpa upplysingar og fradslu til nys starfsfolks um

hlutverk, vaentingar og almennar reglur og verklag hvers skéla. Pa proaoi starfsfolk eins
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skola i sameiningu nytt verklag i tengslum vid viobrogo innan skélans vid krefjandi hegdun

barna.

Stjornun og forysta. Allir skélarnir beindu sjonum a0 dherslum i stjornun og forystu.
Meoal pess sem athyglin beindist a0 var a0 draga enn betur fram valdeflingu i stjornun
skélanna; efla traust og sdlreent 6ryggi i samskiptum stjornenda og starfsfolks; styrkja
endurgjof stjornenda til starfsfélks; efla samtal vio starfsfolk um hlutverk, vaentingar og
abyrgo; ryni stjérnenda i eigio hlutverk og verklag; auka adgengi a0 stjiérnendum; og leggja

raekt vio jafningjabrag og audomykt i samskiptum stjornenda og starfsfolks.

Oformleg samskipti og samvera starfsfolks. Skolarnir 16gdu raekt vio ad efla samskipti
starfsfélks innan skélanna sem og ad styodja vid samveru starfsfélks utan vinnutima. Til
daemis voru adstaedur starfsfolks til samveru og samskipta baettar, stofnad var til
oformlegra verkefna med uppbroti i daglegu starfi og 4 kaffistofum, meo leikjum i

tengslum vio a0 heilsast innan skoélans og fleira i peim dur.

Mat a framvindu verkefnisins

Mat 4 framvindu verkefnisins byggir 4 prenns konar gégnum. I fyrsta lagi nidurstédoum
starfsmannakannana vid upphaf verkefnisins vorid 2024 og aftur vorid 2025. I 6oru lagi
skyrslur og 6nnur gogn frd hverjum skoéla auk fundargerda samrdadsfunda med stjornendum
skélanna og fulltrium viokomandi sveitarfélaga par sem dherslur, hugmyndir og
framvinda hvers skola var skrdd. I pridja lagi byggir matid 4 nidurstodum eigindlegra

viotala vorio 2025 vio starfsfolk og stjornendur skélanna um reynslu peirra af verkefninu.

Adur en verkefnid hofst formlega voru snemma vors 2024 lagoar fyrir kannanir medal
starfsfolks hvers skola par sem starfsfélk svaradi spurningum um mat peirra a
salfélagslegum pattum innan skodlanna, samskiptum, vinnustabamenningu og forystu.
Stjérnendur skolanna fengu nidurstoour sins skola afhentar sidar sama vor til ad hafa til
hlidosjonar vid val 4 viofangsefnum skoélans til ad efla heilbrigda vinnustadamenningu og
vellidan. Kénnunin var sidan endurtekin i mai 2025 og niourstodurnar kynntar stjornendum
skélanna. Samanburour kannananna tveggja i 6llum patttokuskolunum er kynntur hér i
skyrslunni. I gegnum allt verkefnid var framgangur verkefnisins reddur 4 reglulegum
fundum verkefnisstjora og radgjafa verkefnisins me0 stjornendum hvers skoéla, raett um pad
sem vel gekk og um &skoranir hvers skola. A pessum fundum voru dherslurnar

endurmotadar jafndoum eins og talid var purfa til ad stydja vio drangurinn, til deemis ad

12



v Vinnueftirlitio
draga ur eda auka dherslur 4 tiltekin atrioi til pess a0 starfsfélk nyti sem bests drangurs af

verkefninu. Stjornendur skoélanna skrddu wupplysingar um vidfangsefnin, efni
samrddsfundanna var skrdd i fundargeroir verkefnisins auk pess sem rdogjafar verkefnisins
skrddu notur i sambandi vid framvinduna. Vorid 2025 voru tekin eigindleg viotol annars
vegar vio stjérnendur hvers skéla og hins vegar vio starfsfélk skolanna, um 3-5 saman i
tveimur rynihépum i hverjum skola. I vidtolunum var reett um reynslu af verkefninu,
hvernig paod gekk, hvad gekk vel og hvada leerddém og dvinning f6lk upplifoi af patttoku i

verkefninu.

Gogn og framvinduskyrslur fra hverjum skola, fundargerdir og reglulegt simat
verkefnisstjora og raogjafa verkefnisins sem og niourstoour kannana og viotala gefa til
kynna a0 skélarnir hafi notio géos af patttoku i verkefninu og nd0 drangri sem skiptir méli
fyrir heilbrigda vinnustadamenningu skolanna og vellidan starfsfolks. I stuttu mali ma
segja a0 ryni i samskipti og gerd samskiptasattmadla hafi aukio vitund starfsfolks og innsyn
i gildi samskipta innan skolanna og svipud dhrif 4 gadi teymisvinnu ma greina i tengslum
vi0 teymispjalfun og samtal um gooda teymisvinnu. Fram koma visbendingar um a0 ryni i
hlutverk og abyrgo hafi haft hliostae0 ahrif 4 vitund, skilning og innsyn starfsfélks um gildi
pess a0 verkefnum fylgi skyr rammi sem getur bae0i dregid ur togstreitu sem og stutt viod
vellidan og drangur starfsfélks. Pa koma fram skyrar visbendingar um anaegju starfsfolks
me0 stjornun og forystu skolanna til demis i tengslum vio traust, salrent oryggi, adgengi
og jafningjabrag. Aukin félagsleg virkni innan skolanna virdist hafa haft g6o ahrif a
samskipti og lidan starfsfolks og upplifun peirra af pvi a0 starfa i skolunum og einnig koma
fram dhugaverd merki um aukna vinsemd og hjdlpsemi innan skolanna. I samtélum vid
stjérnendur og starfsfolk kom fram a0 pau telja brynt ad verkefninu sé fylgt markvisst eftir

til a0 styoja vio og efla pann darangur sem fram er kominn.

[ neestu tveimur koflum eru kynntar heildarnidurstoour kannana og vidtala i
patttokuskélunum fimm. I fyrsta lagi eru kynntar heildarnidurstoour starfsmannakannana
Félagsvisindastofnunar Héaskola Islands vorin 2024 og 2025. Med samanburdi milli 4ranna
2024 og 2025 gefa kannanirnar visbendingar um préun i vinnuumhverfi,
vinnustadamenningu, vellidan og vidhorfum starfsfolks. I ©o6ru lagi eru kynntar
niourstoour viotala vio stjornendur og starfsfolk patttokuskoélanna sem veita dypri innsyn
i upplifun og reynslu folks af verkefninu og peim breytingunum sem pvi fylgdu og draga
fram deemi um breytingar 4 vinnustadamenningu, samskiptum, stjornun og lidan. b4 geta

niourstoour viodtalanna aukio innsyn i samhengi niourstadna ur starfsmannakonnunum.
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Me0 pvi a0 tengja saman niourstéour starfsmannakannana og vidtala verour unnt ad varpa

skyrara ljési 4 framvindu og drangur verkefnisins og jafnframt pau teekifeeri til umbota sem

enn eru fyrir hendi og pann leerdém sem ma draga af verkefninu

Nidurstédur starfsmannakannana vorin 2024 og
2025

Framkvaemdar voru kannanir meoal starfsfolks a4 vegum Félagsvisindastofnunar Haskola
Islands i 6llum patttdkuskolunum vorid 2024 og vorid 2025. Spurt var um vinnuumhverfi,
vinnustadamenningu og vellioan starfsfolks skolanna fimm. Svarhlutfall var almennt gott
en i nokkrum tilvikum kom fram ldgt svarhlutfall sem getur haft dhrif 4 nidurstéour og
krefst varfaerinnar tulkunar. Hugsanleg skyring 4 lagu svarhlutfalli getur tengst pvi a0 pvi
miour kom fram teeknilegur dgalli vid rafreena svorun sem ekki tokst ad lagfera og leiddi
til pess a0 moguleikar patttakenda til ad ljuka svorun lokuoust ef peir nddu ekki ad svara
Ollum spurningum 4 tilteknum tima. Almennt syna nidurstoour kannananna jadkvaeda préun
i flestum lykilpattum vinnuumhverfisins, vinnustadbamenningar og lioan starfsfolks og paer
veita einnig upplysingar um svigrum til urbéta. Hér er sett fram samantekt 4 helstu
niourstodum kannananna beggja og samanburdur milli dra. Fjallad er um niourstdournar

midao vio flokkun spurninganna eftir inntaki peirra.

Krofur og alag. I flestum skolanna hefur dregid ur neikvaeori upplifun starfsfolks i
tengslum vio samskipti vio krefjandi nemendur, foreldra eda samstarfsfolk. Pad dré einnig
ur tilfinningalegu 4dreiti og ur andlegri og likamlegri preytu starfsfolks i flestum skélanna.
Hlutfall peirra sem voru andlega urvinda i lok dags laekkadi almennt 4 timabilinu og einnig
laeekkaoi hlutfall peirra sem téldu sig hafa mikid ad gera. I fjorum af fimm skélum upplifoi

starfsfolk ad vinnudlag hafi dregist saman 4 timabilinu.

Hlutverk og dbyrgodarsvio. I 6llum skélunum var starfsfolk almennt samméla um ad pad
hefoi géoa yfirsyn yfir dbyrgoarsvio sitt og a0 pao geeti haft dhrif 4 hvernig storf peirra
veeru unnin. Petta veitir visbendingar um traust til starfsfolks til ad syna frumkvaoi og

fagmennsku.

Naesti stjornandi. Aberandi jakvad proun sést i mati starfsfélks & stjornendum. Traust og
styojandi stjornun jokst almennt 4 timabilinu og vidohorf starfsfélks til stjornenda batnaoi i
sambandi vio leids6gn og ad taka vel i dbendingar frd starfsfolki. Samrao vio stjérnendur

og uppbyggilegt samstarf vid stjornendur jokst almennt og almennt telja fleiri stjornendur
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vera synilega, sty0jandi og opna fyrir dbendingum. Verdur a0 &tla a0 pad séu merki pess

a0 traust og styojandi stjornun hafi aukist 4 timabilinu.

Samskipti og vinnustadamenning. [ 6llum skolunum var jdkvaedum, hvetjandi og
styojandi samskiptum lyst dn samkeppni. Almennt jokst vinsemd og gagnkvaemur
studningur 4 timabilinu. Traust og virding styrktist i flestum skolum og sama proun koma
fram i sambandi vio traust til a0 tja sig an 6tta. Heildarniourstoournar syna jakvaeo viohorf
til umbotastarfs og batta upplifun af upplysingaflaeoi. Flestir skolanna syna jakvaeoda

préun i vilja til a0 leera og vilja til starfspréunar.

Heildarnidurst6our kannananna og samanburdur beirra gefa til kynna almenna
framfarasékn i vinnuumhverfi og vinnustadamenningu patttokuskélanna. Upplifun um
minna alag, aukio traust og batt samskipti benda til pess a0 markviss vinna stjornenda og
starfsfolks vio a0 efla g6d samskipti, samstarf og fagmennsku hafi skilad drangri og ad
enn séu taekifeeri til frekari urbota i peim efnum. Niourstoournar og préunin milli dra
bendir til pess ad skipul6gd innleiding umbotaverkefna a timabilinu og aukin dhersla 4
samskipti, skyr hlutverk og studning hafi haft jakvaed dhrif 4 heilbrigoa

vinnustadamenningu skélanna, samskipti, stjornun og forystu patttokuskoélanna.

Nidurstoodur viotala vorio 2025

Til a0 varpa ljési 4 reynslu og upplifun starfsfolks og stjéornenda af patttoku i verkefninu
voru tekin eigindleg viotol vio stjornendur annars vegar og starfsfolk hins vegar, 3-5 i
hverjum rynihop innan hvers skola. Studst var vid vidtalsramma sem byggoi 4
hugmyndafraedilegum grunni verkefnisins og framvindu pess hjd hverjum skola. Leitad var
sjalfbooinnar patttoku starfsfolks hvers skéla og 6llum patttakendum sendar upplysingar
um viotolin, trinad og personuvernd aour en pau foru fram. Hvert viotal tok um 50 - 60
minutur og pau hljéoritud med sampykki viomaelenda. Viotolin voru afritud ororétt, 6llum
personugreinanlegum upplysingum eytt, gogn geymd i laestum t6lvum rannsakenda sem
eru tveir. Baoir rannsakendur greindu gognin meO pvi a0 lesa pau endurtekid og
pemagreina (Braun og Clarke, 2021). NidurstoOurnar syna a0 almennt upplifou
patttakendur a0 verkefnio hafi verio gagnlegt til a0 koma 4 umradu um og styoja starfsfolk
vid a0 efla heilbrigda vinnustadamenningu i skolunum. I 1j6s komu fjégur pemu sem veita
innsyn i reynslu patttakenda af préunarverkefninu og varpa ljosi 4 dherslur verkefnisins i

skélunum fimm mioad vio upplifun patttakenda. Pemun sem komu fram voru:
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Samskipti, samskiptasattmali og traust

1

2. Hlutverk, dbyrg0 og eftirfylgni
3. Valdeflandi stjérnun og adgengi
4

. Samvera, hjdlpsemi og félagsleg virkni.

Niourstoounum er lyst samkvaemt pemunum sem komu fram og visad er beint i ord
viomalenda til ad varpa enn skyrara 1josi 4 nidurstoournar. Til ad tryggja personuvernd er

ekki greint frd starfi viomaelenda eda i hvada skola viokomandi starfar.

Samskipti, samskiptasattmali og traust

Niourstoour vidtala vio stjérnendur og starfsfolk syna ad vinnustadamenningin naut go0s
af umraou um samskipti innan skolanna. I peim tilvikum par sem unnio var ad gerd
samskiptasattmdla eda endurmati 4 eldri sattmdla hafoi su vinna greinileg valdeflandi
ahrif 4 starfsfolk. Fram kom a0 sameiginleg endurskodun samskiptasattmala var
arangursrik til a0 ryna i og endurskooa sameiginleg gildi og til a0 skapa jakvac0ari

vinnustadamenningu eins skolans:

Vio sem sagt tokum samskiptasattmdlann og vorum ad horfa 4 hann ut fra
einkunnarorounum okkar ... Hann var bara svona einhver langloka sem enginn las
... Vio tékum hann bara og algerlega paeldum i honum ... spurOum: ‘er petta i lagi,
er eitthvad sem parf ad breyta?’ ... betta hjalpadi okkur a0 rifja upp hvao vio viljum
... og ao allir séu sammadla um pad.

patttakendur lystu pvi a0 breytingarnar komu hratt fram, samskiptin urou liprari og meiri
hreinskilni einkenndi umraouna. Petta skiladi sér baeoi i baettri lidan og faglegri vinnu.
Einn viomalandi sagoi:
Pao hefur ordid svo mikil breyting einhvern veginn 4 andrumsloftinu i husinu ... og
folk talar um pao, ... pad tala allir um petta, hvad pad hafi ordid mikil breyting a
andrumsloftinu, og ad pad sé svo miklu skemmtilegra ad maeta i vinnu, og ekki

svona eitthvad nag og neikvaoni, heldur bara gleoi almennt, og félk getur talao vio
hvort annad. Pad porir a0 tala vio hvort annad.

Almenn patttaka starfsfolks maeltist vel fyrir og folki fannst dnaegjulegt ad eiga virka
hlutdeild i verkefnunum. Starfsmaour lysti dnaegju sinni med patttOkuna og hvernig
upphafleg tortryggni gagnvart verkefninu vék fljott fyrir jakvaeori upplifun:

Fyrst pegar vio byrjudum ad vinna med petta pa hugsadi; ... oh ma gad betta er

eitthvad svona aukavinna ... petta gekk mjog vel og mér finnst pessi starfsdagur,
pegar vid fengum 611 a0 kynna petta fyrir hina, vera skemmtilegasti starfsdagur hér.
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P4 kom fram hja viomalendum ad aukin dhersla 4 g60 samskipti hefoi leitt til pess a0 folk
kynntist betur og hefdi haft god ahrif 4 stemninguna i hopnum. Ahrifin 4 virdingu, traust
og frelsi til a0 tja skodanir sinar komu einnig skyrt fram:
Pad hefur batt samskiptin rosa mikio, ja méralinn. ... Berum miklu meiri virdingu
... J4, og bara hofum kynnst miklu betur. ... J4, og folk svona er 6éhratt vio ad tja

skoodanir sinar, hvort sem par eru sleemar eda gooar, og vid leggjum mikla dherslu
4 pad a0 pao sé i lagi a0 segja sina skooun.

Batt samskipti og aukin vitund um &byrgd hvers og eins virdist hafa leitt til pess ad
samskiptin urdu uppbyggilegri og vandaori. Patttakendur tengdu breytingu 4
vinnustadamenningunni einnig vidhorfum gagnvart sliori sem folk taladi um aod hafi
minnkao:
Eg tok eftir pvi sidasta arid ad hvad folk fer leid 4 pvi ad reyna ad svona sludra
eitthvad pegar maour nennir ekki a0 taka patt i pvi, eda pu veist ef maour er bara

eitthva0; ja. Ef pao eru engin viobrogo pa haetta pau um leid og mér finnst ég ekki
f4 neitt svona lengur og pao er bara flott.

I peim skélum sem voldu ad vinna markvisst ad pvi ad styrkja teymisvinnu komu fram skyr
merki um dvinning i tengslum vid lidan og oOryggi starfsfolks i teymunum. Starfsfolk
upplifoi ad raogjof og leiobeiningar um géda og markvissa teymisvinnu styrktu faglega
samvinnu og studludu ad markvissari og jakvaedari samskiptum innan teymanna eins og
einn viomaelandi lysti og taladi um gagnsemi pess pegar teymispjdlfarinn studdi teymio til
a0 skerpa ramma starfsins: ,, Hiin svona rammadi okkur adeins inn og svona kenndi okkur

ao halda bara svona teymistundi“

Jafnframt virdist samtal um traust innan skélanna og um sdlraent 6ryggi i teymum hafa
haft jakvaeo dhrif 4 bae0i samskipti og lidan starfsfélks. Paod bendir til pess a0 meovitad og
skipulagt starf med samskiptasattmdla og teymisvinnu, par sem sdlrent oryggi er i
forgrunni, geti styrkt heilbrigda vinnustadamenningu og baett baeoi starfsanda og faglegt
starf. betta sdst ekki sist hja einstaklingum sem a0ur hofou staoio til hlidar i umradum en

eru nu farnir ad tja sig meira eins og viomaelandi lysti:

... 0og dkveOnir aoilar vaxio vio pao ... hafa kannski alltaf verio 4 hlidarlinunni ... en
peir eru ad vaxa nuna ... eftir alla pessa vinnu sem er buin ad vera i vetur... auka
sjalfstraustio: ... ,vd, ég er farin ad pora ad segja hvad mér finnst‘ ... ,ég skipti alveg
jafn miklu mali og hinar raddirnar.

Hlutverk, abyrgd og eftirfylgni

[ 6llum skSlunum var 16g0 sérstok ahersla 4 ad skerpa hlutverk og abyrgd hvers og eins til
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pess ad baeta midlun upplysinga, leidsogn og radgjof til starfsfolks og til a0 draga ur
misskilningi og hugsanlegri togstreitu. Viomalendur voru einréma um ao ryni i hlutverk
og dbyrgo, sem og markviss dbyrgoardreifing, hefoi jakvaeo dhrif 4 vidhorf, lidan og
vinnustadamenningu. Su vinna studlaoi a0 auknu trausti og skilningi meoal starfsfolks og
hvatti pao til pess a0 vera virkir patttakendur i starfi og til a0 taka a0 sér verkefni mioao
vio hlutverk sin, pekkingu og haefni. Starfsmaour lysti dnaegju sinni me0 pessa préun og
sagoi: ,, Pegar maour gerir svona, eins og ao fd ao vera 1 6llu ... pa finnur madur hvao pér
tinnst svo skemmtilegt ao gera ... og nytir mannaudinn. “ Annar vidomelandi taladi um
arangurinn sem fylgdi meiri virkni og auknu sjdlfstaeoi starfsfolks:

Nuna finnst mér €g sjd drangur a0 folk er frekar til i ad taka verkefni, taka dbyrgo,
gera eitthva0 og leita sér adstooOar, an pess ad purfa; ‘e fyrirgefou ég veit ég er alltaf

a0 spyrja of oft’ - ég er rosalega buin a0 vera; ‘nei €g vil pu komir, ég vil pu spyrjir’,
pannig leerum viod ad vinda ofan af pessu, mér finnst pao vera skila arangri.

Aorir viomalendur bentu 4 ad pessi dhersla hefoi hvatt starfsfolk til sjdlfsskoounar og
medvitundar um eigio framlag til vinnustabamenningarinnar:
Maour horfir svolitid svona inn 4 vio, i sjdlfan sig og 4ttar sig 4 sinni abyrgo. ...
hvernig er ég sem partur af vinnustadamenningunni? Hvao er ég a0 gera eoa ekki

gera sem er partur af vinnustabamenningunni? ... Hvernig getur maour bara sjalfur
hjdlpao til a0 vinnustadamenningin er go0?

Abyrgd 4 eigin vidhorfum og daglegum samskiptum voru einnig nefnd sem lykilpaettir
pvi a0 skapa jakveett andrumsloft: , Petta snyst svo mikio um viohorf okkar, pii veist
hvernig vio viljum byrja daginn, hvernig vio viljum tala vio f0lkio og vinna saman og gera
hluti saman“, Samhlida pvi a0 starfsfolkio tok almennt virkari patt i starfi skélanna kom
einnig fram a0 starfsfélk upplifoi a0 hugmyndir peirra skiptu madli, eins og einn lysti:
,Maour fzer meira ao segja hugmyndir sinar ... og par eru teknar alvarlega“. bessi proun
hafoi g6o dhrif 4 almenna lidan eins og einn starfsmadur lysti og taladi um ad sér 1i0i betur
og peatti vinnan skemmtilegri og dhugaveroari: ,, Eg er miklu meira lifandi nina ... madur

er spenntari fyrir vinnunni“.

[ vidotélunum kom skyrt fram gildi pess ad minna endurtekid 4 abyrgd alls starfsfolks i
samskiptum. Samskiptin og pau viohorf sem pau endurspegla smitast sidan um allan

skélann eins og einn vidmaelandi lysti:

Setja abyrgo 4 lika folkio {1 kringum sig, ad maodur ... parf a0 taka dbyrgo 4 sinum
ordum ... leidbeina ... pad smitar pegar madur er sjalfur med opinn hug og bara

svona hefur breytt viohorfi sinu, pad smitar i hina ... stundum er nog bara ad hafa
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petta bak vi0 eyra0 og vera bara me0dvitud. Pao er konstant verid a0 minna mann a

petta.

A nokkrum st6dum kom einnig fram ad breytingin hafi sést vida innan skolans og medal
annars i oroum foreldra sem starfsfélk varo vart vio: ,, Foreldrar hata sagt vio mig ... pao
er svo mikio Ilif hérna mina“. Prounin sem varo 4 dbyrgoartoku og patttoku starfsfélks var
greinileg 4 stuttum tima. Eins og einn vidomalandi ordadi pad: ,,/ haust voru allir bara, ‘nei,
ég atla ekki ao taka a0 mér petta verkefni'... nuna tinnst mér folk frekar til i ao taka

verketni, taka abyrgo, leita sér aostodar“.

I tveimur skélanna var sjonum jafnframt sérstaklega beint ad krefjandi hegdun nemenda.
[ 60rum Deirra var rddist i a0 mota sameiginlega nytt verklag til a0 takast 4 vio krefjandi
hegodun, sem markadi skyrari ramma um viobrégd og studning og var talid baeta oryggi i

faglegri framkvaemd og starfsanda innan skoélans.

Valdeflandi stjérnun og adgengi
Visbendingar komu fram um a0 valdeflandi samskipti, skyrt skipulag stjornenda, aukin
vitund peirra um eigin dherslur og batt ad0gengi hafi haft jakvaeo dhrif 4 baeoi lidan
starfsfolks og samskipti innan skélanna. Stjornendur 16gou sig fram vid a0 leidbeina
starfsfélki i tengslum vio samskipti og samvinnu og a0 hafa sjalft frumkvaedi ad pvi ad
leysa hugsanlega hnuta 4 samskiptum:
Vio0 erum a0 reyna valdefla med pessu, lika i pessum samskiptum, ad i stadinn fyrir
a0 folk komi til min og segi; ,pessi sagoi petta og pu veist mér likar pad ekki’ ... ég
er farin a0 segja: ,ég skil vel a0 pér hafi sdrna0 ... ef a0 ég fer og tala vio viokomandi
p4 attar viokomandi sig 4 pvi a0 pu varst ad klaga, i stadinn fyrir er ekki betra ad

pu farir og talir vio viokomandi og segir bara: ,ég skildi ekki alveg hvao pu varst ad
meina‘. ... ég bara elska pegar folk synir petta frumkvae0i.

[ vidotélum lystu patttakendur pvi ad betra upplysingafladi og skyrari leidbeiningar um
adgengi ad stjérnendum draegju ur togstreitu og audveldudu samskipti. Pad styrkti
samstarfsvilja og skapadi traust milli starfsfolks og stjornenda. Asetningur um ad efla
starfsfolkio var skyr fra upphafi: ,,pad var eitt af okkar markmioum sem vio forum af stao,
... a0 efla starfsf6lkio pannig pad pori a0 tala vid naesta mann ef pad er eitthvao ..., ef pao

er einhver arekstur.“

Starfsfélk lysti pvi ad samsKkipti vio stjornendur hefou vioda tekio stakkaskiptum og traust
og abyrgo i samskiptum stjérnenda og starfsfolks hefoi aukist. Einnig kom fram a0 virding

og hlyja einkenndu samskiptin og einnig vilji til pess ad fylgja hlutunum eftir:
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Eg fann bara einhvern veginn miklu meiri, bara hlyju og svona virdingu i samtali
vi0 stjorana, ... pu veist paer horfou 4 mann og voru a0 hlusta, ... ég fann hérna a0
pad skiptir mali pad sem madur var ad segja, og ég fann lika pad var alveg vilji til
pess ad bara gera eitthvad i pvi sem purfti ad gera, ... pad var svo mikill svona
samstarfsvilji til ad laga pad sem var a0 og hérna, og bara ja virding.

Adgengi a0 stjornendum var einnig nefnt sem mikilvaegur péttur. Skyrt skipulag um pao
til hvaoa adila i stjiérnendateyminu maetti leita til hverju sinni, patttaka stjérnenda i daglegu
skolastarfi og synileg naervera stjérnenda hafoi goo dhrif og baetti adgengi starfsfélks og
nemenda ad mikilvaeegum upplysingum og ad raogjof stjérnenda:
betta geggjada skipulag sem pau gafu ut, pu veist innidagarnir, patttaka i
skoélastarfinu, vido hvern pu 4tt ad tala vio ef pig vantar petta, petta og petta sem voru
alltaf einhver dlitamal, mér finnst pao geggjao af pvi pad baoi, pad bara Iéttir 4 mér
og nemendunum ao vita hvert vid gaetum leitao ef vio purfum, og ég elska a0 sja pau

inni hja okkur bara a0 forvitnast, ekki a0 maour sjai hérna stjornanda og hugsar;
ohh hvao kom nuna fyrir? P4 er petta bara svo gott a0 bara pau eru bara i gongutur.

Traust kom fram sem lykilpattur 1 pvi a0 efla heilbrigda vinnustadamenningu og vellidan
starfsfolksins. Einn viomalandi lysti pvi hvernig samtal og vinna til a0 efla traust innan
skoélans hafi verio raudi praour verkefnisins i skélanum: , Petta var eiginlega bara rauoi
prdourinn i gegnum allt“. Viomalendur lystu pvi a0 vioa hafi trausti verid abétavant og
jafnvel ad andinn i husinu hafi sveiflast med skapi stjornandans: ,, Vio vissum alveg ao
trausti var abotavant ... andinn [ hisinu sveifladist med skapinu I stjornandanum®,
Aogeroir til a0 efla traust, svo sem a0 standa vio gefin loforo og bregoast hratt vio malum,
voru taldar skila géoum arangri:

Lika eitt sem hefur ytt undir traust ... vid segjumst &tla ad gera petta og vio munum

gera pad ... pao er eitthvad sem parf a0 taka 4 og pa gerum vio paod eins fljétt og
mogulegt er og ... paod skilar étrulegum drangri a0 folki finni ad pad sé fario i mal.

Ofangreindar frasagnir benda til pess ad skyrt skipulag, valdeflandi samskipti og
areioanleiki stjornenda hafi eflt traust, baett lidan starfsfolks og gert samskipti innan

skélanna markvissari og arangursrikari.
Samvera, hjalpsemi og félagsleg virkni

I 61lum skélunum var 16g0 sérstok dhersla 4 ad efla god samskipti og skapa takiferi fyrir
oformlega og nerandi samveru starfsfolks, til deemis 4 kaffistofum, matsal og 4 vioburoum
4 vegum skolans. Slik samvera var talin styrkja tengsl milli starfsfolks og studla ad
heilbrigori vinnustadamenningu eins og einn viomaelandi lysti: ,, pessi uppbrot ... af pvi ég
hefori haeglega getao fario 1 gegnum petta ar an pess ao hitta helminginn af folkinu sem

vinnur hérna ... ég er ao sjd folk hérna sem ég bara hef aldrei séo0.“
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Viomalendur lystu auknum dhuga starfsfélks 4 ad taka patt i ymsum vioburOum innan
skélans og almennri dnaegju meo framtakio: , Pad er biiio ad vera ovenju mikio félagslif 1
vetur ... meira en vio erum von, og pao er betri patttaka ... pannig pao hetur alveg lyft upp
andanum®, Aukin samskipti og samvera battu félagsleg tengsl milli starfsfolks sem a
nokkrum stooum hafdoi ndost ao virkja aftur til fyrra horfs eftir takmarkanir
heimsfaraldursins. Uppbrot 4 daglegu starfi til ad hvetja folk til samveru og samtals maeltist
vel fyrir:

bessar uppakomur 4 kaffistofunni og allt petta hefur mikio a0 segja, lika af pvi a0

ég var lengi einyrki ... Pau eru nattirulega buin a0 vera me0 svona fjordaga, og peir

hafa alveg gefist vel og pa bara allt i einu bara; va hér er eitthvao, ég er ad sja folk

hérna sem €g bara hef aldrei s€0. ...Eins og posturinn So/ar samba; ,fario heim i dag
pegar pid getio’.

bessar frasagnir undirstrika hvernig o6formlegar uppakomur og félagslegir vioburoir
styrktu tengsl innan skoélans, jok patttoku og baetti andrimsloftio. Slikar adgeroir virdast
hafa jdkvaeo dhrif & baodi starfsdnagju og samstarfsvilja sem smitar yfir i

vinnustadamenningu skélanna.

Samantekt & nidursté6dum vidtala

Heildarniourstoour viotalanna draga upp skyra mynd af pvi hvernig uppbyggileg
samskipti, dbyrgoardreifing og skyr dbyrgdarskylda sem og valdeflandi stjérnun og
félagsleg samvera hafa sameiginlega styrkt heilbrigda vinnustadamenningu innan
skélanna. Fram kom a0 dherslur i stjérnun skélanna til a0 skerpa hlutverk, dabyrgodarskyldu
og vaentingar samhlioa auknu trausti, markvissum studningi og salreenu 6ryggi hafi leitt af
sér almenna valdeflingu i skélanum, baedi meoal stjornenda sjdlfra og starfsfolksins.
Sterkar visbendingar koma fram um a0 pessum dherslum hafi fylgt merki um betri
vinnustadamenningu og um betri lidan starfsfélks. Viotolin syna a0 markviss vinna meo
samskipti, abyrgd og valdeflandi stjornun, dsamt pvi ad skapa rymi fyrir 6formlega
samveru hefur haft jakvaeo dhrif 4 vinnustadamenningu, traust og faglega framkvaemd.
Pessi atridi viroast saman studla ad aukinni starfsanaegju, meiri patttoku og baettri lidan
starfsfolks, sem skilar sér i heilbrigdari vinnustadamenningu i skolunum. Lykilpaettir sem

fram komu i nidurstodum viodtalanna eru eftirfarandi:

Samskipti, samskiptasattmali og traust

Umrae0a og ryni i samskipti, dsamt vinnu vi0 gero eda endurmat samskiptasattmala,
hafoi greinileg valdeflandi dhrif 4 starfsfélk. Breytingarnar komu strax fram, samskiptin
urou liprari, hreinskilni jokst og minna vard vart vio sluour, sem skilaoi sér i betra
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andrumslofti, dnaegodara starfsfolki og faglegri vinnu. Upphafleg tortryggni gagnvart

verkefninu vék fljott fyrir jdkvaeori upplifun og starfsfélk upplifoi ad virding og traust
hefou aukist: Markviss teymisvinna og samtal um salraent 6ryggi styrktu einnig faglegt

samstarf og vellidan.

Hlutverk, abyrgd og eftirfylgni

[ 6llum skolunum var 16gd dhersla 4 ad skerpa hlutverk og abyrgd hvers og eins. Ryni i
abyrg0 og markvissari dbyrgoardreifing leiddu til jdkvaeOari viohorfa, betri lidan og
aukins trausts. Starfsfolk tok frekar a0 sér verkefni en d40ur og leitadi sér adstodar an otta
vio gagnryni. Viomalendur toldu ad pessi vinna hefoi hvatt til sjalfsskodunar og
abyrgdar 4 eigin framlagi til vinnustadamenningarinnar. I tveimur skélum var krefjandi
hegoun nemenda tekin sérstaklega fyrir og i 60rum beirra var sameiginlega préad nytt

verklag, sem baetti studning og faglega framkvaemd.

Valdeflandi stjérnun og adgengi

Valdeflandi samskipti stjornenda, skyrt skipulag og aukin vitund peirra um eigin dherslur
hofou jakvaeo ahrif 4 lioan og samskipti innan skélanna. Betra upplysingaflaedi og
adgengi dro ur togstreitu og styrkti traust. Starfsfélk upplifoi meiri hlyju, virdingu og
samstarfsvilja i samskiptum vio stjornendur. Skyrt skipulag, synileg naervera stjornenda

og pao ad brugoist var hratt vid mdlum byggou upp traust og oryggi.

Samvera, hjalpsemi og félagsleg virkni

Oformleg samvera og félagslegir vidburdir, svo sem kaffistofusamverur og fjérdaga-
vioburodir, voru mikilvaegir peettir i ad efla tengsl og skapa jakva0an starfsanda.
batttakendur lystu auknum dhuga 4 patttoku og danaegju meod framtakio. Visbendingar
komu fram um a0 slikar aogeroir styrktu 6formleg samskipti og samveru innan skélanna,

battu andrimsloftio og efldu samstarfsvilja.

Heildarnidurstada verkefnisins og tillogur

Samantekt skrddra gagna verkefnisins, nidurstadna ur kénnunum meoal starfsfolks og
viotolum vio stjornendur og starfsfélk synir a0 markviss vinna til a0 efla g60 samskipti,
skerpa hlutverk og dabyrgod og til ad styrkja valdeflandi stjérnun og forystu hefur skilad
jakvaedum breytingum 4 vinnustadamenningu patttokuskélanna og fram koma merki um
betri lidan starfsfolks. Dregid hefur ur upplifun 4 dlagi, baeoi tilfinningalegu og likamlegu,
og fram koma visbendingar um a0 arekstrum hafi faekkad i samskiptum vid nemendur,
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foreldra og samstarfsfélk. Valdeflandi stjéornun og forysta sem og skyrt skipulag

stjornenda reyndist lykilpattur i a0 byggja upp traust. Starfsfolk mat pad mikils ad hafa
betra upplysingaflae0i, audveldara adgengi ad stjérnendum og ad skyr verkferli vaeru
komin 4. Narvera stjérnenda, pad ad brugoist var hratt vido malum og virding i samtolum
styrktu tengsl og samstarfsvilja og hofou goo ahrif 4 lioan. Pa kom fram ad samvera og
oformlegar uppakomur, svo sem uppbrot a daglegu starfi, litlir vioburoir a kaffistofu og

aodrir vioburoir styrktu félagslifio i skolunum og studluou ad aukinni patttoku.

Niourstoournar gefa til kynna a0 samstillt vinna med samskipti, hlutverk,
abyrgoardreifingu, valdeflandi stjérnun og félagsleg samskipti geti haft malanleg og
jakvaeo ahrif 4 vinnustadamenningu, lidan og faglegt starf. Petta bendir til pess a0 slikar
adgerodir med dherslu 4 skyr vidomio og ramma dbyrgoarskyldu séu drangursrik leid til ad
efla heilbrigda vinnustadamenningu. Med pvi a0 ryna i og efla samtal um hlutverk og
abyrgoarsvio jokst traust og patttaka starfsfolks, fram kom aukid frumkvaedi, meiri
sjalfsskooun og aukinn vilji til ad axla abyrgod, sem allt endurspeglar heilbrigoari
vinnustadamenningu. Samskiptasdttmalar og teymisvinna voru nefnd sem lykilverkfeeri til
a0 baeta samstarf, efla lipur og hreinskilin samskipti og til ad draga ur togstreitu og sluori.
Niourstoournar gefa merki um ad ofangreindar adgeroir séu drangursrik leid til ad proa
heilbrigda vinnustadamenningu og valdeflandi stjornun 1 patttokuskélunum.

Heildarniourstoour matsins koma i stuttu mali fram i eftirfarandi pattum:
Markviss préun vinnustadamenningar skilar arangri

e Upplifun 4 minna dlagi og kr6fum um aod takast 4 vio krefjandi adstaedur gefur til
kynna a0 adgerdir verkefnisins og dherslur 4 ryni i og préun 4 vinnulagi,
hlutverkaskiptingu, samskiptum og studningi hafi haft raunveruleg dhrif 4 daglegt
starf innan skolanna.

e Ahersla 4 samskiptasattmdla, teymisvinnu og ryni i dbyrgdarsvid hefur batt

samskipti og faglegt samstarf.
Skyr hlutverk og abyrgd styrkir traust og fagmennsku

o Starfsfélk telur sig hafa goda yfirsyn yfir dbyrgoarsvio sitt. Visbendingar komu
fram um a0 samtal og ryni i hlutverk, verklag og abyrgod hvers og eins vio a0 skapa
heilbrigda vinnustadamenningu hafi aukid vitund starfsfélks, stutt vio traust i
samskiptum, dregi0 ur togstreitu, styrkt frumkvaeoi starfsfolks, eflt hjalpsemi i

hopnum og hafi haft g6o dhrif 4 vinnustadamenninguna. Petta bendir til trausts milli
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stjornenda og starfsfolks og ad dbyrgodardreifing stuoli a0 sjalfstedi og faglegum

samskiptum.
Leiosdgn og naervera stjérnenda eru lykilpasttir

e Auki0 traust og jakvaeoara viohorf til stjiérnenda gefa til kynna a0 skyrara skipulag,
baett adgengi, hlylegt viomot og endurgjof stjornenda séu lykilatrioi i ad skapa
orugg og styojandi samskipti. Fram komu visbendingar um a0 pessi préun hafi haft
go0 ahrif 4 lidan starfsfolks og stjornenda og hafi haft g60 ahrif a
vinnustadamenningu skoélanna.

e Upplifun starfsfolks & markvissum og dreidanlegum vidbrogdum stjérnenda vio
malum virdist hafa byggt upp traust og dregid ur togstreitu. P4 kom fram dnagja
starfsfolks med gott upplysingafladi og jafningjabrag i samskiptum starfsfélks og
stjornenda sem styour vio vellidan baeodi starfsfolks og stjornenda og upplifun a

vinnustadamenningu skélanna verour jakvaeoari.
Samskipti og 6formleg samvera skipta mali

e Aukinn dhugi 4 félagslegri patttoku og dnaegja me0 6formlega vidburdi syna a0 baett
samskipti og aukin samvera innan skolanna hafi jadkvaed dhrif 4 samstarfsvilja,

vellidan og vinnustadamenningu.

Nidurstédurnar endurspegla stodu pekkingar a
svidinu

begar niourstoour um framgang og drangur verkefnisins eru skodadar sést ad paer
endurspegla stoou bpekkingar og nidurstoour fyrri rannsokna um paetti sem styrkja
heilbrigda vinnustadamenningu og vellidan starfsfolks i skolum. Til daemis gefa
niourstodurnar visbendingar um ad meo pvi ad efla bjargrao starfsfolks og stjéornenda svo
sem a0 tryggja gdd samskipti, studning, skyr hlutverk, endurgjof, eftirfylgni og gott
upplysingaflae0i koma fram jakvaed dhrif 4 vellidan starfsfélks og vinnustadamenningu
skolanna. bessar nidurstoour eru i takt vid likan (Bakker and Demerouti, 2007; 2024) um
krofur og bjargrao i starfi sem synir ad bjargrao starfsfolks og stjornenda geta eflt virkni
og ahuga starfsfolks og dregio ur neikvaeoum dhrifum sem krofur i starfi geta haft 4 lidan
starfsfélks. Framangreind bjargrad geta einnig virkad sem forvorn gegn kulnun i starfi

(Skaalvik og Skaalvik, 2020; Sigrin Gunnarsdottir, 2023).
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begar niourstodurnar eru skodaodar i 1josi kenninga um valdeflingu (Kiral, 2025) ma sja

merki um a0 aukin valdefling i skolunum hafi haft g6o dhrif 4 virkni og lidan starfsfolks
4asamt pvi a0 hafa g60 dhrif 4 vinnustadamenninguna. Niourstoournar gefa tilefni til ad aetla
ad pegar valdefling i skipulagi skélanna er styrkt hefur pad jakvaed dhrif 4 sdlraena
valdeflingu starfsfolksins. Hér md nefna sem dami jakvaed ahrif & sdlrent Oryggi
starfsfolks og sjalfraedi pess sem fylgja gdori upplysingagjof um markmio, hlutverk,
abyrgd og vaentingar samhlioa aukinni hlustun, skilningi, studningi, sveigjanleika og
endurgjof. Einnig hefur slikt jakvae0 dhrif 4 upplifun um mikilvaegi starfanna sem glaeoir i
senn dhuga, virkni og vellidan (Kiral, 2025). Allt getur petta aukio festu i starfi meoal
starfsfolks skdla og virkad sem forvorn gegn vanlidan og kulnun i starfi (McConnell og
Svanson, 2024)

Niourstoournar syna jafnframt merki um ad me0 pvi ad efla bjargrad og valdeflingu
med skyrum hlutverkum, grunnreglum og sveigjanleika styrkjast god dhrif
vinnustadamenningar 4 lioan starfsfélks og getur einnig virkad sem forvorn gegn kulnun i
starfi (Sigran Gunnarsdottir, 2023). P4 ma sjd ad nidurstéournar endurspegla lykilpaetti
likansins sem var grunnur verkefnisins og synir heilbrigda vinnustadamenningu sem
samspil studnings og abyrgodarskyldu. I pessu sambandi er frumkvaedi og fyrirmynd
leiotoga grunurinn ad pvi a0 préa skyran ramma starfsins, studning og sveigjanleika sem

sidan styrkir sjdlfraedi og vellidan starfsfélks (Sigrun Gunnarsdéttir, 2021).

Tillégur fyrir patttokuskdlana fimm

Midad vio nidurstoour sem hér hafa verido kynntar er mikilvaegt a0 haldio veroi afram &
peirri braut sem hefur verid morkud innan hvers skola til ad styrkja enn frekar stodir
heilbrigdrar vinnustadamenningar. Einnig er brynt a0 halda afram ad leggja sérstaka
dherslu 4 a0 virkja sem flesta innan hvers skola til patttoku i ad efla saman heilbrigda
vinnustadamenningu og vellidan starfsfélks. Skyr afmorkun viofangsefna, hlutverka,
abyrgoarskyldu og vaentinga verour styrkur skélanna i pvi sambandi. Lagt er til ad
patttokuskolarnir festi i sessi pad verklag, vitund og viohorf sem hafa préast med
verkefninu. Hér eru settar fram tillogur fyrir patttokuskolana fimm og sidan eru settar fram

tillogur um hagnytingu i vidara samhengi.

e Haldid veroi afram a0 ryna i og skerpa hlutverk og abyrgoarskyldu hvers og eins og
styrkja enn frekar sameiginlega dbyrgd 4 heilbrigori vinnustadamenningu meo trausti,

sveigjanleika, uppbyggilegum samskiptum, styOjandi endurgjof, vinsemd og goori
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forystu. Malt er meo pvi a0 endurskooun a skilgreiningu dbyrgoarsvioa og eftirfylgni

ver0i hluti starfsdaetlana til ad studla ad pvi a0 skyr hlutverk og dbyrgo veroi viovarandi
pattur i vinnustadbamenningu skolanna.

o Arangursrikt er a0 halda afram a0 styrkja innleidingu samskiptasattmala i skolunum og
brynt a0 allur starfshopurinn eigi hlutdeild i innleidingunni. Haldio verdi afram ad raeda
um og ryna i g60 samskipti. Brynt er a0 efla enn frekar sameiginlegt framtak til ad
styrkja samskipti me0 skapandi nalgun par sem allt starfsfolk skoélans faer taekifeeri til
ad vera virkir patttakendur. I pessu sambandi er liklegt ad reglulegt endurmat 4
samskiptasattmalum og teymisvinnu sé dkjosanleg leid til ad tryggja jakvaeda préun i
samskiptum og til pess a0 salraent 6ryggi og gagnkvaemur stuoningur innan teyma haldi
afram og festist i sessi.

e Melt er me0 pvi ad halda dfram a0 ryna i viohorf starfsfélks og hvada peettir einkenni
vinnustadamenningu og forystu skolanna. Einnig er mikilvaegt a0 halda 4fram a0 kanna
viohorf starfsfolks til ad varpa 1josi a4 framfarir og greina ny viofangsefni, markmio,

askoranir i vinnustadamenningunni og umbotadaetlanir fyrir hvern skola.

Tilldgur um almenna hagnytingu a laerdémi
verkefnisins

Niourstoour skyrslunnar gefa tilefni til pess ad hlutadeigandi stjornvold og
skoélasamfélagio nyti pann laerdém sem samstarfsverkefnid dregur fram til ad efla

heilbrigda vinnustadamenningu og vellidan i skolum. Hér er lyst nokkrum tillogum:

Midlun. Mikilvaegt er ad midla upplysingum um drangursrika paetti sem verkefnio hefur
leitt i 1j6s og eru liklegir til ad geta stutt stjérnendur og starfsfélk til ao efla heilbrigda
vinnustadamenningu innan skolanna. Sem daemi um slika miolun md nefna kynningu 4
vettvangi Vinnueftirlitsins, sveitarfélaga, Kennarasambands Islands og 4 margskonar
samraosvettvangi skéla og stjérnenda skoéla. Pa er mikilvaegt a0 birta upplysingarnar &
rafreenum vettvangi eins og tilefni gefur til. Hér mé einnig nefna gildi pess a0 hvetja
starfsfolk og stjérnendur patttokuskélanna ad miodla reynslu sinni um paer dherslur og

aoferodir sem reyndust gagnlegar til ad proa heilbrigda vinnustadamenningu i skolunum.

Fraeosla. Liklegt ma telja a0 fraedsla um hugmyndafrae0i verkefnisins geti verio til gagns
fyrir stjornendur og starfsfélks skéla. P4 vaeri gagnlegt ad efna til fraedslu um pad hvernig

verkefnid hefur dregid fram gagnsemi pekktra fracdilegra kenninga um bjargrad og
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valdeflingu i skélum sem styrkja vellidan og festu starfsfolks. P4 m4 aetla a0 fréolegt geti

reynst ad ryna i hvernig samspil studnings og dbyrgoarskyldu og jafnvaegi mildi og festu
getur reynst gagnlegt i forystu skéla og vid ad proa heilbrigda vinnustadamenningu. |
pessu sambandi m4 @etla a0 samtal um likanid sem var til grundvallar verkefninu geti verio
til gagns (Sigrin Gunnarsdottir, 2021), sja skyringarmynd hér fyrir nedan og meofylgjandi

skyringar 4 pattum likansins.
Likan um heilbrigda vinnustadamenningu med jafnvaegi studnings og ahrifa innan ramma abyrgdarskyldu

Markmid, tilgangur

©
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Verkefni, starfslysing

Heilbrigd vinnustadamenning skdla eflir virkni, vellidan og abyrgd innan ramma abyrgdarskyldunnar

Sigriin Gunnarsdéttir, 2021

Studningur i skélum birtist til deemis meo:
o Ahuga og einbeittri hlustun stjornenda og starfsfolks
e LeidsOgn vid a0 koma auga 4 leioir til a0 takast 4 vio krefjandi viofangsefni
e Formlegum studningi i sambandi vi0 samskipti vido nemendur eda foreldra

e Vinsemd og hjalpsemi i daglegum samskiptum og samstarfi
Abyrgoarskylda i skolum snyr til daemis ao:

o Abyrgd sem tengist hlutverkum og starfslysingu hvers og eins
e Abyrgd vid a0 fylgja tilgangi og markmidum skodlans
e Abyrgd vid ad fylgja grunnreglum hvers skola til deemis um samskipti og
fagmennsku
Frelsi og ahrif starfsfélks skéla birtist til deemis i pvi a0:
e DProéa aoferodir og dherslur i kennslu innan ramma abyrgoarskyldu hvers og eins
e DProa samstarf og samskipti til ad styrkja arangur og anaegju i starfi

e broéa persénulega upplifun af starfinu og skerpa syn 4 tilgang starfa
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R40gjof. Verkefnio hefur varpad ljosi @ mikilvaegi raogjafar til stjornenda skoéla. ba hefur

verkefnid undirstrikad niourstoour fyrri rannsékna hér 4 landi um porf skélastjérnenda
fyrir markvissa rdogjof, leidosogn og fraedslu um valdeflandi stjérnun, nzrveru i daglegu
starfi og adferdir til ad styrkja traust og gagnsai. I pessu sambandi ma ®tla ad mentora-
e0a jafningjanet fyrir stjornendur geti reynst gagnlegt til a0 miola reynslu og gooum
starfshattum. Vert er a0 vekja athygli 4 ad i skolum landsins er fjoldi haefileikarikra og vel
menntadra einstaklinga sem eru liklegir til a0 hafa ahuga 4 a0 taka patt i sliku starfi. Slikt
starf getur verid dhugavero leio til a0 koma 4 sjdlfbaeru fyrirkomulagi jafningjafraedslu og

studnings skolastjérnenda og nyta sem best hafileika, taekifaeri og krafta 4 hverjum stao.

Lokaoro

batttaka starfsfélks og stjornenda i skélunum fimm i samstarfsverkefni Vinnueftirlitsins,
Sambands islenskra sveitarfélaga og Kennarasambands Islands um vinnustadamenningu i
skélum er mikilvaegt framlag til a0 proa pekkingu um leiodir til a0 styrkja heilbrigoa
vinnustadamenningu i skélum. Verkefnid folst i pvi ad styrkja og skerpa sameiginlegan
ramma i hverjum skola med skyrum upplysingum um hlutverk, 4byrgd, gildi og
grunnreglur. Adgengilegar upplysingar og leidsogn valdefla starfsfolk meo samspili festu,
studnings og sveigjanleika pannig ad hvert og eitt njoti sin i starfi og hafi dhrif og faglegt
frelsi innan rammans. LeiOarstef verkefnisins var jafnveegi festu og mildi i forystu og
vinnustadamenningu. Niourstoour verkefnisins syna ad dhugi og framtak starfsfélks og
stjornenda til a0 efla g6o samskipti og til ad styrkja ramma starfsins hafdi géo ahrif a
upplifun starfsfolks & samskiptum, verklagi og forystu sem allt verour liour i pvi a0 efla
heilbrigda vinnustadamenningu i skélanum og styrkja vellidan starfsfolks. I verkefninu
styrktist heilbrigd vinnustadamenning i skéolunum sem einkenndist @ meira af trausti,
skyrri abyrgo, hjalpsemi og leidoségn sem endurspegladi umhyggju og aga sem sidan
stuoladi ad vellidan og darangri starfsfolks. Framkveemd verkefnisins endurspeglar
einbeittan vilja starfsfolks og stjornenda til a0 leggja rakt vid heilbrigda
vinnustadamenningu sem verour dyrmaetur grunnur ad drangri og vellidoan i skélanum,

baedi fyrir nemendur og starfsfélks.
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Lesefni og leidbeiningar

Vellidan, samskipti, traust, samskiptasattmali:

https:/www.velvirk.is/is/vellidan-i-vinnu/samskipti/samskipti-a-vinnustad#god-

samskiptarad

https:/www.ki.is/kennarastarfid/vinnuumhverfismal/lidan-a-vinnustad/

https://island.is/salfelagslegt-vinnuumhverfi/samskipti

https:/www.ki.is/kennarastarfid/vinnuumhverfismal/samskipti-a-vinnustad/

Forysta og vellidan i starfi:

https://vinnustadir.heilsueflandi.is/vidburdir/heilsueflandi-forysta-og-vellidan-i-

starfi/

https:/menntaflettan.is/namskeid/deildarstjorinn-sem-faglegur-leidtogi-i-
leikskolastarfi-haustonn-2025/

Teymisvinna og teymispjalfun:

https:/www.msha.is/is/moya/page/teymisvinna-sem-grunneining-i-

laerdomssamfelagi

Krefjandi hegdun og ofbeldi:

https:/www.ki.is/kennarastarfid/vinnuumhverfismal/vidbragdsaaetlanir/

https:/menntaflettan.is/namskeid/erfid-og-krefjandi-hegdun-barna-og-unglinga-
hvad-er-til-rada-skolaarid-2025-2026/

https:/menntaflettan.is/namskeid/lausnahringurinn-haustonn-2025/

Nylidar i kennslu:

https://uni.hi.is/ingo/2025/01/20/nylidar-i-erunnskolakennslu-og-kynjasjonarhorn/

https:/www.ki.is/um-ki/utgafa/frettir-og-pistlar/frettir/2025/malthing-um-nylida-i-

kennslu/

https:/menntaflettan.is/namskeid/nylidarikennslu/

Fraedslumyndbdnd samstarfsverkefnis um heilbrigda vinnustadamenningu i skélum:

https://island.is/s/vinnueftirlitid/samstarfsverkefni-um-vinnustadamenningu-i-skolum
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