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Nam i skéla og a vinnustao: Viohorf og
reynsla sveina, kennara og meistara af
tviskiptu kerfi l6ggiltra iOngreina

Markmid rannséknarinnar var ad skoda hvernig ndm i tviskiptu kerfi 6ggiltra idn-
greina fer fram a islandi, nanar tiltekid hvort samfella sé i skipulagi ndmsins og sam-
hengi milli namsins i skéla og a vinnustad. Tekin voru vidtoél vid sveina, kennara og
meistara (atta i hverjum hop) i fjorum idngreinum. Nidurstodur benda til pess ad
tviskipta kerfid sé ad miklu leyti rekid eins og tvo samhlida namskerfi og ekki sé
naegilega hugad ad pvi ad namid myndi samfellda heild. Samskipti eru 6formleg og
abyrgd 4 samraemingu virdist hvergi vera skilgreind. Einnig syndu nidurstodur ad
styrkleikar namsins i skélanum eru veikleikar namsins a vinnustad og 6fugt, og pvi
getur verid erfitt ad tryggja geedi namsins i heild. Tviskipta kerfid i l6ggiltum idn-
greinum aetti ad geta bodid upp 4 gdda heildsteeda pjalfun en vida parf ad lagfeera
fyrirkomulag til ad tryggja gaedi og samfellu ndams.

Rannsdknarverkefnid var styrkt af Mennta- og menningarmalaraduneytinu i
gegnum verkefnid Nam er vinnandi vegur og af Rannsdknarsjodi Haskdla islands.

Efnisord: starfsmenntun, l6ggiltar idngreinar, framhaldsskélar, vinnustadanam, vinnu-
stadapjalfun, tviskipt kerfi starfsmenntunar

INNGANGUR

Starfsmenntun & framhaldsskdlastigi & islandi er ad mestu leyti skipulégd samkvaemt tvi-
skiptu kerfi og fer namid pda annars vegar fram innan skéla og hins vegar 4 starfsvettvangi.
Nam i skdla og & vinnustad baetir hvort annad upp med délikum namstaekifaerum, leeardéomi
og reynslu nemenda & hvorum vettvangi fyrir sig (sja t.d. Aarkrog, 2005; Billett, 2009;
Eraut, 2004; Fuller og Unwin, 2004b; Griffiths og Guile, 2003; Schaap, Baartman og de
Bruijn, 2012), en drangur byggist ad miklu leyti 4 pvi hvernig gengur ad tryggja samhengi
naminu i skdlanum og 4 vinnustadnum (Billett, 2014; Mulder, Messmann og Konig, 2015;
Schaap o.fl., 2012; Sloane, 2014; Tynjald, 2008). Markmid rannsdknarinnar er skoda
hvernig samspili nams i skdla og a vinnustad er hattad og hvort ndmid i heild myndar
samfellu og samhengi. i peim tilgangi verdur skipulag namsins skodad, hvernig tengsl &
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milli skéla og vinnustadar birtast og hver markmid og askoranir ndmsins @ hvorum stad
eru. Mikilvaegt er ad 6dlast skilning @ pvi hvernig nam til starfsmenntunar fer fram og
hvernig best er ad byggja pad upp ef aetlunin er ad efla starfsmenntun. Sidastlidinn dratug
hafa baedi atvinnulifid og stjérnvold & islandi sett fram markmid um ad auka adsékn ad
starfsmenntun 4 islandi, draga Ur brotthvarfi og auka skilvirkni starfsmenntakerfisins (sja
t.d. Elsu Eiriksdottur, 2012; Forsaetisraduneytid, 2012; Mennta- og menningarmalaradu-
neytid, 2009, 2014; Styrihdp 20/20 séknardaetlunar, 2010), en litid hefur pokast (Rikis-
endurskodun, 2017). Til ad haegt sé ad vinna heildstett ad pessum markmidum verdur
ad skoda vandlega pad namsumhverfi sem nemendum er bodid upp 4 og hvernig haegt er
ad koma til méts vid parfir peirra og vaentingar. bess vegna parf ad skoda samspil nams {
skéla og a vinnustad i tviskiptu kerfi starfsmenntunar.

BAKGRUNNUR

Starfsmenntun (e. vocational education and training; VET) er almennt skilgreind sem
menntun og pjalfun sem midar ad pvi veita folki pa pekkingu og leikni sem parf fyrir til-
teknar starfsgreinar eda atvinnulifid almennt (Cedefop, 2011). Vidast hvar i Evropu er
starfsmenntun utferd i svokolludu tviskiptu kerfi starfsmenntunar (einnig kallad vixI-
nam; e. dual system of vocational education), en pad pydir ad hluti namsins fer fram i
skéla en hluti & starfsvettvangi greinarinnar (Cedefop, 2015). Nam & starfsvettvangi er
ymist kallad vinnustadandm eda starfspjalfun & vinnustad (e. on-the-job training, work-
based learning, work-based training) og er pa oft att vid dlika hluti eftir faggreinum og
I6ndum. | sumum tilvikum er &tt vid launadan ndmssamning vid atvinnurekanda, en i
60rum dlaunad timabil a starfsvettvangi sem skipulagt er af skéla (Cedefop, 2011; Naidu,
2013). Hér verdur notad ordid vinnustadanam og er pa att vid nam sem fer fram a vinnu-
stad og er hluti af formlegu nami (tiltekinni namsbraut) par sem gerdur er samningur vid
fyrirtaeki eda stofnun um ad veita nemanda tilskilda pjalfun (Cedefop, 2011; OECD, 2013;
Mennta- og menningamalaraduneytid, 2014; Naidu, 2013; Reglugerd um vinnustadanam
og starfspjalfun @ vinnustad nr. 840/2011). pessi skilgreining rimar vid skilgreiningu a
samningsbundnu ndmi (e. apprenticeship) og er pa att vid skipulagt nam i tviskiptu kerfi
par sem nemandi er samningsbundinn atvinnurekanda (Cedefop, 2011, 2015).

A islandi fer starfsmenntun adallega fram 4 framhaldsskélastigi og eru um 80 starfs-
namsbrautir & framhaldsskélastigi hérlendis (OECD, 2013). Hér midast umfjollunin vid
nam i loggiltum idngreinum til sveinsprofs, en samkvaemt reglugerd um léggiltar idn-
greinar (nr. 940/1999) er 51 léggilt idngrein & islandi. Nam i 16ggiltum idngreinum & fram-
haldsskdlastigi & islandi er skipulagt samkvaemt tviskiptu kerfi starfsmenntunar. Tilhégun
pess er pod 6lik eftir greinum, baedi med tilliti til lengdar og hvenaer vinnustadanamio fer
fram & namsferlinum (Elsa Eiriksdéttir, i prentun). A islandi hefur starfsmenntun almennt
verid |itid rannsokud og engar rannsoknir hafa verid gerdar a pvi hvernig nam i 16ggiltum
idngreinum fer fram hér og hvernig samspili nams i skdla og & vinnustad er hattad i raun.
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Mikilvaegi vinnustadanams

Almennt virdist vera samkomulag um mikilvaegi vinnustadanams i starfsmenntun milli
beirra sem rannsaka og fjalla um starfsmenntun og stjérnvalda (Billett, 2009; Forsaetis-
rdduneytid, 2012; INAP Commission ‘Architecture Apprenticeship’, 2013; Jon Torfi Jonas-
son, 1998; Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2014; Nielsen og Kvale, 2006; OECD,
2009; Schaap o.fl.,, 2012; Tynjala, 2008). Enda er vinnustadanam skilgreint sem pattur i
starfsmenntun i flestum Evrépulondum (Cedefop, 2015). Medal rokstudnings fyrir mikil-
vaegi pess er: (1) Ad vinnustadanam bydur upp a 6flugt namsumhverfi par sem pjalfun
faest i starfinu sjalfu og leidir pannig til dypri skilnings nemenda og aukinnar starfshafni
peirra. (2) A0 med naminu ma auka nylidun i storfum pvi pannig geta nemar og vinnu-
veitendur kynnst og pa opnast atvinnumoguleikar fyrir ungt folk ad skdla loknum. (3)
Vinna nema getur verid mikilvaeg fyrir atvinnurekendur og pvi lengra sem peir eru komnir
i pjalfun sinni, peim mun mikilveegara verdur vinnuframlag peirra. Pad getur vegid ad
nokkru upp @ moti kostnadi vid pjalfunina. betta fer pd eftir pvi hvernig pjalfun nema er
skipul6gd og hvort peir fast vid verkefni sem auka framleidni. (4) Vinnustadanam tryggir
ad i verknami faist naeg pjalfun & starfsvettvangi. bad er, ad nemar 6dlist pa faerni og
kunnattu sem parf til ad starfa vid greinina og vinnuveitendur fai pjalfad starfsfélk 4 peim
svidum par sem pess er porf.

b6 ad almennt samkomulag riki um kosti tviskipts starfsmenntakerfis og mikilvaegi
vinnustadanams er ekki sjalfgefid ad ndm eigi sér stad med pvi ad nemendur séu sendir
a vinnustad. Skiptar skodanir eru a pvi hvernig skipulagi namsins er best hattad og sér-
staklega hvernig haegt sé ad tryggja geedi starfsmenntunar og ad nemar fai pa pjalfun
sem eetlast er til (sja t.d. Billett, 2009; Eraut, 2004; Tynjala, 2008). bar sem rannsoknir a
vinnustadanami 4 islandi eru af skornum skammti er ekki haegt ad fullyrda ad pessi gagn-
ryni eigi vid rok ad stydjast hér, en rannsoknir hafa synt ad petta geti verid vandamal i
vinnustadanami (Billett, 2009; Brooker og Butler, 1997; Cornford og Gunn, 1998; Fuller
og Unwin, 2004a). betta er mikilvaegt pvi ein af forsendunum fyrir geedum nams a vinnu-
stad er skuldbinding nemenda vid fagid og vinnustadinn sem skapast med vidurkenningu
a patttoku peirra og vinnuframlagi (Eraut, 2004).

Nam i skéla og a vinnustad: Samspil og einkenni

Rannsdknir syna ad arangur af tviskiptu kerfi starfsmenntunar byggist 4 skilvirku samspili
nams i skéla og 4 vinnustad (Billett, 2014; Mulder o.fl., 2015; Schaap o.fl., 2012; Sloane,
2014; Tynjala, 2008). Tviskipt kerfi gerir krofur um géda samhaefingu pessara o6liku nams-
stada en rannsdknir hafa gefid til kynna ad nemendur eigi oft erfitt med ad tengja pad sem
er leert i skéla vid pad sem leerist a vinnustad og 6fugt. Yfirfaersla, sem felst i pvi ad geta
beitt og adlagad pekkingu og leikni ad nyjum adstaedum, virdist vera vandamal (Billett,
2013; Guile og Young, 2003; Wahlgren, 2009). Rék hafa verid feerd fyrir pvi ad erfid-
leikar { yfirfeerslu stafi af 6likum og oft 6samkvaemum &herslum skéla og vinnustadar. |
skdla er dherslan pannig & ndmsferlid og ad nemandinn 6d8list almenna fagtengda pekk-
ingu og leikni en a vinnustad aftur @ moti fyrst og fremst a Utkomu vinnuferlisins, sér-
teeka pekkingu og leikni, og framleidni (Billett, 2009; Lindberg, 2003; Schaap o.fl., 2012;
Tynjala, 2008). Ad sama skapi er pekkingaroflun og ndmsferli nemenda élikt i skélum og
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vinnustadanami. bad virdist henta betur ad kenna fraedilegan kenningagrunn i skéla, en
vinnustadanam gefur nemandanum teekifeeri til ad tengja freedilega pekkingu vid
reynslu og hagnytingu. Aftur 8 moti getur verid erfitt ad fa yfirsyn og skilning a fraedi-
legu samhengi a vinnustad, par sem framsetning pekkingar er par oft tilviljunarkennd
og aherslan adallega a utkomu og skilvirkni (Nielsen og Kvale, 2006; Schaap o.fl., 2012;
Wabhlgren, 2009). Vinnustadurinn bydur upp a patttoku i ad leysa verkefnivid raunverulegar
adstaedur, sem erfitt getur reynst ad skapa i skéla, og patttaka i vinnu 4 starfsvettvangi er
mikilvaeg til ad skapa faglega sjalfsmynd nemenda (Schaap o.fl., 2012). i skélum er adal-
aherslan @ namsferli nema, ad igrunda adferdir og nalgun ad verkefnum, 66last fraedilega
kunnattu og almenna faerni. pannig eru verkefni par byggd upp i kennslufreedilegum til-
gangi en a vinnustadnum virdist sem frumkvaedi nemenda og kjarkur til ad spyrja og leita
uppi namstaekifaeri skipti skopum um pad hvort nam eigi sér stad pvi ad aherslan parer 4
vinnuna, tiltekna faerni, framleidni, pjénustu vid vidskiptavini, arangur lausnaradferda og
afkost (Eraut, 2004; Schaap o.fl., 2012; Tynjala, 2008).

bpannig virdast akvednir paettir laerast betur i skdla (t.d. kenningar, freedileg umgjord
og almenn grundvallarfaerni) en adrir laerast betur vid vinnu (t.d. samskipti vid vidskipta-
vini, hvernig & ad vinna undir alagi og pjalfun samhengisbundinnar faerni). Einnig virdist
afrakstur namsins vera élikur, par sem nemendur i vinnustadandmi syna gjarnan géda
feerni i ad leysa verkefni i faginu en geta illa Utskyrt hvad peir eru ad gera og af hverju, en
nemar i skdla eiga audvelt med utskyringar en hafa ekki sdmu getu til ad leysa verkefni
i faginu (Lindberg, 2003; Schaap o.fl., 2012). bessi dherslumunur i skéla og & vinnustad
leidir pannig af sér dlika pekkingu, leikni og vidhorf.

bvi er mikilvaegt ad nyta styrkleika hvors namsumhverfis fyrir sig og adstoda nemendur
vid ad tengja parna a milli og yfirfeera pekkingu og leikni @ drangursrikan hatt. Rannséknir
syna ad samhaefing er lykilatridi i pessu samhengi, en pad pydir ad samrama verdur nam
i skéla og a vinnustad svo pad stydji hvort annad. Samraeming af pessum toga krefst pess
ad kennarar viti hvad fram fer @ vinnustadnum og meistarar séu upplystir um pad sem a
sér stad i skdlanum (Mulder o.fl., 2015; Sloane, 2014; Tynjala, 2008).

Gerdur hefur verid greinarmunur a pvi sem kallad er hefdbundid likan (e. traditional
model) og 68rum likdnum sem setja samhaefingu 4 reynslu og ndmi a vinnustad og i skéla
i forgrunn (Guile og Griffiths, 2001; Tynjala, 2008). Hefdbundid likan gerir rad fyrir ad pad
dugi ad senda nemendur & vinnustad og nam gerist sjalfkrafa med vinnunni. Nemendur
sja sjalfir um ad laga sig ad krofum vinnustadarins og ekki er talin sérstok porf a leid-
beiningum umfram almenna verkstjorn yfirmanna. Hefdbundinni nalgun hefur verid stillt
upp sem andstaedu vid ymsa adra nalgun sem byggist 3 tilteknum kennslufraedilegum
aherslum eda kenningum. Einn staersti munurinn er sa ad i hefdbundna likaninu er ekki
gert rad fyrir samhaefingu og samskiptum a milli skdla og vinnustadar en pad er lykilatridi
i 60rum likdnum. bvi hafa fredimenn sem fjalla um kennslufraedi starfsmenntunar lagt
aherslu 4 ad nam i tviskiptu kerfi purfi ad mynda heildsteett ferli (Billett, 2009; Guile og
Griffiths, 2001; Mulder o.fl., 2015; Schaap o.fl. 2012; Sloane, 2014; Tynjala, 2008). bad
krefst medal annars samfelldra og stodugra samskipta milli kennara og peirra sem hafa
tilsjon med nami a vinnustad.
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Nam i tviskiptu kerfi loggiltra idngreina a islandi

Rannsoéknir syna ad tviskipt kerfi starfsmenntunar hefur mikilvaega kosti, en einnig ad
arangur pess byggist & gédu samspili nams i skéla og & vinnustad. Markmid rannsdkn-
arinnar sem hér er fjallad um var ad skoda reynslu sveina, kennara og meistara af pvi
hvernig nam i tviskiptu kerfi l6ggiltra idngreina fer fram 4 islandi i fjiérum idngreinum med
oOlika utfeerslu 4 samspili nams i skdla og 4 vinnustad. Rannsdéknarspurningin er pvi: Er tvi-
skipt ndm i 16ggiltum idngreinum skipulagt pannig ad pad myndi samfellu og samhengi?
Fengist er vid spurninguna i premur lidum: (1) Hvernig er ndmid skipulagt med tilliti til
sampils nams i skéla og a vinnustad? Skipulag namsins visar hér til uppbyggingar pess og
beirra patta sem hafa ahrif a pad og styra pvi. (2) Hvernig er tengslum a milli pessara 6liku
hluta namsins hattad? Med tengslum er att vid sambandid & milli skdla og vinnustadar
og samskipti og samstarf kennara og meistara. (3) Hver eru markmid og askoranir nams i
skdla annars vegar og 4 vinnustad hins vegar? Markmid snuast pvi um reynslu nemenda
af ndlgun ndmsstadanna, og sidan hvada kennslu og pjalfun nemendur eiga kost a og i
hverju askoranir liggja par.

ADFERD

Rannsdknin er vidtalsrannsékn par sem halfopinn vidtalsrammi (sja t.d. Bryman, 2012;
Flick, 2014; Kvale, 1996) var notadur til ad draga fram 6lik vidhorf til nams og kennslu i
tviskiptu kerfi |6ggiltra idngreina & islandi. Tekin voru vidtol vid prja hdpa vidmeelenda {
fjorum élikum l6ggiltum idngreinum: nylega brautskrada sveina i idngrein, meistara sem
hafa nylega haft tilsjon med nema a vinnustad og kennara sem kenna idngrein i fram-
haldsskola.

Val a Iéggiltum idngreinum

Valdar voru fjérar léggiltar idngreinar sem fulltrdar fyrir tiltekna tilhégun & samtvinnun
ndms i skéla og & vinnustad og lengd vinnustadanams. Namskrar 34 16ggiltra idngreina®
voru skodadar og peer flokkadar eftir pvi sem fram kom i ndmskrdm um lengd vinnu-
stadanamsins, hvar namid aetti ad hefjast og einnig hvar pvi ztti ad ljuka (Elsa Eiriksdéttir,
i prentun). Lengd vinnustadanams var greind i prja flokka: stutt (24-48 vikur, fimmtan
idngreinar), medallangt (60-80 vikur, tiu idngreinar) og langt (96-126 vikur, niu idn-
greinar). Skilyrdi um upphaf og lok nams féllu i fjéra flokka: 1) upphaf i skéla og lok ndms
i skdla (atta idngreinar), 2) upphaf i skdla og lok nams a vinnustad (télf idngreinar), 3)
upphaf i skéla og lok ndms annadhvort i skdla eda & vinnustad (sjo idngreinar), 4) upphaf
frjalst (skéli eda vinnustadur) en lok nams i skéla (fjorar idngreinar). Idngreinarnar fjorar
voru valdar ur hverjum flokki tilhégunar og lengdar vinnustadanams. Pannig var reynt ad
tryggja ad fram kaemu sjénarmid ur idngreinum med dlika tilhogun tviskipta kerfisins. Ad
auki var reynt ad lita til kynjahlutfalls. Arid 2014 voru meira en 70% nemenda annadhvort
karlar eda konur { 27 af 31 idngrein sem upplysingar voru til um (Hagstofa islands, 2017).
par af voru 20 idngreinar par sem hlutfall annadhvort karla eda kvenna var 90-100%.
Kynjahlutfall nemenda i idngreinum er pvi mjog skekkt. En einnig eru karlagreinarnar
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fleiri; af pessum 27 I6ggiltu idngreinum sem héféu meira en 70% nemenda af 6dru kyn-
inu var 21 grein par sem halladi 4@ konur en adeins sex greinar par sem halladi a karla.
bvi voru valdar tvaer karlagreinar, ein kvennagrein og ein idngrein par sem hlutfallid var
nokkud jafnt.

Ekki verdur tilgreint um hvada idngreinar reedir til ad halda trinadi vid viomaelendur
eftir fremsta megni. 1dngreinar eru flestar famennar og sumar eru adeins kenndar a or-
faum st6dum. bvi geeti verid audvelt ad komast ad pvi vid hvern er reett ef gefnar vaeru
upplysingar um greinarnar.

patttakendur

Alls voru 24 patttakendur fengnir i vidtal, sex Ur hverri af idngreinunum fjérum. patttak-
endurnir skiptust jafnt i prja hdpa: (1) sveinar sem hofdu lokid sveinsproéfi i idngreininni a
sidastlionum tveimur arum (n = 8, 4 aldrinum 21-46 ara, prjar konur og fimm karlar), (2)
atta meistarar sem hofdu haft tilsjon med nema i vinnustadanami a sidastlidnum tveimur
arum (n = 8, 4 aldrinum 35-70 ara, prjar konur og fimm karlar) og (3) atta kennarar sem
kenna idngreinina i framhaldsskéla (n = 8, & aldrinum 35-65 ara, fjorar konur og fjérir
karlar). Sex af 24 patttakendum bjuggu og storfudu utan héfudborgarsveedisins. batttak-
endur voru valdir af handahéfi ar pydi hvers hops i hverri idngrein og er pvi um lagskipt
tilviljunarurtak ad reeda (e. stratified random sampling) (Bryman, 2012).

Upplysingar um pydi kennara voru fengnar af heimasidum framhaldsskéla og héfund-
ur valdi handahofskennt ur pydi hverrar idngreinar. Upplysingar um nylega brautskrada
sveina og meistara sem hofdu haft tilsjon med vinnustadanami nema nylega voru fengnar
i samstarfi vid freedslusetrid Iduna og sa starfsmadur [dunnar med adgang ad gagnabanka
setursins um ad velja handahofskennt ar pydi. Haft var samband vid alla sem lentu i Ur-
taki og bedid um vidtal. Ef viokomandi neitadi (alls sjo) eda ekki nadist i hann eda hana
med neinum radum (alls sex) var annar einstaklingur valinn af handahofi i stadinn par
til fengust atta vidmaelendur i hvern hoép. betta gerdi pad ad verkum ad erfitt reyndist
ad halda jafnvaegi i kynjahlutfalli vidmaelenda og 4 endanum halladi & konur i premur af
fjorum idngreinum.

Haft var samband vid mogulega patttakendur i tolvupdsti fyrst en sidan sima ef ekkert
svar barst vid tolvupdsti. Ef patttaka var sampykkt maeltu rannsakandi og viomaelandi sér
mot.

Viotolin

Vidtolin voru tekin & timabilinu oktdber 2014 til april 2015 og foru i flestum tilfellum fram
4 vinnustodum vidmaelenda. Lengd peirra var & bilinu 30 til 75 mindtur. Viétélin voru
hljédritud med sampykki patttakenda og afritud til urvinnslu. Hofundur tok tiu vidtol en
meistaranemi og doktorsnemi tengdir rannsékninni téku sjo hvor.

Vidtalsrammi var notadur og adlagadur fyrir hvern hép. bannig fengu sveinar, kennarar
og meistarar sambeerilegar spurningar en spurt var um samspil bdklegra og verklegra
patta idngreinarinnar i skdla, samspil ndams i skéla og a vinnustad, ferilbdk, sveinspréf og
grundvallarfaerni i faginu. Vidtalsramminn var ryndur og préfadur a tveimur einstakling-
um med menntun i idngrein adur en vidtolin voru tekin. | pessu ferli var ordalag adlagad
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og rédun spurninga akvedin endanlega. Eftir ad fyrstu vidtolin voru tekin hittust héfundur
og doktors- og meistaranemar sem toku vidtolin og reeddu ordalag, mogulegan misskiln-
ing og ndlgun. bannig var reynt ad auka réttmaeti gagnaséfnunarinnar.

Greining gagna

Vidtalsramminn styrdi efni umraednanna og i Urvinnslu voru settar fram grundvallar-
spurningar sem sneru ad samspili nams i skdla og & vinnustad i samraemi vid rannsdknar-
spurningarnar. Spurningarnar fjélludu m.a. um pad hvernig nemendur hégudu nami sinu i
heild, hvad peir gerdu i skélanum, hvad peir gerdu i vinnustadanaminu og um upplysinga-
flaedi & milli skéla og vinnustada. Ad auki voru vidtolin pemagreind vid Urvinnslu (Braun
og Clarke, 2006) og pemun flokkud undir efnisflokkana prja. Umfjollun um nidurstodur
er pvi bundin rannséknarspurningum og aherslum i vidtalsramma en einnig pemum sem
komu upp vid greiningu gagnanna eftir a.

Sioferoilegir paettir

i upphafi hvers vidtals for rannsakandi yfir tilgang rannséknarinnar, hvernig trinadur vié
vidmaelendur yrdi tryggdur og hvernig farid yrdi med gognin. Vidmaelandi var pvi naest
bedinn ad lesa og skrifa undir upplyst sampykki um patttoku par sem gerd var grein fyrir
tilgangi rannsdknarinnar, rétti patttakenda og hvernig trdnadur vid pa yrdi tryggdur (Flick,
2014; Kvale, 1996). Rannsdknin var tilkynnt til Personuverndar.

bar sem trunadi hefur verid heitid vid viomaelendur verdur ekki gerd grein fyrir pvi
um hvada idngreinar raedir, hvada skdla eda vinnustadi. Einnig er leitast vid ad gefa eins
litlar upplysingar og haegt er um vidmaelendur, t.d. er ekki gerd grein fyrir starfsreynslu,
Utskriftardri eda aldri einstakra viomaelenda. Vidmaelendum hefur verid gefid dulnefni i
umfjollun um nidurstédur (sja toflu).

Tafla. Dulnefni viomaelenda eftir hépum

Sveinar Kennarar Meistarar
Hafpor Andrea Berglind
Hannes Asta Einar
Karen Gylfi Elin
Lara Konrad Rdsa
Markus Lina Ranar
Sonja Loftur Témas
Viktor Reynir Vidar
por Tinna Vignir
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NIDURSTODUR

{ umfjéllun um nidurstddur verdur sjdnum beint ad peim pattum sem virdast vera sam-
eiginlegir greinunum fjérum og pannig 6hadir tiltekinni tilhégun tviskipta kerfisins. Rann-
séknarspurningin var: Er tviskipt ndm i l6ggiltum idngreinum skipulagt pannig ad pad
myndi samfellu og samhengi? Umfjéllun um nidurstodur er skipt i eftirfarandi kafla eftir
premur lidum rannséknarspurningarinnar: (1) Skipulag nams i tviskiptu kerfi med tilliti til
sampils nams i skéla og a vinnustad, (2) tengsl @ milli nams i skéla og a vinnustad og (3)
markmid og askoranir nams i skéla og a vinnustad.

Skipulag nams i tviskiptu kerfi

{ umraedu um skipulag namsins i heild voru peir ,floskuhalsar sem myndast i kerfinu
pegar ekki eru naegilega morg samnings- eda skdlaplass fyrir nemendur aberandi pema i
mali vidmaelenda. Floskuhdlsar i kerfinu voru sveinunum mikid ahyggjuefni og hja peim
snerist umraedan um skipulag namsins fyrst og fremst um erfidleika vid ad komast ad i
skéla eda vinnustadanami. | tveimur af peim fjérum idngreinum sem valdar voru virtist
vera erfitt ad fa vinnustadanamssamning. Markus, sveinn, sagdi: ,Eg held ad ég hafi haft
samband vid [0l fyrirteeki] sem ég fann.” Sonja, annar sveinn, sagdist vera heppin ad
hafa komist i vinnustadanam: ,Eg tel mig vera heppna ad hafa nad starfssamningi, midad
vid ad vid vorum 24 og vorum fjogur sem nddum samningi.”“ Karen lysti svipudu astandi:
,Pannig ad pu sérd pad ad vid byrjudum tolf i minum bekk, prju sem klarudum, og ég veit
ad einn nemandi ur minum bekk er kominn 4 samning nuna, ég utskrifadist 2013 [ari adur
en vidtalid er tekid]!“ [ 68rum greinum lystu vidmaelendur erfidleikum vié ad geta klarad
pad sem til vaeri atlast i skdlanum. betta gat gerst ef mikil adsékn var ad skolanum, sem
pa gat ekki tekid vid 6llum vegna adstdduleysis, eins og til deemis einn meistarinn, Vignir,
lysti: ,,pad er bara ordin ntna svo mikil adsékn ad ég er ad heyra hja nemendum ad pau
hafa ekki komist inn i skélann.” Einnig gat pad verid vandamal ef ekki nddust négu margir
nemendur til ad afangi yrdi kenndur. Til deemis purfti Karen ad bida i rimt ar eftir ad halda
afram i skélanum par sem ekki voru négu margir nemendur til ad peir 4fangar sem hun
purfti ad taka veeru kenndir.

bessar nidurstédur syna ad floskuhals getur myndast hvort sem er i skélahlutanum
eda vinnustadanamshlutanum, en i badum tilvikum getur pad leitt til tafa 4 ndmslokum,
eda brotthvarfs i versta falli, eins og til deemis meistarinn Berglind lysti: ,,bad audvitad
hefur alltaf verid [brottfall ur stéttinni], en er extra mikid nuna af pvi ad pad er svo erfitt
ad komast & samning.“ Reynir, einn kennarinn, sagdi ,Eg pekki daemi, fleiri en eitt og fleiri
en tvo, ad nemendur komist ekki ad hja meistara og par af leidandi geta peir ekki tekid
sveinsprof, eru bara fastir i kerfinu ... fra sjonarhéli nemendanna skitastada i rauninni.”
Afleidingin er su ad bodid er upp @ nam an pess ad haegt sé ad tryggja namslok. Vidmael-
endur voru medvitadir um petta vandamal. Eins og Asta, einn kennarinn, spurdi: ,Til hvers
ad vera ad bjéda upp @ ndm sem ekki er haegt ad klara?“

Annad pemad sem vidmalendum var tidraett um sneri ad pvi hvernig ndminu sem
heild er styrt og pad skipulagt. Samkveemt vidmaelendum er pad a dbyrgd nemenda ad
utvega sér samning 4 vinnustad og einnig ad skipuleggja samtvinnun namsins i skélanum
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og a vinnustadnum. bad virtist vera 0likt eftir idngreinum hversu fastakvedid skipulag
bessarar samtvinnunar var. [ einni grein lystu allir vidmaelendur sému tilhégun & sam-
tvinnun namshlutanna, en i hinum premur lystu peir uppbyggingu ndmsins i sinni grein
oft & mjog dlikan hatt. | sumum tilvikum virtist pad vera einstaklingsbundié en i 68rum
had tiltekinni skoélastofnun. Til deemis lysti Loftur, einn kennarinn, pvi hvernig nemendur
ljuka alltaf skélanum fyrst og sidan vinnustadanaminu, en Reynir, annar kennari i sama
fagi en vid annan skdla, sagdi nemendur yfirleitt ljuka vinnustadanaminu fyrst en koma
svo aftur i skdlann fyrir sveinspréfid. bad virdist pvi sem élikar venjur hafi skapast i pess-
um tveimur skélum hvad uppbyggingu ndmsins vardar.

i flestum tilvikum virtust vidmaelendur vera sattir vid petta fyrirkomulag og pad synir
vissan sveigjanleika i kerfinu sem geeti hentad moérgum. Eins og Asta lysir: ,,Namsskipulag
er samkomulag @ milli nemenda og meistara pegar pau eru komin a8 samning og pad er
haegt ad skipuleggja pad nokkurn veginn eins og hentar peim badum hverju sinni.“ | fram-
haldi lysir hun pvi hvernig vinnustadanamid getur baedi dreifst a sumar- og jolafri, hvernig
sumir vinna med skéla en adrir taka sér hlé frad skdlanum.

bo virtist pessi sveigjanleiki i sumum tilvikum gera namid i heild ruglingslegra, eins og
por lysir:

pad voru alltaf einhver svona simt6l fram og til baka og stundum svona, pu ferd i pessa rog,

svo beid madur i einhverri rod og pa er bent a einhverja adra réd. bPannig ad, ja, mér fannst

ekki alveg négu skyr skilabodin ... Eg man bara ad petta var rosalega mikid vesen. betta ein-
hvern veginn skyrdist ekki.

Svar bérs er dhugavert fyrir paer sakir ad parna lysir hann pvi hvernig hann fékk ekki skyr
svor um pad hvernig hann atti ad haga ndmi sinu. betta gefur til kynna ad férnarkostn-
adur sveigjanleikans geti verid takmorkud syn yfir ndmid i heild og ekki sé naegilegt utan-
umhald pegar 4 reynir.

Vidmalendur voru spurdir hver atti ad bera dbyrgd a ndminu i heild og yfirleitt sogdu
peir ad nemandinn zetti fyrst og fremst ad bera abyrgd & eigin ndmi, en pegar reett var
um yfirsyn yfir skipulag ndmsins og namsferil nemandans téldu flestir vidmaelendur ad
skélarnir zettu ad bera dbyrgd a naminu i heild. Undantekning var a pessu i greininni par
sem vinnustadanamid var lengst. bar voru vidmaelendur sammala um ad meistarar ttu
ad bera 4dbyrgd 4 namsferli nemandans, eins og Konrad, kennari, sagdi: ,vid erum med
meistarakerfi og pa purfum vid ad smida petta pannig ad meistarinn beri abyrgdina.”
Skodanir & pvi hvar adbyrgdin skuli liggja virdast pvi ad einhverju marki hadar pvi hvar
staersti hluti ndmesins fer fram.

Nidurstoédur benda til pess ad i skipulagi namsins sé ekki gert rad fyrir tengslum skdla
og vinnustadar og ad nam i skéla og & vinnustad sé i raun adskilid frekar en heildstaett.
Svo virdist sem hvorki kennarar né meistarar beri skilgreinda dbyrgd 4 heildarnamsferli
nemandans. bad er i hondum nemandans ad finna sér plass i vinnustadanami og pad
bitnar einnig 4 nemandanum ef illa gengur ad komast @ samning hja vinnuveitanda eda
ljuka skélanum.
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Tengsl a milli nams i skéla og a vinnustad

[ vidtélunum kom skyrt fram ad tengsl| idngreinakennara i framhaldsskélum og idn-
meistara sem sja um vinnustadanam nemenda voru fyrst og fremst 6formleg og byggd 4
personulegum kynnum. Samskipti milli peirra um stédu og framgang nema virtust ekki
vera formlegur hluti af peim skyldum sem peir taka sér @ hendur vié kennslu nema. Til
daemis sagdi Andrea, kennari:

Eins og petta er nuna pa er petta [hik], kannski aukavinna 4 kennara sem er svo ekkert, kemur
hvergi fram. Skilurdu. betta er bara typiskt, petta er i rauninni bara good-will fra starfsfolki,
hvad pad leggur mikid extra a sig.

peir kennarar sem sogdust vera i samskiptum vid meistara eda forsvarsmenn fyrirtaekja
toludu pannig um pad sem aukalega vinnu af pvi ad peim fyndist pad sjalfum mikilvaegt,
ekki af pvi ad til pess veeri setlast af peim.

Bzdi kennarar og meistarar soégdust fa upplysingar i gegnum persénuleg tengsl. Til
daemis sagdi Lina, einn kennarinn: ,J3a, ég hef yfirleitt tengingu inn a flesta stadina. En
bad er bara, ég audvitad parf ekki ad gera pad, en ég hef yfirleitt fylgt nemunum.” Einar,
meistari, lysti somuleidis gddum personulegum tengslum vid kennara og utskyrdi pad
pannig ad kennararnir hefdu allir unnid vid fagid adur og hann hefdi unnid med sumum
peirra. Loftur, kennari, lysti pvi einmitt sem kosti ad hafa stuttu adur unnid vid fagid pvi:

... nemendur eru mikid ad leita til min um pad hvar peir eigi ad saekja um, fyrirtaekin leita lika
mikid til min upp & ad benda a liklega nemendur. bad er bara fint, madur getur pa hjalpad
til adeins ad koma peim af stad ... ég svona preifa 4 nemandanum: A hverju hefur bt dhuga?
... 0g pa getur madur bent peim & réttu adilana. Og svona maelt med peim pa, og pad hefur
bara gengid vel og allir sattir.

pad kom einmitt vidar fram i mali badi kennara og meistara ad 6formlega séu kennarar
oft eins konar midlarar fyrir nemendur og meistara. Beidni um medmazeli eda abendingar
um nemendur var oft astaeda pess ad meistarar ségdust hafa haft samband vid kennara.
Til deemis sagdi Rdsa, meistari: ,Eg hafdi samband vid skélann, reyndar Gt af kunnings-
skap, og kennari adstodadi mig vid ad velja nemanda sem hun hélt ad mundi henta.”
Sidan baetti hun vid ad pad geeti verid mjog gott ad fa adstod fra einhverjum sem pekkti
baedi meistarann og nemandann. Flestir kennararnir virtust lita & petta sem sjalfsagdan
hlut, en i einu tilviki nefnir kennarinn ad pad sé erfitt pegar fyrirteeki hringi og bidji um
adbendingar. Sumum getur pvi fundist petta setja sig i dpaegilega stodu gagnvart nem-
endum.

Ef samskipti kennara og meistara eru helst i gegnum persdnuleg tengsl er haett vid ad
samskiptin verdi brotheaett. bannig skapast haetta a8 ad tengsl milli skdla og vinnustadar
rofni ef tiltekinn kennari eda meistari laetur af stérfum, par sem pau virdast hvergi vera
skilgreind eda formgerd i kerfinu. Aftur & mati lystu allir kennarar og meistarar yfir ahuga
4 meiri og formlegri samskiptum & milli skélans og atvinnulifsins, eins og Elin meistari
segir:

Mér finnst pau dalitid mikid halda sig Ut af fyrir sig parna i skélanum ... [tengslin] aettu ad vera

toluvert meiri ... Kannski bara ad reyna ad hittast oftar, raeda, halda kannski fundi einu sinni 4

ari ... getum vid ekki bara haldid einn sma fund?!
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Vidmeaelendur |6gdu aherslu & ad betri og meiri samvinna myndi tryggja gaedi ndmsins i
heild. Vidar, meistari, benti til deemis @ pad hversu mikilveegt formlegt samband meistara
og kennara vaeri svo haegt vaeri ad vinna sameiginlega ad menntun nemanna:

Eg held ad pad eetti ad vera formlegt samband med pad, ad menn gaetu skipst & akvednum
trinadarupplysingum og pa er ég ad tala um til pess ad vinna med nemendanum, ekki til ad
vinna gegn honum. Sem geeti pa audveldad 6llum adilum ad klara pad sem til er aetlast.

pannig kom fram i mali meistara ahugi @ ad fa upplysingar fra skélunum um frammistddu
nemenda og hvernig naminu par veeri hattad. Eins og kemur fram i mali Berglindar:

Pannig ad ég mundi alveg vilja fa, sem kennari [Uti i atvinnulifinu], upplysingar um pad hvernig
nemandanum vegnar ... Mér finnst alveg ad ég maetti hringja i kennarana. Segja, heyrdu,
biddu, hvernig gengur henni i pessu? barf ég ad taka 4 pvi af pvi hun var ekki bdin ad leera
petta négu vel?

Einn meistari, Vignir, sagdi ad pad vaeri opaegilegt ad purfa ad afla sér allra upplysinga
um nemendur sjalfur, ad purfa alltaf ad bidja um petta. Pad sama kom fram i mali Tém-
asar: ,Eg parf ad bidja nemendur um einkunnir, sko. Eg veit ekki hvort peir megi segja
mér einkunnir eda eitthvad svoleidis, eda hvernig gangi, hvernig skrop er eda svoleidis.
pad veeri fint ad vita pad.” Meistarar voru almennt ekki vissir um hvada upplysingar peir
maettu eda aettu ad fa um nemendur, en Gylfi, einn kennarinn, sagdi pad skyrt: ,Meistari
hefur igildi kennara ... og vid hofum upplysingaskyldu gagnvart meistara um maetingu og
almennan namsferil. ... Pad hefur raduneytid sagt, pad er Urskurdur. Svo okkur ber ad
upplysa meistara, svo ad abyrgd meistara er mikil.”

i pessu samhengi reeddu kennarar um pad hversu 6ljést hlutverk peirra veeri medan
4 vinnustadanami steedi og vildu fa par skyrara hlutverk sem skilgreint vaeri sem hluti af
starfi peirra. Hugsunin var su ad pannig veeri audveldara ad tryggja geedi namsins i heild
med samstarfi og eftirliti, eins og kemur fram i mali kennarans Linu:

Eg mundi vilja ad skélinn mundi bera abyrgd 4 nemanum og bad veeri undir eftirliti okkar sem
veeri starfspjalfunin, skilurdu, vinnustadanamid. Ja, af pvi par keemum vid t.d. i veg fyrir pessa
einhaefingu. A neminn sé bara latinn i ad gera allt of litid, sko. En ef pad er a abyrgd skélans,
einhver gétlisti og einhver eftirfylgni, pa mundi pad audvitad breytast.

Kennarar lystu pannig yfir ahuga @ ad koma meira ad ndmi nemenda medan peir veeru i
vinnustadanami og meistarar vildu fa meiri upplysingar um frammistédu nemenda i skol-
anum. beir virtust pé ad einhverju leyti fa pessar upplysingar fra nemendunum. begar
kennarar voru spurdir hvort peir vissu hvad nemendur gerdu i vinnustadanaminu og
meistarar spurdir hins sama um skélann kom fram ad peir fengju slikar upplysingar fra
nemendunum, til deemis svaradi Reynir, einn kennaranna: ,Ja, bara pad sem peir [nem-
arnir] segja mér, sko. beir koma inn aftur, sko, peir koma inn og eru hja okkur i lokin ...
pa nattdrulega heyrir madur hvar peir hafa verid ad vinna og audvitad vilja midla af sinni
reynslu.” Og Berglind, meistari, sagdi: ,J4, ég svona nokkurn veginn veit pad, i gegnum
mina nemendur, peir segja mér svona ymislegt.”

Adspurdir sogdust margir sveinarnir ekki hafa ordid mikid varir vid samskipti kennara
og meistara og sogdust ekki vita hvort kennarar vissu hvad peir gerdu & vinnustadnum
eda meistarar hvad peir gerdu i skdélanum. Adrir s6gdu samskiptin takmorkud, eins og
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kemur fram hja péri pegar hann var spurdur hvernig honum hefdi fundist upplysinga-
flaedid 4@ milli skdla og vinnustadar:

Ekki gott. Alls ekki. Minn meistari var rosa busy, ég held ad flestir meistarar séu busy. Ef hin
fékk post pa kannski las hin hann eftir viku, eitthvad svoleidis, og kom med svona, einhverjar
grofar upplysingar. Pad var heldur ekki ad hun fengi einhvern svona upplysingapost.

i enn 68rum tilvikum lystu sveinarnir gédum samskiptum. Karen sagdi fra pvi ad hennar
meistari veeri gestakennari i skdlanum og hun vissi til pess ad kennarar og meistarar hitt-
ust @ fundum. Eins sagdi Lara fra pvi ad augljost hefdi verid ad meistari hennar veeri i
sambandi vid kennara i skdlanum, poé hun vissi ekki nakveemlega hvernig pvi hefdi verid
hattad.

i heild ma rada af mali vismaelenda ad pad sé mjog misjafnt hvort meistarar og kenn-
arar reda saman um nemendur, samskipti @ milli kennara og meistara eru éformleg
og byggjast @ persénulegum kynnum ef um pau er ad raeda. ba virdist upplysingaflaedi
gjarnan vera i gegnum nemendurna. Pé kemur fram skyr ahugi @ meiri og formlegri sam-
skiptum & milli skdla og atvinnulifs almennt og kennara og meistara sérstaklega.

Markmid og askoranir nams i skéla og a vinnustad

{ umraedu um einkenni ndms i tviskipta kerfinu kom fram ad vidmaelendur téldu skéla og
vinnustad hafa mjog 6lik markmid. Greinilegt var ad i sumum idngreinum var téluverd
togstreita 4 milli kennara og meistara um hvad atti ad kenna hvar, til deemis hvar pjalfun
grundvallarfaerni i faginu aetti ad fara fram. Sveinarnir reeddu aftur @ maéti frekar reynslu
sina af pvi hversu 6lik nalgun ndmsstadanna gat verid. Til deemis kom fram ad i skdlanum
fengju nemendur naegan tima til ad vinna verkefnin og igrunda pad sem peir vaeru ad gera
en avinnustad veeri aherslan 4 ad laera ad vinna undir timapressu og pvi mikilvaegt ad geta
unnid hratt og 6rugglega undir alagi. Til deemis sagdi Markus, einn sveinninn:

betta er natturulega alveg gjoroélikt ... pad er allt annad ad vera i skéla og gera verkefni og
hafa allan tima i heimi til ad gera pau. Sidan kemur pu a vinnustadinn og reynir ad gera verk-
efnid eins fljétt og haegt er, svo kinninn fai pad sem fyrst i hendurnar, an pess ad pad bitni a
geedum i verkinu.

Einnig kom fram ad i skélanum veeri fyrst og fremst [6gd ahersla a vandvirkni og nakvaemni
— ad gera hlutina & ,réttan” hatt — 3 medan ymis ,trikk” og styttri leidir ad markmidinu
veeru leyfdar a vinnustad. Hafpdr, einn sveinninn, lysir pessu svona:

Pad er rosa ahersla 16gd 4 petta i skélanum [ad allt verdi fallegt og flott], svo var bara hlegid
ad manni pegar madur kom i vinnuna og zetladi ad vera voda flottur. bad eru ekki g6d vinnu-
brogd, petta sem verid er ad kenna i skdlanum, ef madur ... skilurdu, ef madur er ad vinna a
timakaupi. ba vilja peir ad madur sé snéggur ad vinna bara.

pad er pvi ljost ad dhersla og markmid a namsstodunum tveimur, skdla og vinnustad, eru
mjog 6lik. | skélanum er 16gd hofudahersla & vandvirkni og gaedi en & vinnustadnum skil-
virkni og afkost.
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i vigtolunum kom pad skyrt i ljés ad 6llum vidmaeelendum fannst vinnustadanamid
mikilvaegur hluti namsins. Til deemis sagdi Gylfi, einn kennarinn:

pad sja allir gildi vinnustadanamsins, pad er mikid, par lzerist tiltekin menning, par 4 ad laerast
virding fyrir naminu sjalfu og idninni i heild sinni, medferd a efni og 6dru sliku. Feernipjalfunin
liggur i vinnustadanaminu.

Einnig kom greinilega fram su skodun kennaranna ad ekki veeri haegt ad kenna allt i skéla
og pvi veeri vinnustadandam naudsynlegur hluti af ndminu. Sveinarnir 16gdu einnig allir
mikla dherslu & mikilvaegi vinnustadandmsins. Hannes komst svo ad ordi: ,En um leid og
madur byrjar ad vinna pa leerir madur miklu hradar og miklu meira, hluti sem gagnast
manni meira, skilurdu.” Og bér sagdi: ,,Sumt fannst mér rosa barnalegt i pessum verklegu
greinum [i skélanum], svo fannst mér verknamid miklu meira hardcore.” bad er ahuga-
vert i pessu samhengi ad vidmaelendur |6gdu ekki somu dherslu @ mikilvaegi skélahlutans.
Ma leida likum ad pvi ad sa hluti namsins pyki sjalfgefinn og hann purfi pvi ekki ad reeda.

Sveinarnir reeddu pé um ad skdlinn vaeri oft i of mikilli fjarleegd fra vettvangi og pad
veeri mikilvaegt ad geeta pess ad tengja namid vid reynslu af vinnustad. Til deemis sagdi
Hannes:

Um leid og madur kemur Gt & vinnumarkadinn, pa fyrst fer madur ad leera af viti. Madur lzerir
natturlega helling i skélanum, madur lzerir allan pennan grunn. En um leid og madur fer ad
starfa, pa, pad breytir miklu, sko ... Eg er margoft buinn ad hugsa um pad, sko, ef ég hefdi
verid buinn ad gera eitthvad af pessu pegar ég hefdi verid i skdlanum, hvad pad hefdi verid
miklu betra.

Namid sem heild, samsett Ur ndmi i skéla og 4 vinnustad, var pannig nemendum hug-
leikid. Vitnad var til Hannesar hér ad framan um mikilveegi pess ad fa reynslu af vinnunni
til ad setja ndmid i skélanum i samhengi. Viktor var sama sinnis og lagdi aherslu 4 pad
hvernig boklegar faggreinar hefdu, eftir 4 ad hyggja, verid mikilvaegari en hann gerdi sér
grein fyrir:

begar ég var sextan ara pa hafdi ég ekki ahuga a [bdklegu fagi], pad er eitthvad sem ég hefdi

viljad lzera seinna, pegar ég veeri buinn ad atta mig adeins meira a pvi hvad ég veeri i rauninni

ad koma mér ut i, sko.

bessi deemi syna vel pau vandkvaedi sem geta fylgt tviskipta kerfinu; sveinarnir hoféu
stundum att erfitt med ad tengja 4 milli pess sem var gert i skélanum og 4 vinnustadnum.
i umraedu vidmaelenda um pad hvad einkenndi nam i skéla annars vegar og & vinnu-
stad hins vegar komu fram skyr pemu tengd askorunum hvors vettvangs fyrir sig. bannig
virtist pad vera mikilvaegt fyrir skélann ad geta gefid nemendum gdéda innsyn i vinnu vid
fagid og ad halda i vid proun fagsins. betta atti einkum vid i idngreinum par sem vinnu-
stadanamid var styttra og for fram i sidari hluta namsins. Kennarar virtust atta sig mjog vel
a mikilvaegi pess ad nemendur fengju innsyn i vinnuna vid fagid a vettvangi og peim vard
tidraett um hvernig haegt veeri ad leysa petta mal. Kynningar og heimsdknir & vinnustadi
gegna par mikilvaegu hlutverki, eins og Loftur, einn kennarinn, lysti: , ba getur ekki kennt
allt i skola, pad er bara pannig. bPess vegna hef ég valid ... ad fara med strakana rosalega
mikid ut 4 orkina og fara i skodunarferdir.” Einnig s6gdu kennarar fra styttri dlaunudum
vinnustadanamslotum (i eina til prjar vikur) sem eru hluti af 4fongum i skéla.

TIMARIT UM UPPELDI OG MENNTUN/ICELANDIC JOURNAL OF EDUCATION 26(1-2) 2017 55



NAM [ SKOLA OG A VINNUSTAD

Vidmeaelendur raeddu toluvert um paer askoranir skélans ad halda i vid préun fagsins a
vettvangi. Loftur, einn kennarinn, komst svo ad ordi pegar hann raeddi mikilvaegi pess ad
skélinn hefdi frumkvaedi ad pvi ad tengjast atvinnulifinu:

Vid erum ad bua til félk, bua pad undir ad vinna i pessum greinum ... PU verdur ad bua til folk
sem hentar i atvinnulifid. Ekki ad vera med gamlan hugsunarhatt og vera ad leggja aherslu a
eitthvad sem er dottid Ut ... PU verdur ad vera 4 tanum og fylgjast med hvad er i gangi til ad
skolinn stadni ekki.

Elin, meistari, lysti svipadri skodun, en lagdi aherslu & ad pad veeri erfidara fyrir kennara
ad tileinka sér nyjungar en pa sem starfa i atvinnulifinu:

Margir kennarar verda samdauna sinu fagi, ef pu ert buinn ad vera ad kenna mjog lengi lok-
adur inni a stofnun og ert ekkert ad kynna pér hvad er i gangi ... En yfirleitt purfa fyrirtaeki, til
pess ad lifa verda pau ad vera samkeppnishaef og i takt vid tidarandann.

Kennarar verda pess vegna ad hafa fyrir pvi ad setja sig inn i nyjungar i faginu og kennar-
arnir sem raett var vid voru vel medvitadir um petta. beir féru poé dlikar leidir til pess og
Markus, einn sveinninn, spurdi beint hvort kennurum veeri gefid naegilegt rymi i starfinu
til ad kynna sér nyja hluti.

Ein helsta askorun vinnustadanamsins virdist vera su ad tryggja geedi pess. betta var
sérstaklega ahyggjuefni kennaranna, eins og kemur fram i mali Gylfa:

Helsti bolvaldur vinnustadanamsins er hvad pad er misjafnt. bad er allt fra pvi ad vera mjog
gott ... [og svo peir sem] eru ekki ad raekja skyldur sinar. beir eru i rauninni bara med édyran
vinnukraft. Nemendur hafa komid ad mali vid mig og sagt: ,Eg lzerdi ekkert parna, eina sem
ég laerdi var [nefnir afmarkad verkefni].” En pad er su verkfaerakista, sem er ekki full af verk-
feerum heldur hugmyndum og pekkingu og faerni, sem pu vilt ad nemandinn gangi Ut med.
Sem hefur yfirfeerslugildi. Pessi menntun sem pau fa, ef menntun skyldi kalla, er svona verk-
smidjumenntun. Pau laera eitthvad afmarkad sem hefur ekkert yfirfeerslugildi upp 4 adrar
adstaedur og par liggur hundurinn grafinn.

Samkvaemt kennurunum er hluta skyringarinnar ad leita i pvi hversu illa skilgreint vinnu-
stadanamid er. Til daemis sagdi Asta:

En 4 medan petta er svona eins og petta er, ad pad er ekkert a bak vid pessar einingar, pa er
natturlega meistarinn frjals. Eins og mér veeri bara algerlega frjalst ad gera ... pyrfti ekki ad
hafa neina kennsludaetlun og pyrfti ekki ad hafa neitt. Pau pyrftu bara ad meeta til min og ég
mundi bara lata pau prifa hérna i heila viku ... Ha? betta er svolitid sérstok uppbygging @ nami.

Meistarar reeddu einnig gaedi vinnustadanamsins, en pa tengdist pad frekar umradu um
ordstir fagsins og vinnustadarins, eins og kemur fram hja Témasi: ,,Enda er pad lika pannig
ad pvi betri nemendur sem pu utskrifar, pvi meiri heidur faer madur. Pad er ekki gott ad
utskrifa lélegan fagmann.”

Sveinarnir raeddu einnig um hve misjafnt vinnustadandmid geeti verid. Flestir svein-
anna lystu gédri reynslu af vinnustadanami sinu, eins og til deemis Lara: ,,peir possudu
pad [ad ég veeri tilbuin] rosalega vel. Allavega par sem ég var. Pad fer natturulega eftir
vinnustadnum en mér fannst ég alltaf vera tilbuin i pad sem ég var send i.“ En sveinarnir
hofdu allir sogur af sleemri reynslu annarra. Lara sagdi til deemis: ,Pad er bara @ sumum
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stodum, pa er bara verid ad lata mann skura og vaska upp @ medan a 6drum stéodum pa
ertu bara einn af starfslidinu og faerd pina abyrgd.” Pér hafdi einnig gdéda reynslu sjalfur
en lysti astandinu almennt svona: ,betta er natturlega svo litid land, pad er dalitid erfitt
ad setja alla i sama box, en hérna, petta er svo misjafnt hja 6llum nemendunum, sumir
hafa petta 6gedslega libd og sums stadar er petta bara 6trulega mikid praelahald.” Karen
hafdi svipada sogu ad segja, en lysir hér reynslu bekkjarfélaga: ,Hann var bara: Biddu, ég
sa ad pu varst farin ad [vinnal, pu settir mynd a facebook? Ja ... biddu, ég er buin ad vera
i sex manudi ad sépa golf, sko.” bessir prir sveinar voru allir ur élikum idngreinum, sjalfir
med gdéda reynslu af sinu vinnustadanami en s6gdu sogur af sleemri reynslu og misjofnu
vinnustadanami annarra. Pad ma spyrja sig hversu sannferdugar paer ségur eru og hvort
paer gefi rétta mynd af stédunni. Viktor, einn sveinninn sem raett var vid, hafdi sjalfur lent
i sleemu vinnustadanami sem vard til pess ad hann haetti nami: , Eg var latinn vinna alveg
rosalega mikid, ég var bara odyr starfskraftur, ég var ekki ad lzera pad sem ég vildi vera ad
leera.” bad var ekki fyrr en hann var farinn ad vinna i faginu annars stadar, an réttinda, ad
meistarinn @ peim vinnustad hvatti hann til ad ljuka naminu:

Og ég slee til. P4 sa ég lika ad pad var farid allt 6druvisi ad hlutunum par ... En ég raeddi petta
vid meistarann pegar ég byrjadi, ad ég vildi, pu veist, mig langar ad nd langt i pessu, skilurdu
... getum vid gert einhverjar &fingar hérna? bad var ekkert mal. Pad var bara, OK.

Viktor hafdi pvi mjog dlika reynslu af pessum tveimur vinnustodum. Midad vid ad adeins
voru tekin vidtol vid atta sveina er ahugavert hversu dlika reynslu peir h6fdu innbyrdis,
og rennir pad ad einhverju leyti stodum undir paer fullyrdingar ad vinnustadanam sé a
heildina litid 2di misjafnt.

Tengt umraedu um geedi var pema sem sneri ad namstaekifaerum i vinnustadanam-
inu. | mali vismaelenda kom fram aé |itid vaeri um beina kennslu, heldur grundvalladist
pjalfunin meira & frumkvaedi nemenda ad pvi ad bera sig eftir ndmstakifeerum, eins og
Sonja lysti: ,,Madur laerdi af pvi ad gera. Pad var ekkert alveg kennsla, madur bara spurdi.”
Vignir, einn meistarinn, lysti pvi einnig hvernig frumkvaedi nemenda skipti sképum: , petta
er ofbodslega mikid i peirra hondum. betta brynum vid fyrir peim. bvi meira sem pu vilt
leggja 4 pig, pvi meira leggjum vid okkur fram. En ef pu synir engan dhuga pa er okkur
slétt sama hvad pu ert ad gera.” | umraedu um petta benti Viktor & ad pad vaeri einnig &
abyrgd meistara ad Utvega namstaekifeeri: ,,Spurningin er lika, kunna nemarnir ad spyrja
um hvort pad sé haegt ad gera petta fyrir p3, sko [bera sig eftir namstaekifeerum]. En zettu
peir ad purfa ad spyrja um pad, pad er lika spurningin, sko.” Vidar, einn meistarinn, lysti
svipadri afstodu pegar hann sagdi fra pvi hvernig hann hefdi tekid ad sér verkefni sem
hann annars hefdi ekki gert, bara til ad veita nemum tiltekna pjalfun, og einnig utbuid
sérstaka afingaadstodu a vinnustadnum: ,Svo reynum vid ad fylla upp med pvi ad hafa
bara 4 vinnustadnum, eins og ég sagdi, moguleika 4 afingaadstodu til peirra verka sem
menn falla mest i [@ sveinspréfinu].”“ bannig virdist baedi nemendum og meisturum vera
annt um ad skapa ndmsteekifaeri i vinnunni, en nokkud liklegt er ad ef annar hvor eda
badir sinna pvi ekki geti vinnustadanamid ordid ryrt.

Nidurstédur syna ad markmid nams i skdéla og 4 vinnustad eru dlik, en pessi mark-
mid eru hvor tveggja mjog mikilvaeg i starfsmenntun. Askoranir hvors vettvangs fyrir sig
endurspegludu pessi 6liku einkenni ndmsins.
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UMRADA

A heildina litid benda nidurstédur til pess ad tviskipta kerfid { 16ggiltum idngreinum, eins
og pad birtist i mali vidmaelenda, sé rekid eins og tvd samhlida namskerfi frekar en ein
samfelld heild. Samspil ndms i skdla og & vinnustad virtist vera éreidukennt a kdoflum og
ekki vel ljést hvar dbyrgd 1a @ ndminu i heild. Nemendur purfa sjalfir ad Utvega sér plass
i vinnustadanami og skipuleggja samspil ndms i skdla og & vinnustad. An efa skapar pad
gddan sveigjanleika fyrir nemendur til ad haga naminu eftir pérfum en @ méti kemur ad
nemandinn getur lent milli stafs og hurdar ef erfitt er ad komast ad i annadhvort vinnu-
stadanami eda skola. betta getur leitt til tafa i nami og i versta falli brotthvarfs. Nemendur
i tveimur af peim fjérum idngreinum sem voru i Urtakinu héfdu lent i erfidleikum vid ad
komast 4 samning, og petta er vafalitid had astandi og st6du einstaka greina. Edlilegt er
b6 ad spyrja hvort pad eigi ekki ad vera a abyrgd menntakerfisins ad tryggja ad nemendur
geti lokid nami ef peir hafa sinnt pvi eins og til er zetlast. Eins og stadan er nuna gerir
kerfid pad ekki. Velta ma fyrir sér hvort petta fyrirkomulag eigi einhvern patt i miklu brott-
hvarfi nemenda ur starfsmenntun 4 islandi (OECD, 2013) og geti mogulega feelt pa fra pvi
ad velja sér starfsmenntun.

Tengsl & milli skdla og vinnustadar voru almennt éformleg og byggdust a perséonulegum
sambondum kennara og meistara. Einhverjar upplysingar virtust berast med nemendum
pegar peir foru @ milli stada. Pannig virdist uppbygging tviskipta kerfisins i [6ggiltum idn-
greinum, samkvaemt nidurstédunum hér, almennt falla ad hinni hefdbundnu nalgun hvad
vardar samspil nams i skola og 4 vinnustad. bar er gert rad fyrir ad nam gerist sjalfkrafa
vid pad ad nemandi vinni & vettvangi og samskipti og samhaefing skdla og vinnustadar séu
oparfi (Guile og Griffiths, 2001; Tynjala, 2008). Rannsdknir hafa po synt hid gagnstada,
og ad samraming og samfella i tviskipta kerfinu sé mikilvaeg (Billett, 2014; Mulder o.fl.,
2015; Schaap o.fl., 2012; Sloane, 2014; Tynjala, 2008). Liklegt er ad par sem kennarar og
meistarar eru i gédum samskiptum, og nidurstodurnar syna deemi um slikt, sé annad upp
a teningnum, en gallinn er ad kerfid i heild er ekki sett upp til ad tryggja pessa samvinnu.
Leida mad ad pvi likum ad petta sé ein af asteedum pess ad vinnustadandm sé eins misjafnt
og nidurstédurnar gefa til kynna.

Nidurstédurnar syna pé tvimaelalaust ad baedi kennarar og meistarar eru gagnrynir
a pessa tilhdgun kerfisins, og allir vilja meiri og formlegri samskipti, sérstaklega til ad
tryggja geedi ndmsins. Vandamalid virdist medal annars liggja i pvi ad pessi samskipti hafa
ekki verid formgerd i kerfinu i raun sem hluti af skyldum og vinnu kennara og meistara.
Vidmeelendur virtust atta sig a pessu en ekki vera sammala um hvada leid baeri ad fara
eda hver atti ad bera parna abyrgd. Hugsanlega er petta birtingarmynd vissrar togstreitu
i eignarhaldi starfsmenntunar @ milli skdlakerfis og meistarakerfis. Eins og nam i 1oggiltum
idngreinum 4 slandi er Gtfeert i dag virdist afstada i pessum malum einnig vera 6lik eftir
idngreinum og pvi hvort meginhluti peirra er kenndur i skéla eda a vinnustad (sja einnig
Elsu Eiriksdottur, i prentun).

Vidmeaelendur voru sammadla um mikilvaegi vinnustadandmsins, en greinilegt er ad hér,
likt og annars stadar, hafa menn ahyggjur af pvi hvort nemendur fa pa pjalfun sem til er
®tlast (sja t.d. Billett, 2009; Eraut, 2004; Tynjald, 2008). Umraeda um namstaekifaeri —
hvernig best sé ad veita pau og nyta — gefur til kynna ad viomalendur telji margir hverjir
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mikilvaegt ad huga ad kennslufraedilegri uppbyggingu vinnustadanamsins. Ein leid til ad
tryggja geedi vinnustadanams er til deemis ad nota ferilbaekur, par sem haldid er utan
um verkefni nemenda. Vardandi ferilbaekur eda 6nnur verkfzaeri sem eiga ad tryggja geedi
vinnustadanams verdur ad hafa i huga hvernig pau geta nyst til ad efla samskipti og sam-
vinnu kennara og meistara svo pau verdi ekki bara formlegri Utfaersla & upplysingaflaedi
frd nemendum.

Nidurstddur um einkenni namsins i skéla og a vinnustad samraemast fyrri rannséknum
a tviskipta kerfinu sem syna ad namid a pessum st6dum er 6likt en baetir hvort annad
upp (sja t.d. Aarkrog, 2005; Billett, 2009; Fuller og Unwin, 2004a, Griffiths og Guile,
2003; Lindberg, 2003; Schaap o.fl., 2012). Nidurstodurnar hér syna gléggt hverjar askor-
anir hvors namsstadar eru og hvernig styrkleikar ndmsins i skdlanum (skyrt skilgreind
markmid, verkefni sem byggja markvisst upp haefni og dhersla 4 geedi og vandvirkni) eru
veikleikar ndmsins 4 vinnustad. Og 6fugt, pvi styrkleikar ndmsins & vinnustad (ahersla
a skilvirkni og hrada, raunhaef verkefni & vettvangi og ad halda i vid préun fagsins) eru
veikleikar nams i skéla. bvi maetti setla ad nemendur fengju gdda heildstaeda pjalfun sem
fagmenn f{ tviskipta kerfinu & islandi. i flestum tilvikum er pad sennilega svo — en pd er
ljost af nidurstodunum ad vida meetti lagfaera fyrirkomulag til ad tryggja heildstaett sam-
spil nams i skdla og a vinnustad og samstarf med nemandann i forgrunni. Til ad vinna ad
bvi markmidi er brynt ad skilgreina vandlega dbyrgd og utanumhald & ndmi nemandans
frd upphafi til enda ndms hans. Ekki er sidur mikilveegt ad gera samvinnu og samskipti
um ndm nemenda ad skilgreindu verkefni i kerfinu. betta parf baedi ad vera a grundvelli
einstaklinga (kennara og meistara) og hépa (skdla og fyrirtaekja). Pannig veeru til deemis
skilgreindir sem verkefni reglubundnir fundir kennara og meistara med nemanda par sem
farid veeri yfir stodu nemandans i naminu i heild. Einnig parf kerfisbundna samvinnu skéla
og vinnustadar til ad vinna upp a moti veikleikum hvors ndmsstadar: Tryggja parf ad nem-
endur fai innsyn i vinnu vid fagid i skélanum, ekki sist snemma 4@ namsferlinum, og ad
namid par haldi i vid proun fagsins. Svo parf ad tryggja geedi namsins og ad nemendur
fai pau namstaekifaeri sem til parf @ vinnustadnum. betta krefst vidtaeks samstarfs skéla
og vinnustada, til deemis med kynningum & starfsemi og nyjungum i fyrirtaekjum, verk-
efnum unnum baedi i skdla og a vinnustad, og med pvi ad opna umradu um hvad skuli
kenna hvar og hvernig. Vida eru verkefni af pessu tagi i gangi, en oft eru pau a vegum ein-
stakra kennara eda timabundin. [ stadinn zettu pau ad vera veigamikill pattur i reglulegu
og formgerdu samstarfi skdla og vinnustadar i tviskiptu kerfi starfsmenntunar.

ATHUGASEMD

1 Ppegar rannsoknin var gerd voru eingdngu til stadfestar ndmskrar fyrir 34 loggiltar
idngreinar.
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Learning in school and at the workplace: Perspec-
tives of recent graduates, teachers, and workplace
trainers in the dual system of certified trades in
Iceland

ABSTRACT

In Iceland the vocational education and training (VET) system is generally organized as a
dual system, where some of the training takes place at school and some at the workplace.
Research has shown that learning at these different sites provides a complementary
experience, in terms of, for example, different opportunities for learning and develop-
ment of competencies (see Aarkrog, 2005; Billett 2009; Bjurulf, 2013; Eraut, 2004; Fuller
& Unwin, 2004b; Griffiths & Guile, 2003; INAP Commission ‘Architecture Apprenticeship’,
2013; Lindberg, 2003; Schaap, Baartman, & de Bruijn, 2012). Research has, however, also
shown that the effectiveness of the dual system is in part based on the coherence of
the learning that takes place at each site. Transfer of learning from the school to the
workplace and vice versa is often elusive, and students have difficulty making sense of
how what they learn at school is relevant to work and how experiences at the workplace
relate to what is discussed at school (Billett, 2013, 2014; Guile & Young, 2004; Mulder,
et al., 2015; Schaap, et al., 2012; Sloane, 2014; Tynjala, 2008; Wahlgren, 2009). The goal
of the research was to investigate how the dual system in the certified trades (where
a journeyman’s examination is required for working in the trade) is implemented in
Iceland and, specifically, to look at whether the system provides a coherent educational
experience in terms of how educational pathways are organized. This involves the char-
acteristics of learning experiences at school and at the workplace, and connections and
relationships among relevant parties at each site.

Recent graduates, teachers, and workplace trainers in four trades, selected as rep-
resentatives of different dual system variations in the Icelandic VET system, were inter-
viewed (8 participants in each group; N = 24). The semi-structured interviews focused
on how the school- and work-based learning parts were integrated in practice, and the
perceived benefits and faults of the current implementation. The interviews were record-
ed and transcribed for analysis. The analysis was both based on the interviews’ topical
structure as well as thematic analysis (Braun & Clarke, 2006).

The results showed that the dual system in certified trades in Iceland is organized in
the form of parallel courses rather than being integrated in a single educational track.
It seems unclear who is responsible for the students and the program as a whole. The
students themselves are responsible for securing a work-based contract and organizing
the integration of work-based and school-based periods. This can provide flexibility for
students but can also result in delays, or in worst cases, dropout, if contracts are hard to
come by or if it is difficult to complete the school-based part of the program. Relations
between teachers and workplace trainers were informal and dependent on whether the
individuals knew each other personally. As a result, it varied whether discussions on the
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students’ progress took place and to what degree. In many cases the students them-
selves seemed to provide the information. However, it was clear that both the teachers
and the workplace trainers were very much interested in having both more formal and
frequent communication, mostly as a strategy to ensure the quality of education pro-
vided. The results on the characteristics of the learning experiences at school and work
are in accordance with prior research, and show that these experiences are different but
complementary. The strengths of the school-based part of the program (well defined
objectives, tasks targeting specific skills, and emphasis on quality and accuracy) were
also the challenges for the work-based part. And vice versa: The strength of the work-
based part (emphasis on efficiency and speed, realistic on-site tasks, and keeping up with
developments in the field) were all challenges for the school-based part. Overall, the
results, therefore, indicate that through studying both at school and at the workplace,
students in certified trades in Iceland have opportunities for comprehensive and relevant
education in their chosen vocation — but also that more could be done to ensure that
the program forms a coherent whole, ensuring transfer of knowledge and skills between
school and work.

Keywords: vocational education and training, dual education system, apprenticeship,
work-based learning, upper secondary education
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